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DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA (DFD)
N° 013/2024

Setor requisitante: Departamento de Infraestrutura e Almoxarifado
Responsavel pela Demanda: Ana Paula Menezes

Matricula: n°® 982

E-mail: administracao@camarasantanadeparnaiba.sp.gov.br

Telefone: (11)4154-8600
1. Objeto:

Contratagéo de empresa especializada em servicos de manutencdo
preventiva e corretiva do sistema de ar condicionado instalado nos
prédios da Sede Administrativa e do Protocolo Geral e Plenario da
Cémara Municipal de Santana de Parnaiba.

2. Forma de contratagao pretendida:

A contratagéo poderé ocorrer por meio de licitagdo, na modalidade
pregao na forma eletrénica, e o regime sera o de empreitada por preco
global nos termos do Art. 6°, inc. XXIX da L.F. n® 14.133/21.

3. Justificativa da necessidade da contratagao:

Tendo em vista a proximidade do encerramento da vigéncia, sem
possibilidade de prorrogacao, do contrato n° 005/2019 de 29/04/2019
celebrado junto com a empresa: CINTIA REGINA CASAROTO SCIOLA-
ME, sob o nome fantasia: SERVICE CLEAN AR CONDICIONADOS cujo
objeto € a manutengdo preventiva e corretiva do sistema de ar-
condicionado da Camara, faz-se necessaria uma nova contratacao.

Tal contratagdo € necesséria para a continuidade dos servicos de
manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos de ar
condicionado instalados na nova sede da Camara Municipal de Santana
de Parnaiba/SP sito a Rua Prof. Eugénio Teani, n® 309 e no prédio onde
estdo instalados o Plenédrio Antonio Branco, o departamento de
infraestrutura e almoxarifado e a segdo de apoio as atividades
legislativas (Secretaria Legislativa) sito ao Largo da Matriz, n°63, ambos
nesta Cidade de Santana de Parnaiba/SP.

Acresce, ainda, que a presente contratagdo encontra-se amparada pelo
disposto pela Lei Federal n® 14.133/21 e alteraces posteriores.
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A contratag&o podera ocorrer por meio de processo licitatério, na modalidade
Pregdo, com base no art. 28, inciso | da Lei Federal n® 14.133/21, dado que
o valor da ultima contratacéo ultrapassou o limite estabelecido para a
contratacao direta.

4. Descrigoes e quantidades

Realizagdo de manutencao preventiva e corretiva de 40 aparelhos de ar-
condicionado, sendo instalados 30 na Sede Administrativa € 10 no
Protocolo Geral e Plenario, sendo que neste Ultimo ha 06 aparelhos
cedidos pela Prefeitura Municipal de Santana de Parnaiba, conforme
detalhamento a seguir:

Sede Administrativa

Chefe de Gabinete 1
Diretoria Administrativa 1
Divis&o de Telefonia 1
Gabinetes 17
Presidéncia 1
Recepcgéo - Térreo 1
Sala de Monitoramento 1
Sala de Reunido 1
Servidores de Informatica 2
Setor Administrativo 4
Total 30
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8. Prazo e forma para pagamento:

O pagamento seréa efetuado em até 30 (trinta) dias apos a manifestacéo
favoravel do Gestor de Contratos e do Controlador Interno, referente a
Nota Fiscal (NF) apresentada, ficando assegurado o prazo de até 05
(cinco) dias para a emissao de tal manifestacao;

Eventuais erros nos valores constantes da Nota Fiscal/Fatura/Recibo,
serdo comunicados & contratada através do Gestor de Contratos da
Cémara, e/ou do Departamento de Finangas, ficando o pagamento
sustado, até a corregéo do erro;

O pagamento fica condicionado a Contratada atender a todas as
condi¢des de habilitagdo no que diz respeito a regularidade Fiscal.

As Notas Fiscais deverdo vir acompanhadas de todas as CNDs e
demais certidGes que se facam necessdrias, em validade, exigidas em
licitac&o.

9. Observagdes Gerais: As duvidas remanescentes serdo esclarecidas
por esta diretoria.

Santana de Parnaiba, 14 de marco de 2024

livan
Ana Paula Menezes
Diretora do Departamento de Infraestrutura e Almoxarifado
Matricula n® 982
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MACRO PROCESSO DE ANALISE DE RISCOS

’\ﬂan..&an—u’:n A MNoamAdiniama s

APRESENTAGAO

A introdugdo a analise de riscos no contexto da nova lei de licitacdes é
crucial para compreender e implementar efetivamente os processos licitatérios de
maneira mais transparente e eficiente. Essa analise assume um papel crucial para
antecipar. identificar e mitigar potenciais obstaculos que possam surair ao longo do
processo de contratacdo e execucado do contrato.

Assim, este documento apresenta a analise dos riscos que envolvem o
processo de contratagao de empresa especializada em servigos de manutencgéao
preventiva e corretiva do sistema de ar condicionado instalado nos prédios da
Camara Municipal de Santana de Parnaiba, nos moldes do art. 18, inciso Il, da Lei
Federal n°® 14.133/2021, a ser realizar por meio de Concorréncia, no formato
presencial, cujo critério de julgamento sera técnica e preco, visando identificar os
possiveis riscos, ou seja, eventos futuros e incertos, que caso venha a ocorrer e
possa causar algum prejuizo ao procedimento de contratagéo ou a regular execucgéo
do contrato.

Para tal analise & fundamental considerar alguns pontos-chaves, sendo eles:

Enfatiza a importancia de divulgar informacdes de forma clara durante
0s processos licitatorios, destacando a analise de riscos como meio de
antecipar possiveis desafios.

Transparéncia e
Previsibilidade

Destaca a necessidade de incorporar a analise de riscos desde as
fases iniciais do planejamento, possibilitando uma abordagem proativa
na gestao das licitacdes e de contratos publicos.

Planejamento
Estratégico

Avaliacéo de Sugere o uso da analise de riscos na fase de avaliagédo das propostas,
) identificando inconsisténcias e contribuindo para uma selecao mais
ropostas . . e
informada e justa de licitantes.

Enfatiza a importancia da gestdo de riscos durante a execugdo do

Contratfi\gaoe contrato, permitindo ajustes conforme necessario para garantir a
Execugéo 1‘melhoria continua nos fornecimentos e servicos prestados para a
\Camara.

Os riscos foram separados por fases do processo licitatério,
compreendendo: 1. Riscos do Processo de Contratagao (Planejamento/Fase
Interna); 2. Riscos - Fase De Licitagdo/Contratagéo e 3. Riscos — Fiscalizagdo e
Gestéo do Contrato, sendo que para a classificagdo dos riscos.
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Para a classificacdo dos riscos utilizou-se como fatores a probabilidade de
ocorréncia e o impacto caso ocorra, considerando uma escala de muito baixo (1) a
muito aito (5), o resuitado da muitipiicagao das duas vertentes define o nivei de risco
que vai de baixo a extremo, utilizou-se os seguintes paréametros:

ESCALA DE VALORES

Escala de Probabilidade

Descritor  Descrigéo Nivel
Muito Improvavel. Em situacdes excepcionais, 0 evento podera até ocorrer, mas nada nas 1
baixa _circunstancias indica essa possibiidade.
baixa Ra_ra. De forma ingsp_erada ou casual, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias pouco 5

indicam essa possibilidade.
Média Possivel. De alguma formg, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias indicam 3
moderadamente essa possibilidade.
Alta Provavel. De forma até _esperada. 0 evento podera ocorrer, pois as circunstancias indicam 4
fortemente essa possibilidade. - o
- Praticamente certa. De forma inequivoca, o evento ocorrera, as circunstancias indicam "
claramente essa possibilidade.

Escala de Impacto

Descritor  Descrigédo Nivel
Mu_ito Minimo impacto nos objetivos do processo 1
baixa

baixa Pequeno impacto nos objetivos do processo. 2
Média Moderado impacto nos objetivos do processo, porémmrecuperével. 3
Alta Significativo impacto nos objetivos do processo, de dificil reverséo. ) 4
-iatastr()fico impacto nos objetivos do processo, de forma irreversivel. 5

A multiplicagéo entre os valores de probabilidade e impacto iré definir o nivel de
risco processual, ou seja, o provavel impacto nos objetivos do processo
organizacional.

NR (Nivei de Risco= NP (Nivei de Probapiiidade) x Ni (Nivei de impacio)

Nivel de Risco

0-4,99 Risco Baixo - RB

5=11,99 Risco Médio - RM

12 -19,99 Risco Alto - RA

P

4/
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1. RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAGAO (Planejamento/Fase Interna)

inexatiddo no Cadastro do item

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Baixa (2) Baixo (2) Baixo (4)

1. Falta de conhecimento do escopo.

Causa 2. Falta de funcionarios especialista.
3. Falta de tempo habil para a revisao do cadastro.

Dano potencial 1 1. Ineficiéncia na elaboragdo do Termo de Referéncia.
(consequéncia) 2. Dificuldade no processo de contratacdo.

Respostas ao Risco

Agdo Preventiva Responsavel
1.Revisdo minuciosa do cadastro do item.

2. Conhecimento do escopo. Area Requisitante
3. Realizagdo de Treinamento para a area requisitante.

Acdo de Contingéncia Responsavel

1. Correcdo no cadastro. Area Requisitante

~ ]

eficiéncia na definigdo da demand

Probabilidade Impacto

Baixa (2) Baixo (2) Nivel de Risco Baixo(4)

1. Falha no levantamento da demanda, com base na série histérica e
possibilidade de novas contratacdes.

Causa 2. Erro de preenchimento da Requisi¢do

3. Falta de tempo habil para a elaboracdo dos documentos

4. Ocorréncia de imprevistos.

1. Superdimensionamento ou subdimensionamento da demanda,
ocasionando escassez ou excesso de produtos, comprometendo o
processo de compras.

Dano potencial
(consequéncia)

2. Uma defini¢do inadequada da demanda pode afetar negativamente a
salde financeira da organizacdo.

3. Uma deficiéncia na definicdo da demanda pode levar a uma alocacdo @
inadequada de recursos, resultando em ineficiéncias operacionais ¥
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Respostas ao Risco

Agdo Preventiva Responsdvel
1.Revisdo minuciosa do Documento de Formulagdo da Demanda (DFD). A

rea
2. Conhecimento do escopo Requisitante
3. Realizacdo de Treinamento para a area requisitante. o
Acdo de Contingéncia Responsavel
1. Reestabelecimento da Demanda. Diretoria Geral

 Falha na Elaboragdo do Estudo Técnico

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Baixa (2) Medio (3) Médio (6)

1. Falta de conhecimento do escopo.

2. Falta de funcionario com o conhecimento técnico necessario.

3. Falta de conhecimento de mercado e de possiveis solucdes.

Causa
4. Falta de tempo habil para elaboragdo do ETP.

5. Falhas na comunicagdo entre as partes interessadas podem levar a
informacdes insuficientes ou conflitantes, resultando em um ETP que nao
reflete de maneira precisa as necessidades da especificas da demanda.

1. Possibilidade de falha na execuc¢do do servigo.

2. Entrega do objeto em desacordo com a necessidade da Camara.

3. Implicagdes legais, em razdo de falta ou excesso de exigéncias para a
Dano potencial | contratacio e posterior fiscalizacdo e gestdo do contrato.
(consequéncia)

4. Suspensdo, revogacdo ou anulacdo da Licitagdo.
5. Se as especificacOes, os requisitos e a solucdo proposta no ETP ndo
forem claros, a estimativa de custos e orgamentos pode ser imprecisos.

5. Licitagdo fracassada ou deserta.

Respostas ao Risco

Agdo Preventiva Responsével
1. Redlizai uinia dlllp:d pcbqui:d sSouIe d deindiidd. /f\rea
2. Revisdo minuciosa do Estudo Técnico Preliminar. Requisitante,
Ficcal e Gestor d)
3. Realizagdo de treinamento aos responsaveis pela elaboragdo do ETP. do Contrato.
i
';)\i
NS e
NN
\\N
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Acdo de Contingéncia Responsdvel

1. Revisdo e Atualizagdo no Estudo Técnico Preliminar. ‘

A A s ey, ~ . . . e ' '
L, DUiILILd(,dU dtf mdiol engdjdifnentio us envuividus iid €tdpd ue

. Diretoria Geral
planejamento.

3.Correcao no Termo de Referéncia e Edital da Licitagao . ‘

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Baixa (2) Meédio (3) Médio (6)

1. Falta de conhecimento do escopo.

2. Falta de funcionario com o conhecimento técnico necessario.

3. Falta de conhecimento sobre elaboragdo de TR.

4. Falta de tempo habil para elaboragdo do TR.

5. Falhas na comunicagdo entre as partes interessadas podem levar a
informacdes insuficientes ou conflitantes, resultando em um TR que ndo
reflete de maneira precisa as necessidades do objeto.

6. A auséncia de processos adequados de revisdo e validacdo do TR por
partes especializadas ou por pessoas que ndo estiveram envolvidas na
elaboracdo pode levar a omissdes e erros.

Causa

1. Possibilidade de falha na execugdo do servigo.

2. Entrega do objeto em desacordo com a necessidade da Camara.

3. Implicagdes legais, em razdo de falta ou excesso de exigéncias para a
Dano potencial | contratacdo e posterior fiscalizacdo e gestdo do contrato.
(consequéncia)

4. Suspensao, revogacdo ou anulagdo da dispensa/licitacdo.
5. Se as especificagdes e requisitos no TR ndo forem claros, a estimativa
de custos e orcamentos pode ser imprecisa.

5. Dispensa/licitacdo fracassada ou deserta.

Respostas ao Risco

A¢do Preventiva Responsavel
1. Realizar uma ampla pesquisa sobre os itens contidos no TR. Area il
2. Revisdo minuciosa do Termo de Referéncia. ; Requisitante, !
" oy \\"I
" ~ 3 . . =~ 1 W oN
3. Realizagdo de treinamento aos responsaveis pela elaboragdo do Termo | Fiscal e Gestor 3(\‘.')

do Contr

) ¢
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A¢ao de Contingéncia Responsavel

1. Revisdo e Atualizacdo no Termo de Referéncia.

2. Solicitacdo de maior engajamento da fiscalizagdo e gestdo do contrato. Diretoria Geral

3. Orienta¢do/responsabilizacdo de fiscalizagdo da Gestdo contratual.

Falha na Pesquisa de Preco

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Muito baixa (1) Médio (3) Baixo (3)

1. Falta de interesse de resposta pelo mercado.

2. Dificuldade de localizar objeto similar em bancos de precos e demais
consultas pela internet.

Causa 3. Falta de tempo habil para a realizacdo da pesquisa.

4. Os precos dos produtos e servicos podem variar devido a flutuacoes
normais do mercado. Se essas flutuagdes ndo forem consideradas, a
pesquisa de precos pode ficar desatualizada rapidamente.

1. Possibilidade de sobrepreco.

2. Possibilidade de dano ao Erario.

Dano potencial
(consequéncia) 3. Implicagdes legais, em razdo de possivel falha na pesquisa e sobrepreco.

4. Suspensao, revogacdo ou anula¢do da dispensa/licitacio.

5. Dispensa/licitacdo fracassada ou deserta.

Respostas ao Risco

Acdo Preventiva 7 ) n ] Responsdvel
1. Ampliar a consulta aos fornecedores.

2. Revisdo minuciosa do Termo de Referéncia. Area Requisitante e de
3. Realizacdo de treinamento aos responséveis. | Compras e Licitagdes

4, UEiIﬁ»a“r_ fonteide dados confiaveis

Acao de Contingéncia Responsavel

Area Reauisitante e de

1. Aludlizar a pesquisd e republitdr atu convocatdnio. o
Compras e Licitagdes

2. Solicitagdo de maior engajamento da area requisitante e de
Compras e Licitacdes.

: ~ T~ . — Diretoria Geral
3. Orientagdo/responsabilizacdo da area requisitante e de Compras e

| Licitagdes. | |

A 1o 288 (= na ' ~ A~ A ' g o A i, 4
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2. RISCOS - FASE DE LICITACAO/CONTRATACAO

Falhas no ato convocatdrio { critério de julgamento, prazos e sangdes, entre outros).

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Muito baixa (1) Médio (3) Baixo (3)

. falta de conhecimento do escopo.

. Falta de tempo habil para a elaboracao do edital.
Causa R g ¢

i}

2

3. Requisitos mal definidos.

4. Restri¢Bes desnecessarias ou excessivas

1. Suspensdo, revogacado ou anulagdo da dispensa/licitagdo.

Dano potencial :
y 2. Recursos que podem atrasar a assinatura do contrato
T T e Rt e e MR il b BB oo Bt S

. licitacdo fracassada ou deserta.

w

Respostas ao Risco
Agdo Preventiva Responsavel
1. Revisdo minuciosa do Aviso de Contratacdo/Edital

2. Treinamento a equipe de compras e licitacoes.

3. Realizacdo de estudo e consulta as jurisprudéncias e novas legislagdes Area de Compras
aplicaveis. e LicitagOes

4. Incorporar as atualizagGes aplicaveis ao Aviso de Contratacdo/Edital
Acdo de Contingéncia Responsadvel

Area de Compras

1. Repubiicagao do editai com as corregoes. I
e Licitacoes

1e ey ~ ' . . . voore - ~ o~ [ . .
2. SUHLlLdS,dU Je 1midiur engdjdirnentiu ud HdeilLd',dU € BESLAU UU LOUIILIdLu.

Diretoria Geral

3. Orientagdo/responsabilizagdo ao setor de Compras e Licitacdes. J
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Proposta de preco com valor muito inferior ao do mercado (proposta inexequivel)

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Média (3) Médio (3) Médio (9)
1. Falta de especificagdo no Termo de Referéncia.
Causa

2.falta de conhecimento ou expertise por parte do licitante

Dang potancial 1. Licitacdo fracassada.

(consequéncia) i
Respostas ao Risco

Agdo Preventiva Responsdvel
1. Inserir todo o detalhamento necessario no Termo de Referéncia.
2. Acompanhamento das propostas apresentadas. Area de Compras
3. Verificar a planilha de custos da empresa e analisar o risco de falha na | e Licitagdes
execucdo do contrato por oferecimento de precos inexequiveis.
A¢do de Contingéncia Responsavel

1. Desclassificar a empresa caso haja previsdo no Edital

o : — . Area de Compras
2. Republicagdo do edital com as corre¢des, especialmente no Termo de

. e Licitagdes
Referéncia. |
R D 3
=z Apresentacdo de Recurso
Probabilidade Impacto Nivel de Risco
baixa (2) baixa (2) baixo (4)
Cuiite 1. Falta de conhecimento ou experiéncia do Age;\_te de Contratagdo e

Equipe de Apoio e ou Banca de Avaliacdo Técnica.

Dano potencial
(consequéncia)

1. Atraso na contratacdo do objeto pretendido.

Respostas ao Risco

Acdo Preventiva

Responsavel
1. Realizar adequada instrucdo processual Area de Compras
2. Realizar boa conducao da licitacdo. e Licitacoes
Acgdo de Contingéncia Responsavel
1. Em caso de reconsideragdo, reabrir a licitacdo, com aproveitamento de Area de Compras »
| todos os atos ndo comprometidos. ] elicitacdes @‘
I
b
N *'\“.\
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¥, CAMARA MUNICIPAL DF
' SANTANA DE 90012015
PARNAIBA

Licitacdo Deserta/Fracassada

Probabilidade Impacto | Nivel de Risco
Média (3) Médio (3) Médio (9)

1. Mercado limitado frente as especificidades do objeto.

Causa _ - —
2.falta de conhecimento ou expertise por parte do licitante.

1. Impossibilidade de contratacdo do objeto pretendido;
2. Retrabalho em fungéo da necessidade de reavalia¢do dos critérios
e

Dano potencial
(consequéncia)

Respostas ao Risco

Agdo Preventiva Responsavel
1. Divulgar amplamente a licitacdo. i
; " Area de Compras

2. Proceder ampla pesquisa de mercado para referenciar o preco o

) B — e Licitacoes
3. Convalidar a especificacdo técnica junto ao mercado.
Agdo de Contingéncia Responsavel
1. Realizar as correcdes necessarias no Edital e seus anexos.
2 . Republicar o Edital Area de Compras
3. Ampliar a divulgac¢do da selecdo, com convite direto as empresas que e Licitagdes

| apresentaram orgamento na pesquisa de pregos. | |

3) RISCOS - FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

~ Inércia quanto ao descumprimento de obrigacdes contratuais, ndo realizando os registro
S ‘ ~______encaminhamentos necessarios

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Baixa (2) Meédio (3) Médio (6)

1. Falta de conhecimento técnico sobre o escopo.

Causa 2. Desatencdo no ato da conferéncia dos documentos
3. Falta de tempo habil para a fiscalizagdo e gestdo do contrato.

1. Possibilidade de pagamentci)'}ndevido ao contratado. - |

2. Possibilidade de recontratacdo da contratada por auséncia de

Dano potencial G
[ebpsenisncial responsabilizacao. ] +
9 3. Processo Interno de Apuracdo de Responsabilidade. @

4. Implicacoes legais, em razao de falha na fiscalizacdo e gestdo do N
contrato. i ,&,
R i N\

\;
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CAMARA MUNICIPAL Df

/ NBR ISO
% ' SANTANA DE 90012018
PARNAIBA
TR AR iR o~ e
Respostas ao Risco
Acdo Preventiva Responsavel
1. Realizacdo de treinamento aos fiscais e gestor do contrato. Diretoria Geral

2. Ter conhecimento do servico a ser executado.

2 Tar caonhacimantn dac randicloac actahalacidac na Tarmn da Rafardncia
S.oaarconneliment Cat CoNnGIgeer ecliale.2liGat NC (ermeo e nererencla

vy
Contrato e demais documentos pertinentes.

Fiscal e Gestor

4. Ter conhecimento das atribuicdes pertinentes a sua funcdo, conforme i o

instituida em Resolucdo, Decreto e Legislacao aplicavel.

5. Estabeiecer modeios e rotinas de acompannamento contratuai

Acdo de Contingéncia Responsavel

Fiscal, Gestor do
Contrato e
Diretoria Gerai

1. Realizar os registros pertinentes a fiscalizacdo e gestdo, se for o caso,
notificar e se necessario aplicar sancdes ao contratado.

e A en m T mm i madn Ao
agyauv uc iriarvi C||5GJOIIICI|LU ua

Diretoria Geral

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Baixa (2) Médio (3) Médio (6)

1. Falta de conhecimento técnico sobre o escopo.

2. Desatencao no ato da conferéncia dos documentos
Causa

3. Falta de tempo habil para a fiscalizacdo e gestdo do contrato.

4. Atraso no envio da documentacédo pelo contratado.

1. Responsabilizacdo subsidiaria da Administracdo, culminando em
Dano potencial implicagGes legais.
(consequéncia)

2. Possibilidade de prejuizos financeiros a Cdmara.

-5 W
A\
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PARNA'BA CERTIFICACAO

Respostas ao Risco
Agdo Preventiva R N ~ Responsavel |
1. Realizagdo de treinamento aos fiscais e gestor do contrato. Diretoria Geral i
. . N Area
2. Estabelecer prazo e condicdes para o envio da documentacao no TR.

Requisitante

Y Taw -—\.‘L.n,.mn..‘&ﬂ Alas AAaRiimaamdEas manacadclan A Al aa S A

L. 1T LUINITUINNICHILY Uud uU\,uIIICIILUJIIC\,CJoal IUJ awv \.»Ulllplllllcll ua

obrigagdes.

4. Ter conhecimento das atribuices pertinentes a sua func3o, conforme Fiscal e Gestor
instituida em Resolucdo, Decreto e Legislacdo aplicavel. do Contrato

5. Estabeiecer modeios e rotinas de acompanhamento contratuai

Acdo de Contingéncia Responsavel
Fiscal, Gestor do
Contrato e
Diretoria Gerai

1. Realizar os registros pertinentes a fiscalizacdo e gestao, se for o caso,
notificar e se necessario aplicar sancdes ao contratado.

2. Solicitagao de maior engajamento da fiscalizagdo e gestdo do contrato.

Diretoria Geral

| 3. Orientagdo/responsabiiizagao ao setor de Compras e Licitagoes. |

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Baixa (2) Alto (4) Médio (8)

1. Falta do item no mercado
2. Descomprometimento por parte do contratado.

Causa

Dano potencial 1. Desabastecimento do item.

{consequéncia) 2. Possibilidade de prejuizos administrativos e operacionais a Camara.

Respostas ao Risco

Acdo Preventiva Responsavel
- Area
1. Estabelecer condigdes de troca de marca e prazos no TR. ) ?
Requisitante
Acdo de Contingéncia Responsavel

. . . . L N Fiscal, Gestor do
1. Realizar os registros pertinentes a fiscalizacdo e gestdo, se for o caso,

. . N : Contrato e
notificar e se necessario apiicar sangoes ao contratado. . ) —
Diretoria Geral QJ
G
Xy
NN
f‘.\\‘\\
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i SANTANA D
PARNAIBA

NBR ISO

9001:2015

CERTIFICAGAQ

___ RISC013 .
recebiment

Probabilidade Impacto

Muito baixa (1) Alto (4)

Nivel de Risco Baixo (4)

1. Falta de conhecimento técnico sobre o escopo.

2. Desatencdo no ato da conferéncia do servico
Causa s s

3. Falta de registro das ocorréncia no contrato.

4. Falta de tempo habil para o recebimento.

Dano potencial

1. Objeto em desacordo com a necessidade da Camara.

(consequéncia)
financeiros a Camara.

2. Possibilidade de prejuizos administrativos, operacionais e

Respostas ao Risco

Agdo Preventiva

Responsavel

1. Realizacdo de treinamento aos fiscais e gestor do contrato.

Diretoria Geral

2. Ter conhecimento das condi¢Ses necessarias para a realiza¢do do
recebimento.

3. Emissdo do documentos e termos circunstanciados necessarios para o
recebimento.

4. Estabeiecer modeios e rolings de acomparnidmentio coniratual.

Fiscal e Gestor
do Contrato

Agdo de Contingéncia

Responsavel

1. Realizar os registros pertinentes a fiscalizacdo e gestao, se for o caso,
notificar e se necessario aplicar sang8es ao contratado.

2. Solicitar os reparos, trocas e ajustes necessarios e aguardar a resolucdo

pdid d ermissdu Uu recebirmento definitivo

Fiscal, Gestor do
Contrato e
Diretoria Geral
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4) AVALIACAO DO S RISCOS - MAPA DE RISCOS

Nivel de
Risco

Detalhamento do Risco Probabilidade Impacto

Inexatiddo no Cadastro do

Risco 1 . 2 2 4 - (Baixo)
item
Riscos do Risco 2 Deficiéncia na defini¢do da 5 5 4 Z{Baixo)
demanda
Procasse de Falha na Elaboragao do
Contratacgao Risco 3 . G0 de 2 3 6 - (Médio)
. Estudo Técnico Preliminar
(Planejamento/ Falh Elab 5o d
Fase Interna) Risco 4 SR orelgac_) © 2 3 6 - (Médio)
Termo de Referéncia
Risco 5 Falha na Pesquisa de Preco 1 3 3 - (Baixo)
Falhas no ato convocatario (
Risco 6 critério de julgamento, prazos il 3 3 - (Baixo)
e sangdes, entre outros).
Licitacao/ Proposta de prec¢o com valor
il . Risco 7 muito inferior ao do mercado 2 8 9 - (Médio)
Contratacao . ;
(proposta inexequivel)
Risco 8 Apresentacao de Recurso 2 2 4 — (Baixo)
Risco 9 Licitagdo Deserta/Fracassada 8 B 9 - (Médio)

Inércia quanto ao
descumprimento de

Fiscalizagdo e L A
obrigacdes contratuais, ndo

Gestdo do Risco 10 ) . 2 3 6 - (Médio)
realizando os registros e
Contrato .
encaminhamentos
necessarios
. A Descumprimento das
FisgBlizagan & obrigagGes trabalhistas
Gestiio do Risco 11 S / 2 3 6 - (Médio)
Contrato previdenciarias e com FGTS
da Contratada.
. - Execugdo dos servicos com |
Fisealizagio e baixa qualificacdo técnica e
Gestdo do Risco12 | o quatiicac 2 4 8 - (Médio)
ndo atendimento das
Contrato e o5
condicbes especificadas.
Fiscalizagdo e .
Falh b tod
Gestdo do Risco13 | o e norecebimentodo 1 4 4 - (Baixo)

Objeto

Contrato

O ( ieze } IIbbUD Sei IUU qut: ucaaca UI \bclb‘) IUIdIII bldbblllbauua COIMo Ilbbub \3‘)
de nivel baixo e 06 (seis) como de nivel meédio, sendo que a maioria dos riscos -’

madios cion refarantag 2 face de CGectan a Fiecalizacdo do f‘nnfrgfn 2 ne de
megios g2¢e ¢ ce aga N2

of Gestio i
\\
Y4
o5
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pAR NA' BA CERTIFICAGAD

riscos como de nivel médio e baixo sdo pertinentes as demais fases do processo de
contratagéo.

Assim com base nos riscos apontados deverdo ser tomadas as providéncias

o~ A~ o~~~ P e N T e T P N e

rewecssal ias, ||a chwua uu PUObIVUI 'Jdld quc TOOTO 1I1DLUD QUJGIII LIGLGUUD bCJd }JUI
meio de redugdo, mitigagdo, compartiihamento e até mesmo aceitagdo dos riscos,
priorizando os riscos com niveis mais elevados, neste caso os de nivel médio, para
assim, aumentar a chance de sucesso no processo de contratacdo e
consequentemente da gestao e fiscalizagdo do contrato.

Desse modo esses riscos podem ser mitigados até mesmo evitados por
meiv de agOes de preverigau 1edisitadds resie docuineriiu.

Fonte: Por tratar-se de um tema complexo e novo para a Camara, utilizou como fonte
norteadora para compreender os conceitos, porém abordando o mapeamento, os parametros e
a classificagdo dos riscos de maneira mais “simples”, a Metodologia de Gestao de Riscos da

Controladoria-Geral da uniao - Cuu, disponivel em
https://repositorio.cgu gov.br/bitstream/1/74049/1/Metodologia_de_riscos 2 0.pdf, assim
Contoiine foiein sendo iealizadas as aialises apiinioraineinios 0s Conhecinentos eorncos ¢

praticos sobre esse assunto.

Santana de Parnaiba, 12 de marc¢o de 2024

Responsaveis pela elaboragao do Mapa de Riscos

grryéula Menezes ‘Mario/Kazu
rétora do Departamento Diretor’do De art ento

de Infraestrutura e Almoxarifado de Suprimentos e Gestéo

Chiig P Cals 9
Vanessa PeverarrCalegario
Chefe de Divisao

de Gestao de Contratos
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