CAMARA MUN

SANTANA DE
PARNAIBA

MACRO PROCESSO DE ANALISE DE RISCOS
Gerenciamento de Comhustivel

APRESENTACAO

A Introdugao a analise de riscos no contexto da nova lei de licitagoes e
crucial para compreender e implementar efetivamente os processos licitatorios de
maneira mais transparente e eficiente. Essa analise assume um papel crucial para
antecipar, identificar e mitigar potenciais obstaculos que possam surgir ao longo do
processo de coniratagao e execugao do contraio.

Assim, este documento apresenta a analise dos riscos que envolvem 0
processo de contratagdo de empresa especializada em gerenciamento e
controie de aquisigao de combustiveis (gasolina comum € etanoi) em rede de
postos credenciados em Santana de Parnaiba e regides limitrofes, por meio de
implantagao e operacao de sistema (software) informatizado e integrado, com
utilizacdo de cartio magnético ou microprocessado (chip) para atender as
necessidade da Camara viunicipai de Saniana de Parnaiba, nos rmoides do arit.
18, inciso Il, da Lei Federal n® 14.133/2021, a ser realizar por meio de Concorréncia,
no formato presencial, cujo critério de julgamento sera técnica e prego, visando
identiificar os possiveis riscos, ou seja, evenios futuros e incerios, que caso venna a
ocorrer € possa causar algum prejuizo ao procedimento de contratagcao ou a regular
execugao do contrato.
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Contratagao e }contrato permitindo ajustes conforme necessario para garantir al
Execugéo .melhona continua nos fornecimentos e servigos prestados para a
i_ gICamara _j|

. J
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Interna); 2. Kiscos - Fase De Licitagao/Contratagao e 3. Riscos — Fiscalizagao e
Gestéo do Contrato, sendo que para a classificagao dos riscos.

Para a classificagdo dos riscos utilizou-se como fatores a probabilidade de
ocorréncia e o impacto caso ocorra. considerando uma escala de muito baixo (1) a

muito alto (5), o resultado da multiplicagao das duas vertentes define o nivel de risco
que vai de baixo a extremo, utilizou-se os seguintes parametros:

ESCALA DE VALORES

Escala de Probabilidade

Descritor Descricéo Nivel

Muito Improvavel. Em situacdes excepcionais, o evento podera até ocorrer, mas nada nas 1

baixa circunstancias indica essa possibilidade.

baica Rara. De forma inesperada ou casual, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias pouco 5
indicam essa possibilidade.

Média Possivel. De alguma forma, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias indicam 3
moderadamente essa possibilidade.

Alta Provavel. De forma até esperada, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias indicam 4

fortemente essa possibilidade.

Praticamente certa. De forma inequivoca, o evento ocorrera, as circunstancias indicam L
claramente essa possibilidade.

Escala de Impacto

Descritor Descrigéo Nivel
rati‘;t: Minimo impacto nos objetivos do processo 1
baixa Pequeno impacto nos objetivos do processo. 2
Media Moderado impacto nos objetivos do processo, porém recuperavel. 3
Alta Significativo impacto nos objetivos do processo, de dificil reversado. 4
- Catastréfico impacto nos objetivos do processo, de forma ireversivel. 5

A multiplicagdo entre os valores de probabilidade e impacto ira definir o nivel de
risco processual, ou seja, o provavel impacto nos objetivos do processo
organizacional.

NR (Nivel de Risco= NP (Nivel de Probabilidade) x NI (Nivel de Impacto)

Nivel de Risco

0-4,99 Risco Baixo - RB
5-11,99  Risco Médio -RM Qe”
12-19,99  RiscoAlto - RA

o >
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1. RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAGCAOQ (Planejamento/Fase Intemna)

e e,
Probabilidade Impacto | Nivel de Risco
Baixa (2) Baixo (2) i Baixo (4)

1. Falta de conhecimento do escopo.
Causa 2. Falta de funcionarios especialista.
3. Falta de tempo habil para a revisdo do cadastro.

Dano potencial l 1. Ineficiéncia na elaboracdo do Termo de Referéncia.
(consequéncia) 2. Dificuldade no processo de contratacio.

Respostas ao Risco
Agao Preventiva Responsavel
1.Revisdo minuciosa do cadastro do item.
2. Conhecimento do escopo. Area Requisitante
3. Realizacdo de Treinamento para a drea requisitante.
Acdo de Contingéncia Responsavel
1. Corregdo no cadastro. Area Requisitante
H 0
2 e A N o o e S T Tt R T
Probabilidade Im o ;
botih Bai'::‘é, Nivel de Risco Baixo(4)

1. Falha no levantamento da demanda, com base na série historica e
possibilidade de novas contratacoes.

Causa 2. Erro de preenchimento da Requisicao

3. Falta de tempo habil para a elaboracdo dos documentos

4, Ocorréncia de imprevistos.

Dano potencial 18 Su_perdimensmnamemo ou subdimensionamento da demanda,

ocasionando escassez ou excesso de produtos, comprometendo o
processo de compras. 2
2. Uma defini¢do inadequada da demanda pode afetar negativamente a .3’
saude financeira da organizagdo.

(consequéncia)
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3. Uma deficiéncia na defini¢do da demanda pode levar a uma alocagdo
inadequada de recursos, resultando em ineficiéncias operacionais

Respostas ao Risco
Agdo Preventiva Responsavel
1.Revisdo minuciosa do Documento de Formulacdo da Demanda (DFD). A

rea

2. Conhecimento do escopo Requisitante
3. Realizacdo de Treinamento para a area requisitante.
Agdo de Contingéncia Responsavel
1. Reestabelecimento da Demanda. Diretoria Geral

Risco 3
Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Baixa (2) Médio (3) Médio (6)

1. Falta de conhecimento do escopo.

2. Falta de funcionario com o conhecimento técnico necessario.

3. Falta de conhecimento de mercado e de possiveis solucdes.

4. Falta de tempo habil para elaboracdo do ETP.

5. Falhas na comunicagdo entre as partes interessadas podem levar a
informacdes insuficientes ou conflitantes, resultando em um ETP que n3o
reflete de maneira precisa as necessidades da especificas da demanda.

1. Possibilidade de falha na execugdo do servigo.

2. Entrega do objeto em desacordo com a necessidade da Camara.
3. Implicagées legais, em razdo de falta ou excesso de exigéncias para a
Dano potencial | contratagdo e posterior fiscalizacio e gestao do contrato.

(consequéndia) 4. Suspensdo, revogacao ou anulagdo da Licitagdo.
5. Se as especificagbes, os requisitos e a solugdo proposta no ETP ndo
forem claros, a estimativa de custos e orcamentos pode ser imprecisos.
5. Licitacdo fracassada ou deserta.
Respostas ao Risco 3
Acdo Preventiva Responsavel Q
1. Realizar uma ampla pesquisa sobre a demanda. Area
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2. Revisdo minuciosa do Estudo Técnico Preliminar. Requisitante,
Fiscal e Gestor

3. Realizacdo de treinamento aos responsaveis pela elaboracdo do ETP. do Contrato.

Acdo de Contingéncia Responsavel

1. Revisdo e Atualizacdo no Estudo Técnico Preliminar.

2. Solicitacdo de maior engajamento os envolvidos na etapa de

planejamento Diretoria Geral

3.Correcdo no Termo de Referéncia e Edital da Licitacdo .

Probabilidade Nivel de Risco
Baixa (2) Meédio (3) Médio (6)
1. Falta de conhecimento do escopo.
2. Falta de funcionaric com o conhecimento técnico necessario.
3. Falta de conhecimento sobre elaboragdo de TR.
4. Falta de tempo habil para elaboragdo do TR.
Causa

S. Falhas na comunicacdo entre as partes interessadas podem levar a
informacdes insuficientes ou conflitantes, resultando em um TR que ndo
reflete de maneira precisa as necessidades do objeto.

6. A auséncia de processos adequados de revisdo e validagdo do TR por
partes especializadas ou por pessoas que ndo estiveram envolvidas na
elaboragdo pode levar a omissdes e erros.

1. Possibilidade de falha na execugdo do servigo.

2. Entrega do objeto em desacordo com a necessidade da Camara.
3. ImplicacGes legais, em razdo de falta ou excesso de exigéncias para a
Dano potencial | contratacdo e posterior fiscalizagdo e gestdo do contrato.

(consequéncia) |, Suspensdo, revogacdo ou anulacdo da dispensa/licitacao.
5. Se as especificacBes e requisitos no TR ndo forem claros, a estimativa
de custos e orcamentos pode ser imprecisa.
5. Dispensa/licitacdo fracassada ou deserta.
Respostas ao Risco g}q
Acdo Preventiva Responsavel
1. Realizar uma ampla pesquisa sobre os itens contidos no TR. Area
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2. Revisdo minuciosa do Termo de Referéncia. Requisitante,

— - e = Fiscal e Gestor
3. Realizacdo de treinamento aos responsaveis pela elaboracdo do Termo

A do Contrato.

de Referéncia.
Acdo de Contingéncia Responsavel
1. Revisdo e Atualizagdo no Termo de Referéncia.
2. Solicitacdo de maior engajamento da fiscalizacdo e gestdo do contrato. Diretoria Geral

3. Orientacdo/responsabilizacdo de fiscalizagdo da Gestdo contratual.

Risco 5

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Muito baixa (1) Medio (3) Baixo (3)

1. Falta de interesse de resposta pelo mercado.

2. Dificuldade de localizar objeto similar em bancos de precos e demais
consultas pela internet.

3. Falta de tempo habil para a realizacdao da pesquisa.

4. Os precos dos produtos e servigos podem variar devido a flutuacoes
normais do mercado. Se essas flutuacoes ndo forem consideradas, a
pesquisa de precos pode ficar desatualizada rapidamente.

1. Possibilidade de sobrepreco.

2. Possibilidade de dano ao Erario.

Dano potencial

(consequéncia) 3. ImplicagBes legais, em razdo de possivel falha na pesquisa e sobrepreco.
4. Suspensdo, revogacdo ou anulacdo da dispensa/licitagao.
S. Dispensa/licitacdo fracassada ou deserta.

Respostas ao Risco

Acgao Preventiva Responsavel
1. Ampliar a consulta aos fornecedores.
2. Revisdao minuciosa do Termo de Referéncia. Area Requisitante e de
3. Realizacdo de treinamento aos responsaveis. Compras e Licitagdes
4. Utilizar fontes de dados confiaveis
Agao de Contingéncia Responsavel
1. Atualizar a pesquisa € republicar ato convocatdrio. Area Reauisitante e de

Compras e Licitagoes J
2. Solicitacdo de maior engajamento da area requisitante e de ]
Compras el.nmtat;oes. N ‘ - stk diarat \ %J..J
3. Orientacdo/responsabilizacdo da drea requisitante e de Compras e

| Licitagoes. i | /
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Falhas no ato convocatério ( critério de julgamento, prazos e sancdes, entre outros).
Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Muito baixa (1) Médio (3) Baixo (3)

. falta de conhecimento do escopo.

. Falta de tempo habil para a elaboracdo do edital.
. Requisitos mal definidos.

. RestrigOes desnecessarias ou excessivas

Blw o=

1. Suspensao, revogacao ou anulacdo da dispensa/licitacao.

N

. Recursos que podem atrasar a assinatura do contrato
3. licitagdo fracassada ou deserta.

Respostas ao Risco
Acdo Preventiva Responsavel
1. Revisdo minuciosa do Aviso de Contratagao/Edital
2. Treinamento a equipe de compras e licitagGes.

3. Realizacdo de estudo e consulta as jurisprudéncias e novas legislacdes Area de_ Compras
aplicaveis. e Licitacbes

4. Incorporar as atualizacdes aplicaveis ao Aviso de Contratacdo/Edital

Agdo de Contingéncia Responsavel
g ‘ ~ Area de Compras
1. Republicacdo do edital com as correces. s P
e Licitacoes

2. Solicitacdo de maior engajamento da fiscalizacao e gestdo do contrato.

Diretoria Geral

3. Orientacdo/responsabilizagdo ao setor de Compras e Licitagdes.

¢
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T  de prego com valor muito inferior a0 do mercado (proposta inexequivel)
Probabilidade il Impacto Nivel de Risco
Média (3) Médio (3) Médio (9)
: 1. Falta de especificacdo no Termo de Referéncia.
- 2.falta de conhecimento ou expertise por parte do licitante
I 3 1. Licitacdo fracassada.
(consequéncia)
Respostas ao Risco

Agdo Preventiva Responsavel
1. Inserir todo o detalhamento necessario no Termo de Referéncia.
2. Acompanhamento das propostas apresentadas. Area de Compras
3. Verificar a planilha de custos da empresa e analisar orisco de falha na e Licitagdes
execucao do contrato por oferecimento de precos inexequiveis.
Agao de Contingéncia Responsavel
1. Desclassificar a empresa caso haja previsdo no Edital

—— ; = : Area de Compras
2. Republicacdo do edital com as correcées, especialmente no Termo de e

i e Licitacoes

Referéncia.

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
baixa (2) baixa (2) baixo (4)
: 1. Falta de conhecimento ou experiéncia do Ageﬁfe de Contratacdoe

Equipe de Apoio e ou Banca de Avaliagao Técnica.

Dano potencial

(consequéncia) 1. Atraso na contratacdo do objeto pretendido.

Respostas ao Risco

Acdo Preventiva Responsavel

1. Realizar adequada instrugdo processual Area de Compras

2. Realizar boa conducado da licitagao. e Licitagbes

Agdo de Contingéncia Responsavel

1. Em caso de reconsideracdo, reabrir a licitagdo, com aproveitamento de Area de Compras

todos os atos ndo comprometidos. e LicitacGes qf/
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Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Média (3) Médio (3) Médio (9)
o | 1. Mercado limitado frente as especificidades do objeto.
2.falta de conhecimento ou expertise por parte do licitante.
| 1. Impossibilidade de contratacdo do objeto pretendido; o
(co a} 2. Retrabalho em funcdo da necessidade de reavaliacdo dos critérios
‘ de contratacdo.

Respostas ao Risco
Acao Preventiva Responsavel
1. Divulgar amplamente a licitacdo.
2. Proceder ampla pesquisa de mercado para referenciar o preco

Area de Compras
e Licitagoes

3. Convalidar a especificacdo técnica junto ao mercado.

Agdo de Contingéncia Responsavel
1. Realizar as corregdes necessarias no Edital e seus anexos.

2. Republicar o Edital Area de Compras
3. Ampliar a divulgagdo da selecdo, com convite direto as empresas que e LicitagGes

apresentaram orgcamento na pesquisa de pregos.

3) RISCOS - FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

R 0
; i3 -i m ._ l w - <= 7-"---' : = _-r‘ - -e
B e ' e 2
Probabilidade i Impacto Nivel de Risco
Baixa (2) ! Médio (3) Médio (6)
1. Falta de conhecimento técnico sobre o escopo.
Causa 2. Desatencido no ato da conferéncia dos documentos
SN 3. Falta de tempo habil para a fiscalizacdo e gestao do contrato.
1. Possibilidade de _;:_»a_g;r;'lénto indevido ao contratado. -
Lo 2. Possibilidade de recontratacdo da contratada por auséncia de
Dano potencial t;: C ¢ p
{ Jncis ' responsabilizagao.
' 3. Processo Interno de Apuragao de Responsabilidade. qu
4. Implicacbes legais, em razdo de falha na fiscalizagdo e gestao do
contrato.
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Respostas ao Risco
Agdo Preventiva Responsavel

1. Realizacdo de treinamento aos fiscais e gestor do contrato. Diretoria Geral

Z. Ter conhedimenio du servigu d ser execuiddo.

3. Ter conhecimento das condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia,

Contrato e demais documentos pertinentes.
Fisral @ Gestnr

4, Ter conhecimento das atribuigdes pertinentes a sua funcgdo, conforme do Contrato
instituida em Resolucdo, Decreto e Legislagdo aplicavel.
5. Estabelecer modeios e rotinas de acompannamento contratuai
Agao de Contingéncia Responsavel
; 2 4 - . Fiscal, Gestor
1. Realizar os registros pertinentes a fiscalizagdo e gestdo, se for o caso, ' he
Contratoe

notificar e se necessario aplicar sances ao contratado. e
ieLwonid aei di

2. Solicitacio de maior en

Diretoria Geral

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Baixa (2) Médio (3) Médio (6)

| 1. Falta de conhecimento técnico sobre o escopo.

- | 2. Desatencdo no ato da conferéncia dos documentos

: -._i_ 3. Falta de tempo habil para a fiscalizac3o e gestdo do contrato.

~ 4, Atraso no envio da documentagdo pelo contratado.

ﬁﬁ 1. Responsabilizagdo subsidiaria da Administracdo, culminando em

| implicagGes legais.

=
- | 2. Possibilidade de prejuizos financeiros a Camara.

&
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Respostas ao Risco

Agdo Preventiva

Responsavel

1. Realizagdo de treinamento aos fiscais e gestor do contrato.

Diretoria Geral

2. Estabelecer prazo e condicGes para o envio da documentag¢ado no TR.

Area

Requisitante

2. Ter conhecimento dos documentos necessarios ao cumprimento da
obrigagoes.

4, Ter conhecimento das atribuicGes pertinentes a sua funcdo, conforme
instituida em Resolugdo, Decreto e Legislagdo aplicavel.

5. Estabeiecer modeios e rotinas de acompanhamento contratuai

Fiscal e Gestor
do Contrato

notificar e se necessario aplicar sancGes ao contratado.

Agdo de Contingéncia Responsavel
; ¢ ’ T - Fiscal, rd
1. Realizar os registros pertinentes a fiscalizacdo e gestao, se for o caso, S, Gestor o
Contrato e

UII t'.‘l.\.u lﬂ \J‘:i ﬂl

2. Solicitagdo de maior engajamento da fiscalizacdo e gestdo do contrato.

e o g e -

D M

Sy s gy anleillime s e oo =k
2 ST nnwu 13a UIII&B\,GU aw 3TLu UC \..Uillp! as € L-Ih!l &U‘:a-

Diretoria Geral

R|sco 12

Probabilidade
Baixa (2)

Nivel de Risco
Médio (8)

| 1. Falta do item no mercado

2. Descomprometimento por parte do contratado.

| 1. Desabastecimento doitem.

2. Possibilidade de prejuizos administrativos e operacionais a Camara.

notificar e se necessario aplicar sangtes ao contratado.

Respostas ao Risco
Acdo Preventiva Responsavel
s A
1. Estabelecer condicGes de troca de marca e prazos no TR. )
Requisitante
Agdo de Contingéncia Responsavel
Cireal Mma e ool
1. Realizar os registros pertinentes a fiscalizacdo e gestdo, se for o caso, S, Seatheon
Contrato e

Diretoria Geral
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Rlsco 13

Probabilidade Impacto

Nivel de Risco Baixo (4)

| 1. Falta de conhecimento técnico sobre o escopo.

- | 2. Desatengdo no ato da conferéncia do servico

3. Falta de registro das ocorréncia no contrato.

| 4. Falta de tempo habil para o recebimento.

; | 1. Objeto em desacordo com a necessidade da Camara.

| financeiros a Camara.

| 2. Possibilidade de prejuizos administrativos, operacionais e

Respostas ao Risco

Acdo Preventiva

Responsavel

1. Realizacdo de treinamento aos fiscais e gestor do contrato.

Diretoria Geral

Z. Ter LONNELienio Uas LONUILUES NELESSHiids Pdid d | EaliZdyau uu
recebimento.

e rRpsl e e (gl teri i o N e Ficral & Gactar
-3 C”ll)hdu U0 UOLUITISIIUS © LEIinos LII CUnsLanciatus Nedessainos paia v il
recebimento. do Contrato
4. Esidbeiecer moudeivs e 1olings de deumpaniamenio coniraiudi.
Agdo de Contingéncia Responsavel

1. Realizar os registros pertinentes a fiscalizacdo e gestdo, se for o caso,
notificar e se necessario aplicar sangdes ao contratado.

2. Solicitar os reparos, trocas e ajustes necessarios e aguardar a resolucao

nara 2emisciodo recehimenta definitiva
ara a EMWLLat LT pee

Fiscal, Gestor do
Contrato e
Diretoria Geral
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SANTANA DE
PARNAIBA

4) AVALIACAO DO S RISCOS - MAPA DE RISCOS

Nivel de

Detalhamento do Risco :
Risco

Probabilidade Impacto

. I i d )
Risco 1 Inexatldﬁo no Cadastro do 4 - (Baixo)
item
iciénci definicdo da .
Riscos do Risco 2 Deficincia na definig 4 - (Baixo)
demanda
Processo de Falha na Elaboracdo do
Contratacdo Risco 3 S 6 - (Médio)
: Estudo Técnico Preliminar
{Pianeamentnf Falha na Elaboracao do
Fase Interna) Risco 4 o .;aq 6 - (Médio)
Termo de Referéncia
Risco 5 Falha na Pesquisa de Preco 3 - (Baixo)
Falhas no ato convocatério (
Risco 6 critério de julgamento, prazos 3 - (Baixo)
e sancoes, entre outros).
g Proposta de preco com valor
Ltcntagao/" Risco 7 muito inferior ao do mercado 9 - (Médio)
Contratacdo : ;
(proposta inexequivel)
Risco8 |Apresentacdo de Recurso 4 — (Baixo)
Risco 9 Licitacdo Deserta/Fracassada 9 - (Médio)
Inércia quanto ao
S descumprimento de
Fiscalizaglo ® obrigacfies contratuais, nio
Gestdo do Risco 10 g ¢ : i 6 - (Médio)
realizando os registros e
Contrato ;
encaminhamentos
necessarios
e Descumprimento das
Pacaliagroe obrigacdes trabalhistas
Gestdo do Risco 11 Enguas ' 6 - (Médio)
previdenciarias e com FGTS
Contrato
da Contratada.
gk Execucdo dos servicos com
ERE I i baixa qualificacdo técnicae
Gestdo do Risco 12 ¥ SRRAIERG 8 - (Médio)
ndo atendimento das
Contrato Z e
condigdes especificadas.
Fiscalizagdo e i
N ) Falh bimento do
Gestdo do Risco 13 A siaaliiaia 4 - (Baixo)
Objeto
Contrato

Mnata.ca nia da arardn ram A Mana Aa Rierne faram idantificadae nara acta
~OI2-8€ QUE Ce 2C0rCe Com O Nigp2 Ce RISCos oram icentinNcaces para este

objeto 13 (treze) riscos, sendo que desses 07 (sete) foram classificados como riscos
de nivel baixo e 06 (seis) como de nivel médio. sendo que a maioria dos riscos

&

medios sao referentes a fase de Gestao e Fiscalizagdo do Contrato, e 0s demais
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CAMARA MUNICIBAL 128

SANTANA DE
 PARNAIBA

r1ISCOS COMo de nivel medio € baixo sao pertinentes as demais tases do processo de
contratagado.

Assim com base nos risoos apontados, deveréo ser tomadas as providéncias
melo de reduqao, mmgaq:ao. compartllhamento & ate masmo aceltat;.éo dos nscos‘
priorizando os riscos com niveis mais elevados, neste caso os de nivel medio, para
assim, aumentar a2 chance de sucesso no processo de rnntratnrﬁn [

consequentemente da gestao e fiscalizagao do contrato.

Desse modo esses riscos podem ser mitigados até mesmo evitados por
meio de acdes de prevencao reqgistradas neste documento.

Fonte: Por tratar-se de um tema complexo e novo para a Camara, utilizou como fonte
norteadora para compreender os conceitos, porém abordando o mapeamento, os parametros e
a classifica¢do dos riscos de maneira mais “simples”, a Metodologia de Gestido de Riscos da
Controladoria-Geral da Umao € CGU, disponivel em
https:/repositorio.cgu gov. br/bitstream/1/74049/1 /Metodologia_de riscos 2 0. pdf, assim

coifoinie foreim s€ndo i€alizadas as ainalises apriiiioiainienios o5 CONNECimentios €oiicos €
praticos sobre esse assunto.

Santana de Parnaiba, 20 de junho de 2024

Responsaveis pela elaboragao do Mapa de Riscos

drigo Formolo \ Mé o Kaziio Mdri
Controlador Interno rdo partamento
primentos

&3 o QOQQE n
Vanessa Peverari Calegario José R Martms Santos

Chefe de Divisdo Geral
de Gestdo de Contratos
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