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MACRO PROCESSO DE ANALISE DE RISCOS
Projeto de Execucgdo de Acessibilidade

APRESENTAGCAO

A introducao a analise de riscos no contexto da nova lei de licitagcdes é
crucial para compreender e implementar efetivamente os processos licitatorios de
maneira mais transparente e eficiente. Essa analise assume um papel crucial para
antecipar, identificar e mitigar potenciais obstaculos que possam surgir ao longo do
processo de contratacao e execucgdo do contrato.

Assim, este documento apresenta a analise dos riscos que envolvem o
processo de Contratagao de empresa especializada para Execugao de Projeto
Basico para possibilitar a acessibilidade para PCD's no prédio ocupado pela
Sede Administrativa da Camara (Local 1) sito na R. Prof. Eugénio Teani, n°® 309,
Jd. Prof. Benoa e no Plenario e Protocolo Geral (Local 2) situado no Largo da
Matriz, n° 63 - Centro Historico - Santana de Parnaiba, conforme necessidades da
Cémara Municipal de Santana de Parnaiba/SP, nos moldes do art. 18, §1° da Lei
Federal n® 14.133/2021, a ser realizada por meio de Pregdo Eletrénico menor preco,
visando identificar os possiveis riscos, ou seja, eventos futuros e incertos, que caso
venha a ocorrer e possa causar algum prejuizo ao procedimento de contratagcéo ou a
regular execugao do contrato.

V Pontos-Chaves ]" Descricao |

Transparéncia e \[Enfatiza a importancia de divulgar informacgdes de forma clara durante

Previsibilidade '0s processos licitatorios, destacando a analise de riscos como meio de
\antecipar possiveis desafios.

: Destaca a necessidade de incorporar a analise de riscos desde as
Planejamento S . o .
Estratéoico fases iniciais do planejamento, possibilitando uma abordagem proativa

9 \na gestao das licitages e de contratos publicos.
Avaliacio de {Sugere o uso da analise de riscos na fase de avaliagao das propostas,
. \identificando inconsisténcias e contribuindo para uma selegao mais
P linformada e justa de licitantes.
|Enfatiza a importancia da gestdo de riscos durante a execugdo do
Contratagao e |contrato, permitindo ajustes conforme necessario para garantir a
Execucao ’ melhoria continua nos fornecimentos e servicos prestados para a
|Camara. 7 7 i

Os riscos foram separados por fases do processo licitatério,
compreendendo: 1. Riscos do Processo de Contratagdo, 2. Riscos - Fase de
Licitagcao/Contratagéo e 3. Riscos — Fiscalizagdo e Gestdo do Contrato, sendo que
para a classificagdo dos riscos, utilizou-se como fatores a probabilidade de (.
ocorréncia e o impacto caso ocorra, considerando uma escala de muito baixo (1) a
muito alto (5), o resultado da multiplicagdo das duas vertentes define o nivel de risco

que vai de baixo a extremo, utilizou-se 0s seguintes parametros: \

N
N
AN
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ESCALA DE VALORES

Escala de Probabilidade

Descritor Descricdo Nivel

Muito Improvavel. Em situacoes excepcionais, o evento podera até ocorrer, mas nada nas

baixa circunstancias indica essa possibilidade. 1
Rara. De forma inesperada ou casual, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias pouco

baixa indicam essa possibilidade. S 2
Possivel. De alguma forma, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias indicam

Média moderadamente essa possibilidade. 3
Provavel. De forma até esperada, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias indicam

Alta fortemente essa possibilidade. 4
Praticamente certa. De forma inequivoca, o evento ocorrera, as circunstancias indicam
claramente essa possibilidade. 5

Escala de Impacto

Descritor Descrigao Nivel
It\)llal:)i(tg Minimo impacto nos objetivos do processo 1
baixa Pequeno impacto nos objetivos do processo. 2
Meédia Moderado impacto nos objetivos do processo, porém recuperavel. 3
Alta Significativo impacto nos objetivos do processo, de dificil reversao. 4
_ Catastrofico impacto nos objetivos do processo, de forma irreversivel. 5

A multiplicacao entre os valores de probabilidade e impacto ira definir o nivel de
risco processual, ou seja, o provavel impacto nos objetivos do processo

organizacional.
NR (Nivel de Risco) = NP (Nivel de Probabilidade) x NI (Nivel de Impacto)

Nivel de Risco

0-4,99 Risco Baixo - RB

5-11,99 Risco Médio - RM

12-19,99 Risco Alto - RA

| M
N
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1) RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAGAO

~ Erro da quantificagdo dos itens do projeto

Probabilidade Impacto , < e
Baixa (2) Média (3) Nivel de Risco Médio (6)
1. Projeto basico deficiente
2. Inacessibilidade a determinados locais quando em visita
Causa

3. A janela de tempo entre a quantificagdo e a execugdo dos servigos, tendo
em vista que fatos como intempéries e a continuidade de uso da edificacao
podem provocar alteracao nos item quantificados.

Dano potencial
(consequéncia)

1. Possiveis atrasos na execugao do servigo

2. Necessidade de atualizacdo de projeto

3. Necessidade de aditivos de quantitativos , prazos e servicos

Respostas ao Risco

Agao Preventiva Responsavel

1. Adotar rotinas de conferéncia das planilhas e projetos Area

2. Promover reunides com o requisitante afim de minimizar a possibilidade de Requisitante

alteracoes no Projeto + Fiscal

Agdo de Contingéncia Responsavel
. . Area

1. Correc¢ao no projeto $

Requisitante
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Auséncia de Justificativa da Contratagao

Probabilidade ~ Impacto
: X : Nivel de Risco Baixo (2
Muito Baixa (1) Baixa (2) ivel - Rlxe (2)
Caiica 1. Falha na elaboracao do documentos de Formalizacdo da Demanda pelo
setor requisitante.
Dano potencial 1. Dificuldade de planejamento da contratagdo pela area responsavel
(consequéncia) devido a auséncia de informagdes necessarias.

Respostas ao Risco
Acdao Preventiva Responsavel
1. Somente iniciar o processo de planejamento da contratacao mediante a
apresentacio do Documento de Formalizagdo da Demanda DFD, com todos | Area Requisitante
os procedimentos exigidos em Lei

Agao de Contingéncia Responsavel
1. Reestabelecimento da Demanda. Superintendéncia
)/ /
L
/
£ {
g |
/\,,:»VL
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R 0
Falha na Pesquisa de Preco
Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Muito baixa (1) Meédio (3) Baixo (3)
1. Falta de interesse de resposta pelo mercado.
2. Falta de tempo habil para a realizacdo da pesquisa.
Causa 3. Os precos dos produtos e servicos podem variar devido a flutuagoes
normais do mercado. Se essas flutuacdes ndo forem consideradas, a
pesquisa de precos pode ficar desatualizada rapidamente.
1. Possibilidade de sobrepreco.
2. Possibilidade de dano ao Erario.
Dano potencial
(consequéncia) | 3. ImplicacBes legais, em razdo de possivel falha na pesquisa e sobrepreco.
4. Suspensdo, revogacao ou anulacdo da licitacao.
5. Licitagao fracassada ou deserta.
Respostas ao Risco
Agao Preventiva Responsavel
1. Ampliar a consulta aos fornecedores.
2. Revisao minuciosa do Termo de Referéncia. Area Requisitante e de
3. Realizacdo de treinamento aos responsaveis. Compras e Licitacoes
4. Utilizar fontes de dados confidveis
Acao de Contingéncia Responsavel
1. Atualizar a pesquisa e republicar ato convocatério. Area Requisitante " de
Compras e Licitacoes
2. Solicitacdo de maior engajamento da area requisitante e de ‘
Compras e Licitagdes. ) 5 e
- — — - — Superintendéncia i
3. Orientagdo/responsabilizagdo da area requisitante e de Compras e
LicitagOes.
Y4
\
W
-
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Elaboragio de Estudo Preliminar insuficiente para a contratagao

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Baixa (2) Meédio (3) Médio (6)

1. Falta de conhecimento do escopo.

2. Falta de funcionario com o conhecimento técnico necessario.

3. Falta de conhecimento de mercado e de possiveis solugoes.

Causa
4. Falta de tempo habil para elaboragdo do ETP.

5. Falhas na comunicacdo entre as partes interessadas podem levar a
informacgoes insuficientes ou conflitantes, resultando em um ETP que ndo
reflete de maneira precisa as necessidades da especificas da demanda.

1. Possibilidade de falha na execugdo do projeto.

2. Entrega do objeto em desacordo com a necessidade da Camara.

3. Implicacdes legais, em razdo de falta ou excesso de exigéncias para a
Dano potencial | contratacio e posterior fiscalizagdo e gestdo do contrato.
(consequéncia)

4. Suspensdo, revogacao ou anulagdo da Licitagao.
5. Se as especificacdes, os requisitos e a solugdo proposta no ETP ndo forem
claros, a estimativa de custos e orcamentos pode ser imprecisos.

5. Licitagdo fracassada ou deserta.

Respostas ao Risco

Acao Preventiva Responsavel

1. Realizar uma ampla pesquisa sobre a demanda.

Area Requisitante
e Comissdo de
Planejamento

2. Revisdao minuciosa do Estudo Técnico Preliminar.

3. Realizacdo de treinamento aos responsaveis pela elaboragao do ETP.

Agao de Contingéncia Responsavel

1. Revisdo e Atualiza¢do no Estudo Técnico Preliminar.

2. Solicitacdo de maior engajamento os envolvidos na etapa de

planejamento Superintendéncia

3.Correcao no Termo de Referéncia e Edital da Licitagao .

R A\ J\:\
. AL
.
\ ( ,‘\
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_Falha na Elaboragio do Termo de Referéncia

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Baixa (2) Meédio (3) Meédio (6)

1. Falta de conhecimento do escopo.

2. Falta de funcionario com o conhecimento técnico necessario.

3. Falta de conhecimento sobre elaboracao de TR.

4. Falta de tempo habil para elaboracdo do TR.

S. Falhas na comunicagdo entre as partes interessadas podem levar a
informacées insuficientes ou conflitantes, resultando em um TR que nao
reflete de maneira precisa as necessidades do objeto.

6. A auséncia de processos adequados de revisao e validacao do TR por
partes especializadas ou por pessoas que ndo estiveram envolvidas na
elaboracdo pode levar a omissdes e erros.

Causa

1. Possibilidade de falha na execugao do projeto.

2. Entrega do objeto em desacordo com a necessidade da Camara.
3. ImplicacGes legais, em razao de falta ou excesso de exigéncias para a

Dano potencial | contratacdo e posterior fiscalizacdo e gestdo do contrato.
(consequéncia)

4. Suspensao, revogacao ou anulacao da dispensa/licitacdo.
5. Se as especificacdes e requisitos no TR ndo forem claros, a estimativa de
custos e orcamentos pode ser imprecisa.

5. Dispensa/licitagdo fracassada ou deserta.

Respostas ao Risco

Agao Preventiva Responsavel

1. Realizar uma ampla pesquisa sobre os itens contidos no TR.

2. Revisdo minuciosa do Termo de Referéncia. : i
Area Requisitante

3. Realizacdo de treinamento aos responsaveis pela elaboragdo do Termo
de Referéncia.

Acdo de Contingéncia Responsavel

1. Revisdo e Atualizacao no Termo de Referéncia.

2. Solicitagdao de maior engajamento da fiscaliza¢do e gestdo do contrato. Superintendéncia /

3. Orientagdo/responsabilizacdo de fiscalizacdo da Gestdo contratual.
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2) RISCOS - FASE DE LICITACAO/CONTRATACAO

CERTIFICACAD

»( critério de julgamento, prazos e sangdes, entre outros).

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Muito baixa (1) Médio (3) Baixo (3)
1. falta de conhecimento do escopo.
2. Faltadet habil lab ao do edital.
i a a~ ? empo .|.paraaea oracao do edita
3. Requisitos mal definidos.
4. Restricoes desnecessarias ou excessivas

" 1. Suspensdo, revogacdo ou anulagdo da dispensa/licitacdo.
Dano potencial ——— =it it o BBt il A

(consequéncia)

N

. Recursos que podem atrasar a assinatura do contrato

3. licitagdo fracassada ou deserta.

Respostas ao Risco
Acdo Preventiva Responsavel

1. Revisdo minuciosa do Aviso de Contratacao/Edital

2. Treinamento a equipe de compras e licitagoes.

3. Realiza¢do de estudo e consulta as jurisprudéncias e novas legislacoes Area de Compras e
aplicaveis. Licitacoes

4. Incorporar as atualizacdes aplicaveis ao Aviso de Contratacao/Edital
Agao de Contingéncia Responsavel

Area de Compras e

1. Republicacdo do edital com as corregoes. .
Licitagcoes

2. Solicitacdo de maior engajamento da fiscalizagdo e gestdo do contrato.

Superintendéncia
3. Orientacao/responsabilizacao ao setor de Compras e Licitagdes.
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3) RISCOS — FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

3o realizando os registros e

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Baixa (2) Meédio (3) Médio (6)

1. Falta de conhecimento técnico sobre o escopo.
Causa 2. Desatencao no ato da conferéncia dos documentos
3. Falta de tempo habil para a fiscalizacdo e gestao do contrato.

1. Possibilidade de pagamento indevido ao contratado.

2. Possibilidade de recontratacao da contratada por auséncia de

Dano potencial responsabilizagado.

consequéncia = =
( 9 ) 3. Processo Interno de Apuracao de Responsabilidade.
4. ImplicagGes legais, em razdo de falha na fiscalizacdo e gestdo do
contrato.
Respostas ao Risco
Agao Preventiva Responsavel
1. Realizacdo de treinamento aos fiscais e gestor do contrato. Superintendéncia

2. Ter conhecimento do servigo a ser executado.

3. Ter conhecimento das condicoes estabelecidas no Termo de Referéncia,
Contrato e demais documentos pertinentes.
g Fiscal e Gestor do

. Gl e . 2 Contrato
4. Ter conhecimento das atribuicGes pertinentes a sua funcao, conforme
instituida em Resolucdo, Decreto e Legislacado aplicavel.
5. Estabelecer modelos e rotinas de acompanhamento contratual
Agao de Contingéncia Responsavel

Fiscal, Gestor do
Contrato e
Superintendéncia

1. Realizar os registros pertinentes a fiscalizacdo e gestao, se for o caso,
notificar e se necessario aplicar san¢des ao contratado.

2. Solicitagdo de maior engajamento da fiscalizagdo e gestdo do contrato.
Superintendéncia

3. Orientacdo/responsabilizacdo ao setor de Compras e Licitagoes. /

/"\ ) ‘\}M
}, |
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' Descumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS da Contratada.

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Muito Baixa (1) Médio (3) Baixa (3)
1. Falta de conhecimento técnico sobre o escopo.
a 2. Desatencdo no ato da conferéncia dos documentos
usa
3. Falta de tempo habil para a fiscalizacdo e gestdao do contrato.
4. Atraso no envio da documentagao pelo contratado.
1. Responsabilizagao subsidiaria da Administracdo, culminando em
Dano potencial implicacées legais.
(consequéncia)
2. Possibilidade de prejuizos financeiros a Camara.
Respostas ao Risco
Agao Preventiva Responsavel
1. Realizacdo de treinamento aos fiscais e gestor do contrato. Superintendéncia
2. Estabelecer prazo e condigOes para o envio da documentacgdo no TR. Area Requisitante

2. Ter conhecimento dos documentos necessarios ao cumprimento da

obrigagoes.
4. Ter conhecimento das atribuigGes pertinentes a sua funcdo, conforme Fiscal e Gestor do
instituida em Resolucgdo, Decreto e Legislacdo aplicavel. Contrato

5. Estabelecer modelos e rotinas de acompanhamento contratual

Agao de Contingéncia Responsavel

Fiscal, Gestor do
Contrato e
Superintendéncia

1. Realizar os registros pertinentes a fiscalizagao e gestdo, se for o caso,
notificar e se necessario aplicar san¢des ao contratado.

2. Solicitacdo de maior engajamento da fiscalizagdo e gestdo do contrato.

Superintendéncia

3. Orientacdo/responsabilizagdo ao setor de Compras e Licitagoes.
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Probabilidade Impacto 5 . -
Média (3) Média (3) Nivel de Risco Médio (9)
1. Imprecisao no levantamento dos quantitativos
= 2. Falta de detalhamento do projeto
usa

3. Falta de objetividade na definicdo dos servicos a serem executados
4. Modificacdo do projeto ou especificagdes durante a execucao dos servicos
1. Prejuizo ao erario

Fsian potfnc.ial 2. Cometimento de ato ilegal

(consequéncia)
3. Atraso no Cronograma da Obra

Respostas ao Risco

Acao Preventiva

Responsavel

1. Verificar a exata necessidade da demanda

Area Requisitante

2. Melhor distribuicdo de tarefas dentro da equipe

Superintendéncia

3. Melhor detalhamento dos projetos

Area Requisitante

4. Objetividade na definicdo dos servicos a serem executados

Area requisitante +
Superintendéncia

5. Evitar modificaces dos Projetos ou especificagdes durante a
execucdo dos servicos

Area Requisitante + Fiscal +
Gestdo de Contratos

Agdo de Contingéncia

Responsavel

1. Realizar agOes necessarias com as partes envolvidas para
correcdo e atendimento

Fiscal, Gestor do Contrato e
Superintendéncia
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Descumprimento do Prazo de Vigéncia de Contratos

Probabilidade Impacto ‘ ' = St
Muito baixa (1) Meédio (3) ‘ ’ Nivel de Risco Baixo (3)
Causa

1. Deficiéncia na Gestdo de Contratos

1. Paralisagdo da execucdo do projeto
Dano potencial

(consequéncia)

2. Atraso na execucgao do projeto

Respostas ao Risco

Acao Preventiva Responsavel

Fiscal, Gestao de
1. Treinamento e capacitacdo da equipe de gestdo dos contratos Contratos e

Superintendéncia
Responsavel

Agdo de Contingéncia

1. Realizar os registros pertinentes a fiscalizacdo e gestao Superintendéncia
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Nome: Francisco lvaniison_Sales
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Falha na execucdo do servico

Probabilidade Impacto

média (3) Meédio (3) Nivel de Risco médio (9)

1. Falta de qualificagdo técnica da empresa contratada

Causa e - 5
1. Material empregado de ma qualidade
Dano potencial 1. Necessidade de refazer, restaurar ou recompor os servicos
(consequéncia) 2. Atraso na execucdo do projeto
Respostas ao Risco
Agao Preventiva Responsavel
1. Melhor exigéncia de Qualificagao Técnica. Area Requisitante, Compras e

? = — Licitacoes, fiscal e Gestdao de
2. Fiscal do contrato solicitar o auxilio da empresa que elaborou o

i o : S Contratos
projeto basico durante a fiscalizacdo do contrato. ,
Acdo de Contingéncia Responsavel
1. Aplicar as sangdes e penalidades cabiveis. Fiscal e Gestor do contrato

2.Convocar a propria empresa classificada ou realizar nova

5 ¢ : W Compras e Licitacdes
contratacdo, se assim se fizer necessario.
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PARNAIBA Processon® ___Q1F 12025 \Qgep/
. Francisco.lvanilson_Sales
Visto: 471,00\

4) AVALIACAO DOS RISCOS — MAPA DE RISCOS |

ANARA AUNCIEAL | Fls. OOC’OB ' NBRISO\

Nivel de

Quant. Risco Detalhamento do Risco Probabilidade Impacto

Risco

P d Erro da quantificacdo dos G5t
Nl Riscol |, e F 2 3 6 - (Médio)
Contratacao itens do projeto
Processo cie Bl Auséncia de J~ustificativa 1 2 3~ (Baiks)
Contratacao da Contratacao
P isad .
Processo cie Risco 3 Falha na Pesquisa de 1 3 3 - (Baixo)
Contratagao Preco
Processo de Elaboracao de Estudo
= Risco 4 Preliminar insuficiente 2 < 6 - (Médio)
Contratagao s
para a contratacao
Falh Elab aod v 3
Processo de Riscos | o o 1e = 20oraga o 2 3 | 6-(Médio)
Contratagao Termo de Referéncia
Falhas no ato
Licitaga catorio ( critério d !
icitacao /~ Risco 6 Fonvo a ( critério de 1 3 3 - (Baixo)
Contratagao julgamento, prazos e
sancgoes, entre outros).
Inércia quanto ao
- descumprimento de
gy, obrigagOes contratuais
Gestdo do Risco 7 PABSE = 2 3 6 - (Médio)
nao realizando os registros
Contrato 3
e encaminhamentos
necessarios
- Descumprimento das
opypeoges gl obrigac¢ées trabalhistas
Gestao do Risco 8 S ' 2 3 6 - (Médio)
¢ it previdenciarias e com
FGTS da Contratada.
Fiscalizacdo e &
I
Gestdo do Risco 9 Fal.wla na Elaboragsode 3 3 9 - (Médio)
Aditivos
Contrato
Fiscalizagdo e :
Gestdo do Risco 10 Desc.ur:npr.cmento daPrmzo 1 3 3 - (Baixo)
de Vigéncia de Contratos
Contrato
Fiscalizagdo e
Gestdo do Risco 11 Servigos mal executados 3 3 9 - (Médio)
Contrato

Nota-se que de acordo com o0 Mapa de Riscos foram identificados para este
objeto 11 (onze) riscos, sendo que desses 07 (sete) foram classificados como riscos
de nivel médio (Riscos 1; 4; 5:7; 8; 9 e 11).

Assim com base nos riscos apontados, deverdo ser tomadas as providéncias /
necessarias, na medida do possivel, para que esses rscos sejam tratados, seja por
meio de reducao, mitigagao, compartilhamento e atée mesmo aceitagdo dos riscos,
priorizando 0s riscos com niveis mais elevados, este caso os de nivel medio, para "
assim, aumentar a chance de sucesso no processo de contratagdo /
consequentemente da gestao e fiscalizagdo do contrato.

Analise de Riscos — Projeto de execucédo de acessibilidade Pagina 14 de 15
Sede Aaministrativa. Rua Prof” Eugénio Teani, 309 - Jd. Prof® Benoa - Santana de Parnaiba - SP CEP 06502 025
Prolocolo Geral € Plenaro Largo da Matriz, 63 - Centro - CEP 06501-00%
K@) /camarasantanadeparnaiba - www camarasantanadeparnaiba sp gov br - Tel +55 11 4154-8600 7



//' N

U A A e I KD ) /
1 & J# SANTANADE Fis. V00032 000 |
QIS PARNAIBA Processon” __ Q1+ 12025, B
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Observaciao: Por tratar-se de um tema complexo e novo para a Camara, utilizou como fonte
norteadora para compreender os conceitos, porém abordando o mapeamento, os parametros e
a classificagdo dos riscos de maneira mais “simples™, a Metodologia de Gestao de Riscos da
Controladoria-Geral da Unido - CGU, disponivel em
https: //repositorio cou gov. br/bitstream/1/74049/1/Metodologia_de_riscos_2_0.pdf. assim
conforme forem sendo realizadas as analises aprimoramentos 0s conhecimentos teoricos e
praticos sobre esse assunto.

Santana de Parnaiba, 17 de margo de 2025

Comissao de Planejamento

1

'{‘ L yodie d ’\( R 7Y \.-(--"-v‘(;_'
Cintia Pereira Marques Macedo 4 Eva Terezinha Martins
.~ Divisao de Compras e Licitagdes Divisdo de Contabilidade
/ il
£
/Ll W C{d '\.Luu,‘)’).) ¥ Coganug

Rodrigo Formolo Vanessa Peverari Calegario

Controladoria Coordenadoria de Gestao de Integridade
e Patriménio

Area Requisitante

) '
/}'V\AWM il —

Mislene Hilda Santana de Araujo

Divisao de Almoxarifado

Superintendéncia e Gabinete

/)
B 851558 \,/4,(/\ 2 s X
Pamela Puglia da $jlva Patricia Machado
Superintendente Chefe de Gabinete
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