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MACRO PROCESSO DE ANALISE DE RISCOS
Manutengdo preventiva e corretiva da nova Sede da Camara Municipal de
Santana de Parnaiba

APRESENTAGAO

A analise de riscos no contexto da nova lei de licitacbes é crucial para
compreender e implementar efetivamente os processos licitatorios de maneira mais
transparente e eficiente. Essa analise assume um papel crucial para antecipar,
identificar e mitigar potenciais obstaculos que possam surgir ao longo do processo de
contratacéo e execugdo do contrato.

Assim, este documento apresenta a analise dos riscos que envolvem o
processo de manutengdo preventiva e corretiva da nova Sede da Camara
Municipal de Santana de Parnaiba, nos moldes do art. 29, da Lei Federal n°
14.133/2021, a ser realizada por meio de Pregéo cujo critério de julgamento podera
ser o menor prego global, visando identificar os possiveis riscos, ou seja, eventos
futuros e incertos, que, caso venham a ocorrer, possam causar algum prejuizo ao
procedimento de contratagéo ou a regular execugdo do contrato.

| Pontos-Chaves | Descricao e

Enfatiza a importancia de divulgar informagdes de forma clara durante
os processos licitatorios, destacando a analise de riscos como meio de
antecipar possiveis desafios.

Destaca a necessidade de incorporar a analise de riscos desde as
fases iniciais do planejamento, possibilitando uma abordagem proativa
na gestao das licitagdes e de contratos publicos.

Sugere o uso da analise de riscos na fase de avaliagdo das propostas,
identificando inconsisténcias e contribuindo para uma selegdo mais

Transparéncia e
Previsibilidade

Planejamento
Estrategico

J

Avaliacdo de

Propostas X ‘ e
P informada e justa de licitantes.
Enfatiza a importancia da gestdo de riscos durante a execugéo do
Contratacdo e contrato, permitindo ajustes conforme necessario para garantir a
Execucao melhoria continua nos fornecimentos e servicos prestados para a

Camara.

Os riscos foram separados por fases do processo licitatorio, compreendendo:
1. Riscos do Processo de Contratacdo; 2. Riscos - Fase de Licitagdo/Contratagéo e 3.
Riscos — Fiscalizacdo e Gestdo do Contrato, sendo que para a classificagdo dos
riscos, utilizou-se como fatores a probabilidade de ocorréncia e o impacto, caso ocorra,
considerando uma escala de muito baixo (1) a muito alto (5), o resultado da
multiplicacédo das duas vertentes define o nivel de risco que vai de baixo a extremo,
utilizou-se os seguintes parametros:
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ESCALA DE VALORES

Escala de Probabilidade

Descritor Descri¢ao Nivel

Muito Improvavel. Em situacdes excepcionais, o evento podera até ocorrer, mas nada nas

baixa circunstancias indica essa possibilidade. 1
Rara. De forma inesperada ou casual, 0 evento podera ocorrer, pois as circunstancias pouco

baixa indicam essa possibilidade. 2
Possivel. De alguma forma, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias indicam

Méedia moderadamente essa possibilidade. 3
Provavel. De forma até esperada, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias indicam

Alta fortemente essa possibilidade. - 4
Praticamente certa. De forma inequivoca, o evento ocorrera, as circunstancias indicam
claramente essa possibilidade. 3

; Escala de Impa‘cto

Descritor Descrigdo Nivel
gﬂaﬂg Minimo impacto nos objetivos do processo 1
baixa Pequeno impacto nos objetivos do processo. - 7277
Média Moderado impacto nos objetivos do processo, porém recuperavel. a A 3
Alta Significativo impacto nos objetivos do processo, de dificil reverséo. 71, :
- Catastrofico impacto nos objetivos do processo, de forma irreversivel. - 5»*

A multiplicac@o entre os valores de probabilidade e impacto ira definir o nivel de risco
processual, ou seja, o provavel impacto nos objetivos do processo organizacional.

NR (Nivel de Risco) = NP (Nivel de Probabilidade) x NI (Nivel de Impacto)

Nivel de Risco

0-4,99 Risco Baixo - RB

5-11,99 Risco Médio - RM

12-19,99 Risco Alto - RA

ﬁ’% _@J‘
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1) RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAGAO

Elaboragdo de Estudo Preliminar insuficiente para a contratagdo

I ]
Probabilidade l Impacto # Nivel de Risco
Baixa (2) | | Meédio (3) | Médio (6)
1. Falta de conhecimento do escopo.
2. Falta de funcionario com o conhecimento técnico necessario.
3. Falta de conhecimento de mercado e de possiveis solugdes. ;
Causa ]

4. Falta de tempo habil para elaboragdo do ETP.

5. Falhas na comunicacdo entre as partes interessadas podem levar a
informacdes insuficientes ou conflitantes, resultando em um ETP que ndo
reflete de maneira precisa as necessidades da especificas da demanda.

1. Possibilidade de falha na prestacdo do servigo.

|
{
|
|
|
]
l

2. Entrega do objeto em desacordo com a necessidade da Camara.

3. Implicagdes legais, em razdo de falta ou excesso de exigéncias para a
Dano potencial _contratagdo e posterior fiscalizacdo e gestdo do contrato.
(consequéncia)

4. Suspensdo, revogagao ou anulacdo da Licitagdo. ,
5. Se as especificacdes, os requisitos e a solu¢ao proposta no ETP nido forem |
claros, a estimativa de custos e orcamentos pode ser imprecisa. !

5. Licitacdo fracassada ou deserta.

Respostas ao Risco

Acao Preventiva Responsavel

1. Realizar uma ampla pesquisa sobre a demanda.

o Area Requisitante
e Comissdo de
Planejamento

2. Revis3o minuciosa do Estudo Técnico Preliminar.

3. Realizac3o de treinamento aos responsaveis pela elaboragdo do ETP.

Acdo de Contingéncia Responsavel

1. Revisdo e Atualizacdo no Estudo Técnico Preliminar. ; n
Area Requisitante,

2. Solicitacdo de maior engajamento dos envolvidos na etapa de Comissao de
planejamento. Planejamento e
Superintendéncia

3.Corregdo no Estudo Técnico Preliminar.
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Falha na Elaboragdo do Termo de Referéncia

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Baixa (2) Médio (3) Médio (6)

1. Falta de conhecimento do escopo. |

2. Falta de funcionario com o conhecimento técnico necessario.

3. Falta de conhecimento sobre elaboragdo de TR.

4. Falta de tempo habil para elaboragdo do TR. )
5. Falhas na comunicacdo entre as partes interessadas podem levar a
informacdes insuficientes ou conflitantes, resultando em um TR que nao 4
reflete de maneira precisa as necessidades do objeto.
6. A auséncia de processos adequados de reviséo e validacdo do TR por
partes especializadas ou por pessoas que ndo estiveram envolvidas na
elaboracao pode levar a omissées e erros.

Causa

1. Possibilidade de falha na prestacdo de servigo.

2. Entrega do objeto em desacordo com a necessidade da Camara.

3. Implicacdes legais, em razdo de falta ou excesso de exigéncias para a

Dano potencial | contratacdo e posterior fiscalizacdo e gestdo do contrato.
(consequéncia)

4. Suspens3o, revogacdo ou anulagdo da dispensa/licitagdo.

5. Se as especificacdes e requisitos no TR ndo forem claros, a estimativa de
custos e orcamentos pode ser imprecisa.

5. Licitacdo fracassada ou deserta.

Respostas ao Risco

Agdo Preventiva Responsavel

1. Realizar uma ampla pesquisa sobre os itens contidos no TR.

2. Revisao minuciosa do Termo de Referéncia. ‘ Bt
Area Requisitante

3. Realizacdo de treinamento aos responsaveis pela elaboragdo do Termo
de Referéncia.

Acao de Contingéncia Responsavel

1. Revisdo e Atualiza¢do no Termo de Referéncia.

Area Requisitante
2. Solicitacdo de maior engajamento dos envolvidos. e

Superintendéncia

3. Orientacdo/responsabilizacdo dos envolvidos.
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Falha na Pesquisa de Preco

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Muito baixa (1) Meédio (3) Baixo (3)

1. Falta de interesse de resposta pelo mercado.

2. Falta de tempo habil para a realizacdo da pesquisa.

Causa 3. Os precos dos servicos podem variar devido a flutuagdes normais do
mercado. Se essas flutuacdes ndo forem consideradas, a pesquisa de precos
pode ficar desatualizada rapidamente.

1. Possibilidade de sobrepreco.

2. Possibilidade de dano ao Erario.

Dano potencial

A 3. Implicacdes legais, em razdo de possivel falha na pesquisa e sobrepreco.
(consequéncia) plicas gars, P pesq preco. |

4. Suspensdo, revogacdo ou anulagdo da licitacdo.

5. Licitacado fracassada ou deserta.

Respostas ao Risco
Acdo Preventiva Responsavel

1. Ampliar a consulta.

Area Requisitante e
Divisao de Compras e

2. Revisao minuciosa do Termo de Referéncia.

3. Realizacdo de treinamento aos responsaveis.

- Licitagoes
4. Utilizar fontes de dados confiaveis
Agdo de Contingéncia Responsavel
Area Requisitante e
1. Atualizar a pesquisa. Divisao de Compras e
LicitagOes

2. Solicitacdo de maior engajamento da area requisitante e de
Compras e Licitagdes.

Superintendéncia

3. Orientacdo/responsabilizacdo da area requisitante e de Compras e
| LicitagBes.

‘@/.
&
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2) RISCOS - FASE DE LICITACAO/CONTRATACAO

Inabilitagdo de empresas por falta de qualificagdo técnica para manutencdo integral
Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Baixa (2) Alto (4) Médio (8)
1. Exigéncia de atestados que ndo comprovem a execucdo simultanea de Hé
Conin multiplas frentes (eletrica, hidraulica e civil).
2. Falta de comprovacio de registro ativo compativel com as atividades
de manutencao predial.
1. Contratacdo de empresa que domina apenas uma area (ex: sé elétrica),
Dano potencial resultando em falhas nas demais frentes (hidraulica/civil). J
(consequéncia) 2. Atrasos no inicio das atividades por falta de responsavel técnico |
habilitado para todas as areas. . |
Respaostas ao Risco
Agdo Preventiva Responsavel
1. Definir no edital a necessidade de atestados que comprovem experiéncia | Area Requisitante e
em manutencdo predial em edificios de complexidade similar. Divisdo de Compras
2. Exigir indicacdo de responsavel técnico com as devidas atribuicdes. e Licitagoes
Acdo de Contingéncia Responsavel
1. Reavaliagdo das exigéncias de habilitacdo técnica para permitir o Area Requisitante e
somatdrio de atestados, garantindo competitividade sem perder a Divisdo de Compras
seguranga técnica. e LicitagOes
Analise de Riscos — manutencao preventiva e corretiva da nova Sede Pagina 6 de 14 /%2/
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Impugnacdo do Edital

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Baixa (2) Médio (3) Médio {6)
1. Falta de conhecimento do escopo . i 4
2. Falta de tempo habil para a elaboragdo do edital.
cindk N po : .par ela cdo ita )
3. Requisitos mal definidos. )
4. RestricBes desnecessarias ou excessivas

[

g . Atraso na abertura da licitagdo.

Dano potenual R T N L B
e 2. Risco de suspender a licitacdo “sine die”.

(consequéncia) — — —

3. Possibilidade de abertura de novo processo.

Respostas ao Risco
Acgdo Preventiva Responsavel
1. Revisdo minuciosa do Edital.

2. Treinamento para a equipe de compras e licitacoes. Area Requisitante e

3. Realizacdo de estudo e consulta as jurisprudéncias e novas legislacdes Divisdo de Compras
aplicaveis. e Licitagoes

4. Incorporar as atualizagdes aplicaveis ao Edital.

Acdo de Contingéncia Responsavel

Area de Compras e
LicitagOes

1. Republicacdo do edital com as correcdes.

2. Orientacdo/responsabilizacdo da area requisitante e a Divisdo de Compras Superintendéncia
e Licitagoes.
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Falhas do pregoeiro/equipe de apoio na condugdo do processo de licitagdo

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Muito baixa (1) Alta (4) Baixo (4)

1. Falta de treinamento do pregoeiro e equipe de apoio.

2. Pregoeiro ndo solicitar apoio da equipe para auxilio nos trabalhos.

3. Conduc3o da sessdo em desconformidade com prazos e regras do edital.

Causa
4. Falta de conhecimento de jurisprudéncia de atualizagdo de entendimento de

doutrinas.

5. Falta de conhecimento de manuseio do portal eletrénico.

Dano potencial | 1. Suspensdo/anulacdo da licitacdo.

(consequéncia) | 2. Recursos que poderdo retardar o processo licitatorio.

Respostas ao Risco

Acao Preventiva Responsavel

1. Elaborar Check list.

2. Treinar os servidores.

Pregoeiro e equipe

3. Estabelecer rotinas de agGes necessarias. de apoio
4. O pregoeiro e a equipe de apoio ter pleno conhecimento das funcionalidades

do portal eletronico.

5. O pregoeiro e a equipe de apoio ter pleno conhecimento do edital.

Acdo de Contingéncia Responsavel

1. Orientacdo/responsabilizacdo da equipe de apoio e do Pregoeiro. ) o
Superintendéncia

2. Solicitacdo de maior engajamento dos envolvidos.

=y ‘&
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Nao assinatura do Contrato

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Muito baixa (1) Alta (4) Baixo (4)

1. Prazo para assinatura inferior ao permitido em lei/Edital.

Causa -
2. Falha na convocacao do contratado.

Dano potencial 1. Atraso no inicio do servico.

(consequéncia) 2. Necessidade de convocacdo do proximo proponente.

Respostas ao Risco
Acdo Preventiva Responsavel
Divisdo de Compras
e Licitacoes e
Procuradoria ?

1. Aplicar san¢Bes administrativas em conformidade com a Lei, bem como
as estipuladas no Edital.

Juridica
A¢do de Contingéncia Responsavel
Divisdo de Compras
1. Convocar as empresas remanescentes. I
e Licitagoes
2. Realizar nova licitagao. Superintendéncia

=X Q&

«
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Risco 8

Proposta com desconto linear inexequivel sobre a Tabela SINAPI

Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Média (3) Alto (4) Alto (12)

1. Empresas ofertarem descontos excessivos para vencer o certame,
sem considerar o custo real dos materiais e ferramentas para um
Causa prédio de 3.828,80 m?. -

2. Desconhecimento da flutuacdo de precos de insumos no estado de
SP.

1. Abandono do contrato pela empresa ao perceber que o desconto
Dano potencial inviabiliza a compra de materiais de primeira linha.

(consequéncia) 2. Fornecimento de materiais de qualidade inferior para compensar o

desconto excessivo.

Respostas ao Risco
Acdo Preventiva _ Responsavel

1. Exigir planilha detalhada de composicao de BDI. )
Pregoeiro e Area

Requisitante

2. Estabelecer no edital que a exequibilidade sera analisada com base nos
custos reais de mercado.

Acdo de Contingéncia Responsdvel
1. Realizar diligéncia solicitando que a empresa comprove, através de notas | Pregoeiro e Equipe
fiscais de compras recentes ou orgamentos de fornecedores, que consegue de Apoio

honrar os precos com o desconto ofertado.
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3) RISCOS - FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

Falha na execucdo e aplicagdo de materiais de baixa qualidade

Probabilidade Nivel de Risco
Média (3) Aito (15)

1. Substituicdo de materiais de 12 linha por marcas inferiores para aumentar a
margem de lucro da contratada.

Causa — — Y
2. Falha na fiscalizagdo ao receber materiais sem conferéncia de

marca/qualidade.

1. Perda da garantia construtiva do prédio novo.
Dano

potencial
(consequéncia)

2. Necessidade de retrabalho constante e aumento do risco de curtos-circuitos ou
infiltracoes em infraestrutura recém-inaugurada.

Respostas ao Risco

Acdo Preventiva Responsavel

1. Conferéncia obrigatéria pelo fiscal de que a
marca instalada condiz com a lista de referéncia Fiscal do Contrato
(Tigre, Deca, etc) ou equivalente aprovado.

Agdo de Contingéncia Responsavel

1. Notificagdo imediata para substituicdo do

material em 24h sob pena de glosa total da medigao Fiscal, Gestor do Contrato e
e aplicagdo de multa por descumprimento de Superintendéncia

cldusula técnica.

Analise de Riscos — manutencédo preventiva e corretiva da nova Sede Pagina 11 de 14
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Descumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e com FGTS da Contratada.

Probabilidade Impacto { Nivel de Risco
Muito Baixa (1) . Médio (3) | Baixo (3)

1. Falta de conhecimento técnico sobre o escopo. |

e —y

2. Desatencdo no ato da conferéncia dos documentos

Causa
3. Falta de tempo habil para a fiscalizagdo e gestao do contrato.

4. Atraso no envio da documentacdo pelo contratado.

1. Responsabilizacdo subsidiaria da Administracdo, culminando em
Dano potencial implicacdes legais.
(consequéncia)

2. Possibilidade de prejuiigsi finance
conforme item 1 acima.

iros a Camara por sermos solidario

Respostas ao Risco

Acdo Preventiva | Responsavel
1. Realizac3o de treinamento aos fiscais e gestor do contrato. Superintendéncia
2. Estabelecer prazo e condi¢des para o envio da docu mentacao no TR. Area Requisitante

2. Ter conhecimento dos documentos necessarios ao cumprimento das

obrigacdes.
4. Ter conhecimento das atribuicdes pertinentes a sua fungdo, conforme Fiscal e Gestor do
instituida em Resolucdo, Decreto e Legislacdo aplicavel. Contrato

5. Estabelecer modelos e rotinas de acompanhamento contratual.

Acao de Contingéncia Responsavel
Fiscal, Gestor do
Contrato e
Superintendéncia

1. Realizar os registros pertinentes a fiscalizacdo e gestdo, se for o caso,
notificar e se necessario aplicar sangdes ao contratado.

2. Solicitacdo de maior engajamento da fiscalizacdo e gestdo do contrato.

Superintendéncia

3. Orientacdo/responsabilizagdo ao setor de Compras e Licitacdes.

=t
N
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4) AVALIACAO DOS RISCOS — MAPA DE RISCOS

~ Nivel de
Risco

| Fase Quant. Risco Detalhamento do Risco Probabilidade

Processo de Elaboracdo de Estudo
N Risco 1 Preliminar insuficiente para 6 - (Médio)
Contratacao &
a contratacgao.
Processo cie | Risco 2 Falha na Elaboraﬁgéc.) do 5 3 6 - (Médio)
Contratagao I Termo de Referéncia.
L. |
P d 1 ;
S ~e I Risco 3 Falha na Pesquisa de Preco. 1 3 3 - (Baixo)
Contratagao
Inabilitacao de empresas
Licitagdo /~ Risco 4 pf)r fa|ta de qualificagéc: 5 4 8 - (Médio)
Contratacao técnica para manuteng¢ao
integral.
Licitacdo / : - i At
N Risco 5 Impugnacdo do Edital. 2 3 6 - (Médio)
Contratacao .
L Falhas do pregoeiro/equipe
Licitagae /~ Risco 6 de apoio na conducdo do 1 4 4 - (Baixo)
Contratacao o iz
processo de licitacdo.
icitacs
i /,, Risco 7 N3o assinatura do contrato. i 4 4 - (Baixo)
Contratacao
Licitacdo / Proposta com desconto
c trgata 50 Risco 8 linear inexequivel sobre a 3! 4 12 - (Alto)
ontratac Tabela SINAPI.
Fiscalizacao e Falha na execugdo e
Gestao do Risco 9 aplicacdo de materiais de 3
Contrato baixa qualidade.
) L Descumprimento das
Histalizagan e obrigacdes trabalhistas
Gestio do Risco 10 A ’ 1 3 3 - (Baixo)
previdenciarias e com FGTS
Contrato |
da Contratada. 5

Nota-se que de acordo com o Mapa de Riscos foram identificados para este
objeto 10 (dez) riscos, sendo que desses 4 (quatro) foram classificados como risco de
nivel baixo (risco 3; 8; 7 e 10), 4 (quatro) foram classificados como riscos de nivel
médio (riscos 1: 2; 4 e 5) e 2 (dois) foram classificados como risco de nivel alto (riscos
8e9).

Assim com base nos riscos apontados, deverdo ser tomadas as providéncias
necessarias, na medida do possivel, para que eles sejam tratados, seja por meio de
reducdo, mitigacéo, compartilhamento e até mesmo aceitagéo dos riscos, priorizando
0s riscos com niveis mais elevados, este caso os de nivel médio, para assim,
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aumentar a chance de sucesso no processo de contratagéo e consequentemente da
gestao e fiscalizagdo do contrato.

Santana de Parnaiba, 20 de margo de 2026.

Comissao de Planejamento
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Patricia Machado Vanessa Peverari Calegario
Coordenagéo de Fisc. e Gestdo de
Procuradora Juridica Contratos

Area Requisitante

£ ot Lo b,

fael Lima Santds
Coordenador de Gestéo de Integridade e Patriménio

Observacgao: Por tratar-se de um tema complexo e novo para a Camara, utilizou como
fonte norteadora para compreender os conceitos, porem abordando o mapeamento,
os parédmetros e a classificacdo dos riscos de maneira mais “simples”, a Metodologia
de Gestdo de Riscos da Controladoria-Geral da Unido - CGU, disponivel em
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/74049/1/Metodologia de riscos 2 0.pdf,
assim conforme forem sendo realizadas as analises aprimoramentos o0s
conhecimentos tedricos e praticos sobre esse assunto.
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