sistemas de saneamento ambiental. Desenvolver e aplicar tecnologias de protegao
ao meio ambiente. Realizar diagndsticos e estudos de viabilidade técnica e
ambiental. Avaliar o impacto de grandes obras sobre o meio ambiente, Participar
do licenciamento ambiental e outorgas dos recursos hidricos, bem como da
elaboracdo e implantagdo dos Planos de Gerenciamento e Comunicagdo de
Riscos Ambientais. Acompanhar e providenciar a disponibilizagéo de dados para o
sistema de informagbes ambientais. Prestar assessoria técnica as unidades da
empresa, nos assuntos referentes a sua drea de atuagdo. Executar servigos de
emissao, registro, controle e organizagao da documentagdo envolvida e outras
atividades correlatas. Dirigir veiculo para realizacéo das atividades do cargo.

Engenheiro 01 (Civil)

Executar atividades de Engenharia, de natureza civil, nas areas de projetos, abras,
planejamento, manutencao, operacéo, produgéo, tratamento e disposigao final, dos
sistemas de saneamento ambiental. Analisar as caracteristicas do so!o. da
insolacdo e da ventilagdo do local e a definicao dos tipos de fundag&o. Projetar e
especificar as redes de instalagdes elétricas, hidraulica e de saneamento, bem
como definir e dimensionar o material necessario. Acompanhar todas as etapas da
construgéo ou reforma, Realizar estudos de viabilidade técnica. Prestar assessoria
técnica as unidades da empresa, nos assuntos referentes a sua area de atuagao.
Executar servicos de emisséo, registro, controle e organizacao da documentagéo
envolvida e outras atividades correlatas. Dirigir veiculo para realizagdo das
atividades do cargo.

Engenheiro 01 (Elétrica)

Executar atividades de Engenharia, de natureza elétrica, nas areas de projetos,
obras, planejamento, manutengdo, operagdo, produgao, tratamento e disposicao
final, dos sistemas de saneamento ambiental. Planejar e executar projetos nas
areas de eletrotécnica relacionados & geragdo, transmissdo, transporie e
distribuigio da energia elétrica. Analisar propostas técnicas, instalar, configurar e
inspecionar sistemas e equipamentos, executando testes e ensaios. Prestar
assessoria técnica s unidades da empresa, nos assuntos referentes a sua area de
aluagdo. Executar servicos de emissdo, registro, controle e organizacéo da
documentagdo envolvida e outras atividades cormelatas. Dirigir veiculo para
realizagdo das atividades do cargo.

Engenheiro 01 (Mecanica)

Executar atividades de Engenharia, de natureza mecanica, nas areas de projetos,
obras, planejamento, manutengao, operagao, producdo, tratamento e disposicao
final, dos sistemas de saneamento ambiental. Projetar e testar sistemas e
conjuntos mecanicos, componentes e ferramentas. Controlar a qualidade,
acompanhando e analisando testes de resisténcia, calibrando e conferindo
medidas. Planejar e acompanhar a execugdo de servicos de remanejamento e de
reparos em adutoras e de grupos geradores de emergéncia. Acompanhar e
fiscalizar servicos de manutengdo mecanica executados por empresas
terceirizadas. Executar adequagdes, ampliagies e melhorias em instalacoes
operacionais. Prestar assessoria técnica as unidades da empresa, nos assuntos
referentes a sua area de atuagdo. Executar servicos de emissao, registro, controle
e organizagio da documentagio envolvida e outras atividades correlatas. Dirigir
veiculo para realizagfo das atividades do cargo.

Engenheiro 01 (Mecatrénica)

Executar atividades de engenharia em desenvolvimento de sistemas de controle e
automagdo de processos e sistemas de saneamento ambiental, equipamentos,
unidades e sistemas de produg&o e seus servigos, Planejar, programar, distribuir e
acompanhar a execucdo de manutengdo nos sistemas automatizados.
Desenvolver projetos de controle e automag@o aplicados & demanda nos
processos operacionais. Elaborar pacotes técnicos licitatdrios, analisar, administrar
ou fiscalizar contratos de elaboragdo de projetos, prestacdo de servigos ou
formecimento e/ou instalagdo de materiais e equipamentos. Efetuar especificacGes
técnicas de sensores, atuadores, microcontroladores, microprocessadores, CLPs,
programadores, equipamentos de telemetria, instrumentagdo, softwares de
supervisao e comunicagao entre sistemas, etc. Definir indicadores de desempenho,
acompanhar & analisar resultados e propor acdes de melhorias. Desenvolver
normas e procedimentos, manuais de operagdo, memoriais descritivos e manter
organizada a guarda da documentagdo dos equipamentos de instrumentagéo e
automacao. Realizar estudos de viabilidade tecnica, econémica ou ambiental.
Desenvolver pesquisa de novas tecnologias e concepgdes e desenvolver plano de
acdo para implantagdo efou disseminacao das mesmas. Conhecer instrumentos
organizacionais como cddigo de ética, e as politicas de qualidade em vigéncia na
Companhia como: Qualidade SABESP, Meio Ambiente, Seguranga e Salide do
Trabalho. Dirigir veiculo para realizagao das atividades do cargo.

Engenheiro 01 (Quimica)

Executar atividades de Engenharia Quimica nas areas de projetos, obras,
planejamento, manuteng&o, operagéo, produgdo, tratamento e disposigéo final, dos
sistemas de saneamento ambiental. Desenvolver e controlar processos quimicos,
fisicos e bioldgicos, definindo parametros de controle, padrbes, metodos analiticos
e sistemas de amostragem. Projetar sistemas e equipamentos técnicos. Implantar
sistemas de gestdo ambiental. Pesquisar e desenvolver métodos, processos e
operagbes. Elaborar documentacéo técnica de projetos, processos, sistemas e
equipamentos desenvolvidos. Prestar assessoria técnica as unidades da empresa,
nos assuntos referentes a sua area de atuag@o. Executar servicos de emissao,
registro, controle e organizacdo da documentagdo envolvida e outras atividades
cormrelatas. Dirigir veiculo para realizagao das atividades do cargo.

Engenheiro de Seguranca do Trabalho 01

Elaborar e acompanhar a implantagéo de estudos, procedimentos, politicas de
Seguranga e Salde do Trabalho e outros programas relacionados ao
desenvolvimento de sistemas de seguranga e higiene do trabalho. Analisar
projetos, processos de trabalho, instalagées e atividades diversas, propondo
alternativas para adequagdo as exigéncias legais visando a maximizagdo da
seguranga dos empregados. Orientar os empregados nos assuntos relativos a
seguranga e higiene do frabalho, bem como disseminar os padres e
procedimentos institucionais. Elaborar e aprovar laudos técnicos. Responder
tecnicamente por programas legais e institucionais. Organizar eventos e
seminarios, preparar e proferir palestras e ministrar cursos relativos a seguranga e
higiene do trabalho. Executar servicos de controle, mantendo organizada a
documentacdo, equipamentos, materiais, etc., sob sua responsabilidade e realizar
outras atividades correlatas. Dirigir veiculo para realizagdo das atividades do cargo.

Médico do Trabalho 01

Realizar exames médicos admissionais, periddicos, demissionais, retomo de
afastamento e avaliagdes especiais. Prestar atendimento de emergéncia nos casos
de acidente do trabalho ou mal subito. Elaborar laudos técnicos de insalubridade,
ambientais, de perfis profissiograficos, de aposentadoria especial e outros. Elaborar
treinamento e ministrar cursos e palestras na area de salde. Desenvolver,
implantar e acompanhar programas de Salde Publica e Ocupacional. Assessorar
os gerentes e empregados e responder tecnicamente por programas legais e
institucionais, Contatar 6rgaos e entidades externas, visando alavancar o
desenvolvimento de atividades da area ou subsidiar tomadas de decisdes. Realizar
estudos estatisticos, relatérios técnicos e gerenciais, avaliagao e acompanhamento
de custos, necessarios ao desenvolvimento de suas atividades. Executar diversos
servicos de controle, mantendo organizada a documentagdo, equipamentos,
materiais, efc., sob sua responsabilidade e realizar outras atividades correlatas.
Dirigir veiculo para realizagéo das atividades do cargo.

Tecnélogo 01 (Construcao Civil - Edificios)

Executar servicos nas areas de projetos, obras, planejamento, manutencéo,
operagéo, produgéo e controle do abastecimento de &gua, tratamento e disposicao
final de esgotos. Planejar, administrar e executar obras de edificios. Elaborar
orgamentos e memoriais descritivos, especificar materiais, realizar controle de
qualidade, conduzir trabalhos técnicos em geral. Executar desenhos técnicos,
desenvolver projetos estruturais em concreto amado de edificios, bem como
dimensionar pegas de madeira, pegas metdlicas e suas ligagSes. Analisar e aplicar
os materiais, técnicas de construcio e equipamentos. Realizar vistorias, avaliages
e laudos técnicos. Executar servigos de emissao, registro, controle e organizagéo
da documentagio envolvida, providenciando transportes e materiais necessarios.
Realizar outras atividades correlatas, Dirigir veiculo para realizag3o das atividades
do cargo.

Tecndlogo 01 (Construgao Civil - Hidraulica)

Executar atividades de alimentagdo e atualizagdo do sistema de cadastro de
plantas e do sistema de informagdes geograficas de saneamento. Realizar e
acompanhar inspegbes em campo para aprovacdo de cadastro de novas obras
como: coletores, interceptores e estagBes de tratamento de esgotos. Buscar e
fornecer informagdes cadastrais podendo envolver elaboracao de mapas em apoio
a area de planejamento. Atender solicitagbes de cadastros de instalagbes de coleta
e fratamento de esgotos para compatibilizagdo de projetos com possiveis
interferéncias na area determinada a obras. Executar servicos de emiss&o, registro,
controle e organizagdo da documentagdo envolvida, providenciando transportes e
materiais necessarios. Realizar outras atividades correlatas. Dirigir veiculo para
realizagdo das atividades do cargo.

Tecnoélogo 01 (Construgao Civil - Pavimentagéo)

Executar atividades nas areas de projetos, obras, planejamento, manutengao,
operagéo, produgéo e controle do abastecimento de agua, tratamento e disposicao
final de esgotos. Atuar com obras de pavimentagdo, tracado geomeétrico de
estradas, terraplenagem, sistemas de drenagem, sinalizagdo viaria, recuperagao
de pavimentos, topografia, além de elaborar licitacbes e orgamentos. Executar
servigos de emissao, registro, controle e organizagéo da documentagéo envolvida,
providenciando transportes, equipamentos e materiais necessarios, Realizar outras
atividades correlalas, Dirigir veiculo para realizacio das atividades do cargo.

Tecnélogo 01 (Saneamento Ambiental)

Atuar na conservacao, recuperagao e no controle das agoes voltadas a garantia da
qualidade de vida dos seres humanos e do Meio Ambiente, desenvolvendo
projetos, operagdo e manutengdo de sistemas de saneamento, bem como
implantando programas de qualidade ambiental. Fiscalizar a construgdo de
estagdes de tratamento, de redes para abastecimento de dgua e para canalizacio
de esgotos domésticos e industriais. Executar servicos de emissdo, registro,
controle e organizagdo da documentagdo envolvida, providenciando transportes e
materiais necessarios. Realizar outras atividades correlatas. Dirigir veiculo para
realizagao das atividades do cargo.

Tecndlogo 01 (Sistemas)

Executar atividades de informatica nas diversas areas da Sabesp. Detectar e
analisar as oportunidades de aplicagéo da tecnologia da informagao nas atividades
e processos corporativos, visando a adogio de praticas e ferramentas gue visam
atingir a missdo e objetivos da empresa. Levantar as necessidades de sistemas
especificos visando suportar a automatizagdo, racionalizagdo ou revisdo dos
processos, bem como identificar e propor modificagdes em softwares existentes ou
aquisigdo novos. Planejar as etapas e os recursos fisicos e financeiros necessarios
ao desenvolvimento de sistemas, desde o projeto até a operacionalizagao,
utilizando técnicas apropriadas e percorrendo suas etapas por ocasido da
manutengdo dos sistemas. Coordenar e orientar consultores extemos,
fornecedores de servigos de informatica e profissionals internos no
desenvolvimento de projetos. Planejar, coordenar e executar as parametrizagbes e
customizagdes de pacotes de sistemas. Planejar e desenvolver as interfaces
necessarias a perfeita integragdo entre os sistemas e pacotes pertencentes a
arquitetura de informagao da empresa, Preparar programas de treinamento, cursos
e palestras. Desenvolver projetos logicos e fisicos para elaboragéo de sistemas.
Definir instrugbes para programacdo e codificagdo de sistemas. Codificar
programas, testar, operacionalizar sistemas e gerar documentagdo detalhada.
Executar servicos de emissao, registro, controle e organizagdo da documentagio
envolvida nas diversas atividades. Realizar outras atividades correlatas. Dirigir
veiculo para realizagdo das atividades do cargo.

. ANEXO IV
CONTEUDO PROGRAMATICO

Considerar-se-a a legislago vigente até a data da publicagao do
Edital de Abertura das Inscrigdes.

ENSINO FUNDAMENTAL COMPLETO

CARGOS:
Agente de Saneamento Ambiental 01
Motorista Operador de Equipamentos Automotivos 01
Oficial de Manutengao 01 (Caldeiraria)
Oficial de Manutengao 01 (Civil)
22

Observacgao:
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Oficial de Manutengao 01 (Elétrica)

Oficial de Manutencao 01 (Eletroeletrdnica)
Oficial de Manutengao 01 (Hidraulica)
Oficial de Manutencdo 01 (Mecanica)
Oficial de Manutencao 01 (Soldador)

CONHECIMENTOS BASICOS
Para todos os cargos de Ensino Fundamental Completo

Lingua Portuguesa: Interpretagdo de texto. Sindnimos e antonimos. Sentido
proprio e figurado das palavras. Ortografia oficial. Acentuagéo grafica. Pontuagéo.
Substantivo e adjetivo: flexdo de género, nimero e grau. Verbos: regulares,
imequlares e auxiliares. Emprego de pronomes, preposicdes e conjuncdes.
Emprego e sentido que imprimem as relages que estabelecem. Concordancia
verbal e nominal. Crase. Regéncia.

Matematica e Raciocinio Loégico: Nimeros inteiros: operagdes e propriedades;
ntimeros racionais: representacao fracionaria e decimal: operagées e propriedades;
razao e proporgao; porcentagem; regra de trés simples; divisio em partes
proporcionais; equacao do 1° grau e 2° grau; sistema métrico: medidas de tempo,
comprimento, superficie e capacidade; relagdo entre grandezas: tabelas e gréficos.
Compreensao e elaboragao da logica das situagbes por meio de: raciocinio verbal,
raciocinio matematico, raciocinio sequencial, orientagdo espacial e temporal,
formagao de conceitos, discriminagdo de elementos. Compreensédo do processo
légico que, a partir de um conjunto de hipdteses, conduz, de forma valida, a
conclusdes determinadas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Agente de Saneamento Ambiental 01

Conhecimentos de produtos quimicos utilizados em tratamento de agua ou
esgotos. Ex. cloro, sulfato de aluminio, cloreto férrico, acido fluorsilicico, polimero,
hidréxido de sédio e hidréxido de célcio. Vidraria de laboratério: pipetas, provetas,
Bequer, etc. Equipamentos de laboratério: analisadores de PH, Cloro, Turbidez,
fldor, cor, ferro e aluminio. Conhecimentos das fases do tratamento de dgua ou
' esgotos. Andlise de controle: PH, cloro residual, turbidez, flior, cor, solidos
sedimentaveis, Oxigénio Dissolvido (OD), Demanda Bioguimica de Oxigénio
(DBO), Demanda Quimica de Oxigénio (DQO). Tipos de tratamento de esgoto:
Lagoas de estabilizagdo ou lodo ativado com aeragdo prolongada. Nogdes de
destinagdo de residuos industriais, protegdo de mananciais e recursos hidricos.
Normas Técnica de Seguranga no frabalho no manuseio de produtos quimicos,
transporte de materiais, ergonomia. Nogdes basicas da Norma 1SO 14001 e 18001,
Equipamentos de Protecao Individual (EPIs).

Motorista Operador de Equipamentos Automotivos 01

Legislagdo de Transito: Codigo de Transito Brasileiro — Lei 9.503/1997, seus
anexos e seus posteriores regulamentos. Diregdo Defensiva. Direcao Ofensiva.
Sinalizagao de transito: A Sinalizagdo de Transito; Gestos e Sinais Sonoros;
Conjunto de Sinais de Regulamentagdo; Conjunto de Sinais de Adverténcia:
Placas de Indicagéo; Sinalizagéo Vertical e Horizontal. Nogdes gerais de circulagao
e conduta, Transporte, movimentacdo, armazenagem e manuseio de materiais -
NR 11. Prevengéo contra Incéndio — NR 23. Conhecimentos Elementares de
Mecanica de Automdveis: Vistoria Inicial: verificagao do nivel de ¢leo, de agua, de
combustivel e do liquido de freio, luzes, equipamentos obrigatdrios, |dentificacio de
defeitos mecéanicos. Principios de funcionamento dos veiculos. Servicos de
Operagao de Maquinas, bem como sua conservagao e funcionamento. Trabalhos
de operacdo de retroescavadeira, pa-carregadeira, trator de lamina, guindaste,
empilhadeira, motoniveladora e outros. Lubrificagao de pinos e verificagdo de nivel
de dleo e estado dos filtros. Reparos de emergéncia. Conservagio de maguinas e
equipamentos. Guarda e aquisicdo de material de reparos e reposicdo. Respeito
ao Meio Ambiente e Convivio Social. Cidadania e Meio Ambiente.

Oficial de Manutencao 01 (Caldeiraria)
Tubulagbes: alinhamento de TubulagGes; Pratica de Medigéo para Confecgéo de
Tubulagbes; Ferramentas e Utensilios. Tracado de Caldeiraria (Cartolina): Bocas
de Lobo (central e excéntrica); Sapatas; Pernas de Moga; ReducGes Excéntricas e
* Concéntricas; Cilindro; Cotavelo de 30°/45°/60°/90°. Processo para Cépia de Curva
de Gomos. Reducdo Concéntrica/Redugao Excéntrica. Clipula para Tubulaggo.
Seguranca Industrial: Seguranga relativa ao local de trabalho. Ventilagdo. Cilindros
de Gas. Seguranca relativa ao Pessoal. Campos Elétricos e Magnéticas. Regras
especificas de seguranca corporal. Regras de Seguranga relativas aos
equipamentos. Procedimentos de pronto socorro € emergéncia. Interpretacdo de
Desenho Mecanico: Razdc e Importadncia do desenho. Escalas e
Dimensionamento. Leitura e Interpretagdo de Desenhos. Desenho Isométrico.
Metrologia Basica e Conversdes: Unidades de Medidas e Conversoes.
Paquimetro: leitura e técnicas de utilizagdo. Micrémetro: leitura e técnicas de
utilizacdo. Réguas e Trenas. Materiais: Tubos e Tubulagdes Ago Carbono. Tubos e
Tubulagdes Ago Inox. Soldagem: Meios de Ligag@o. Acessdrios/Conexdes. Perfis &
Barras. Equipamentos de Protegdo Individual (EPIs). Planificacdo de pecas e
Desenvolvimento de chapas. Processo de Soldagem — Oxiacetilénica, Eletrodo
Revestido, TIG, MIG e MAG. Rebarbar pecas. Preparacdo de pecas para
soldagem. Oxicorte.

Oficial de Manutengao 01 (Civil)

Dimensionamento de servigos, materiais, equipamentos e ferramenias.
Organizagao dos servigos. Seguranga pesscal na execugdo das tarefas: protecéo
individual e coletiva, Equipamentos de Protegdo Individual (EPIs). Sistemas e
instrumentos de medidas; Normas de seguranga, Instalagdo hidraulica de aguas de
consumo e sistemas naturais e aquecidos; Instalagéo hidraulica de aguas pluviais;
Instalagao hidraulica de rede de incéndio; Instalagao hidraulica sanitaria e industrial;
Leitura e Interpretagdo de desenhos de redes de hidraulica; Identificacdo de
materiais de hidraulica (tubos, registros, conexdes, efc...); Inspecdo e testes de
vazamentos nas redes e derivacfes; Operagdo de equipamentos para
desentupimento. Execugao de solda branca. Instrumentos de medigéo e controle.
Leitura e interpretagdo de desenho e plantas civis (projeto arquitetdnico). NR 18,
Processo de Pintura. Preparagio de bases, protegdo e limpeza, repintura de
equipamentos e imobiliaria, Descarte de residuos e nogbes de protegdo ambiental.
Mentagem de esgotos primarios e secundarios. Execuggo de barriletes. Montagem
das instalagbes de reservatorios e caixas d'agua; Montagem de ramais de gas.

Executar alvenarias com diversos tipos de materiais. Executar revestimento
convencional. Executar assentamento de caixilharias de diversos tipos.

Oficial de Manutengso 01 (Elétrica)

Eletricidade: corrente e tenséo CC e CA,; resisténcia; cadigo de cores; primeira e
segunda leis de Ohm; associacéo série e paralela de resistores; poténcias em CA
e fator de poténcia; tenséo e comente trifasica. Instrumentos de medidas elétricas:
multimetros analdgico e digital, wattimetro, alicate amperimetro. Transformadores
monofasicos e frifasicos: relagdes de transformacdo, tipos e especificagdes.
Motores CC e CA: tipos, especificacdes e modos de operacdo. Relés
eletromecénicos: tipos e especificacbes. Comandos elétricos: dispositivos de
comando, protecdo e sinalizagdo; circuitos de acionamento de motores.
Instalagbes elétricas: diagramas multifilar e unifilar de circuitos basicos;
aterramento; tipos de cabos, eletrodutos, dispositivos de protecao (disjuntores
termomagnéticos, DR, DPS e fusiveis). tomadas e interruptores; instalagio de
cabos, eletrodutos, tomadas, interruptores, pontos de luz, minuteria, dispositivos de
protegao e quadros de distribuicéo; tipos & especificacdo de lampadas; emendas.
Equipamentos de Protegao Individual (EPIs). Equipamentos de Protecdo Coletiva —
EPC. NR 10 - Seguranga em Instalagbes e Servicos de Eletricidade. Leitura e
Interpretagdo de Desenho e Circuitos Elétricos. Motores Elétricos. NR 10.
Geradores. Transformadores. Interpretar e aplicar normas técnicas, padries e
legislacdo vigente referente a area de atuacao.

Oficial de Manutencao 01 (Eletroeletrénica)

Eletricidade: corrente e tenséo CC e CA; resisténcia; codigo de cores; primeira e
segunda leis de Ohm; associacdo série e paralela de resistores; poténcias em CA
e fator de poténcia; tensdo e corrente trifasica. Instrumentos de medidas elétricas:
multimetros analdgico e digital, wattimetro, alicate amperimetro. Transformadores
monofasicos e frifasicos: relagdes de transformacdo, tipos e especificagdes.
Motores CC e CA: ftipos, especificagies e modos de operacdo. Relés
eletromecanicos: tipos e especificacoes. Comandos elétricos: dispositivos de
comando, protecdio e sinalizagdo; circuitos de acionamento de motores.
Instalagbes elétricas: diagramas multiflar e unifilar de circuitos bésicos;
aterramento; tipos de cabos, eletrodutos, dispositivos de protegdo (disjuntores
termomagnéticos, DR, DPS e fusiveis), tomadas e interruptores; instalacdo de
cabos, eletrodutos, tomadas, interruptores, pontos de luz, minuteria, dispositivos de
protegdo e quadros de distribuicio; tipos e especificagdo de ldmpadas; emendas.
Eletrénica analdgica: funcionamento e especificagdes de diodos e transistores;
circuitos refificadores; reguladores de tensdo integrados. Ferramentas para
servicos de instalagdo e manutengdo eléfrica. Seguranga em eletricidade: NR 6 -
Equipamentos de Protecao Individual (EPIs). Equipamentos de Protecio Coletiva —
EPC. NR 10 - Seguranca em Instalages e Servicos de Eletricidade. Leitura e
Interpretacdo de Desenho e Circuitos Elétricos. Motores Elétricos. NR 10.
Geradores. Transformadores. Interpretar e aplicar normas técnicas, padroes e
legislagdo vigente referente & area de atuagao.

Oficial de Manutencao 01 (Hidraulica)

Nogdes de Hidraulica Industrial e Residencial — Conceitos de pressdo, vazdo,
Principio de Pascal, Ramos de divisdo, Pecas utilizadas, Métodos de Montagem e
Desmontagem, Manutencao, deteccao de problemas, Diametros de tubulacdes,
Tipos de Soldas, Selecao de Materiais, tipos de Registros. Bombas: Objetivos,
Importancia, Principio de Funcionamento, Classificagdes, Bombas lineares,
Bombas rotativas, motores hidraulicos. Maguinas, equipamentos, ferramentas e
materiais utiizados em servigos de instalagdes hidraulicas. Equipamentos de
Protegdo Individual (EPIs). Tipos de Materiais aplicaveis em Instalagdes
Hidraulicas. Instalagdes de Agua Fria. Instalagtes de Agua Quente, Instalagoes de
Esgoto. Limpeza de Reservatdrios de agua Potavel. Preservagao dos Recursos
Hidricos. Dispositivos Economizadores de agua. Produgdo mais limpa e
preservacio ambiental. Descarte correto de residuos e efluentes, Normas Técnicas
e de Seguranca do Trabalho. NR 18. Legislago de Transito: Cadigo de Transito
Brasileiro — Lei 9.503/1997, seus anexos e seus posteriores regulamentos.

Oficial de Manutengao 01 (Mecanica)

Nogbes de Desenho Técnico. Calculo técnico. Metrologia. Ferramentas e
Processos de Manutencdo Mecanica. Instalagdo, Montagem, Desmontagem,
Lubrificagéo & Manutengao Preventiva e Corretiva de Maquinas Rotativas, Motores,
Bombas Centrifugas de Eixo Horizontal ou Vertical, Bombas Dosadoras,
Compressores ou Sopradores de Ar, Registros de Gaveta, Valvulas Borboleta,
Comportas, Valvulas de Retengdo. Tecnologia de Materiais de Construgio
Mecanica. Conhecimentos sobre higiene e seguranga do trabalho. Etica na
prestacdo de servico. Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs). Equipamentos
de Prolecéo Coletiva — EPC. Processos de fabricagdo mecanica. Elementos de
maquina. Nogdes de Hidraulica e Pneumatica. Industrial — Automacdo Industrial.
Legislagdo de Transito: Cédigo de Transito Brasileiro — Lei 9.503/1997, seus
anexos e seus posteriores regulamentos.

Oficial de Manutengao 01 (Soldador)

Metalurgia basica (nogbes de tratamento térmico); Termologia; Dilatagao linear;
Processo de soldagem a gas (oxiacetilenio, oxipropano, etc.), Processo de
soldagem elétrica (Enfase em soldagem com eletrodo revestido); Soldagem de ago
liga, ago especial, ago manganés; Soldagem de manuten¢do e sele¢do de
processos; Sokdagem aluminotérmica. Normas de seguranga. Equipamentos de
Protecdo Individual (EPIs). Equipamentos de Protecdo Coletiva. Processo de Solda
TIG, MIG e MAG. Procedimentos executivos e Equipamentos utlizados no
processo de Oxicorte. Terminologia. Preparagio de pecas e tratamento posterior
ao processo de soldagem. Leitura e interpretagdo de Desenho de estruturas
metalicas. Sistemas de medigdo. Instrumentos de medi¢do e controle. Legislacdo
de Transito: Cddigo de Transito Brasileiro — Lei 9.503/1997, seus anexos € seus
posteriores regulamentos.

ENSINO MEDIO COMPLETO

CARGOS:
Atendente a Clientes 01 (30 horas)
Técnico em Gestao 01

CONHECIMENTOS BASICOS
Para todos os cargos de Ensino Médio Completo

Lingua Portuguesa: Interpretagdo de texto. Sindnimos e antdnimos. Sentido
proprio e figurado das palavras. Ortografia oficial. Acentuagdo gréfica. Pontuagao.
Substantivo e adjetivo: flexdo de género, numero e grau. Verbos: regulares,
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iregulares e auxiliares. Emprego de pronomes, preposicdes e conjungdes.
Emprego e sentido que imprime as relagbes que estabelecem. Concordancia
verbal e nominal. Crase. Regéncia.

Matematica e Raciocinio Légico: Numeros inteiros: operagdes e propriedades;
nlimeros racionais: representago fracionaria e decimal: operagdes e propriedades;
razio e proporgdo; porcentagem; regra de trés simples; divisdo em partes
proporcionais; equagao do 1° grau e 2° grau; sistema mélrico: medidas de tempo,
comprimento, superficie e capacidade; relagdo entre grandezas: tabelas e graficos.
Compreenséo e elaboragao da Iégica das situagbes por meio de: raciocinio verbal,
raciocinio matematico, raciocinio sequencial, orientagdo espacial e temporal,
formagao de conceitos, discriminagéo de elementos. Compreenséo do processo
logico que, a partir de um conjunto de hipéteses, conduz, de forma valida, a
conclusdes determinadas.

Nogdes de Informética: Windows, Word e Excel.

Atualidades: Cultura Geral, Fatos politicos, econdmicos e sociais ocorridos no ano
de 2013 e divulgados na midia local e nacional.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Atendente a Clientes 01 (30 horas)

A imagem da organizacéo. Relagdes Humanas na Empresa. Trabalho em Equipe.
Automotivagao. Inteligéncia emocional. Principios fundamentais para um bom
atendimento. Conceito de cliente. Tipos de clientes e como lidar com cada tipo.
Satisfagdo, valor e retengdo de clientes. Etiqueta empresarial: comportamento,
aparéncia, cuidados no atendimento pessoal e telefonico. Atendimento telefdnico e
pessoal, Transferéncia de Chamadas. Sistemas telefénicos usados na empresa:
Operagdo de PABX, KS, PBX. Tratamento Pessoal. Como atender chamadas
externas e como anotar recados. Comunicagéo Verbal e Nao Verbal e a técnica de
Rapport. Assertividade, Comunicagdo Assertiva. Marketing em empresas de
servigos. Como lidar com a concorréncia. Propaganda e promogao. Telemarketing.
Etica profissional. Rotinas de recepcao. Nogdes de seguranca patrimonial.

Técnico em Gestéo 01

Organizagdes: financas; gestdo de pessoas; marketing; operacOes e logistica.
Conceitos, modelos e principios de gestdo. Tendéncias Atuais da administragdo:
gestdo da qualidade total; aperfeigopamento dos processos; a nova administragao.
Estruturas Organizacionais: definigbes, tipos. O processo administrativo:
planejamento e administragdo estratégica; organizagao o processo de organizar e
o desenho organizacional; diregéo e; controle. Planejamento Estratégico: conceito,
finalidade. Andlise organizacional. Andlise de processos. Elaboragao, analise e
controle de projetos. Nogbes de Administragdo de Recursos Humanos: Etica nas
organizagbes, Cultura Organizacional: conceito. Clima organizacional. Relagtes
Humanas e administragdo de conflitos. Administragdo de Pessoal: Folha de
Pagamento; Recrutamento e Selegao; Remunerago; Beneficios. Treinamento e
Desenvolvimento. Sistemas de informagdes gerenciais. Gestdo Ambiental — ABNT
NBR 14000. Sustentabilidade. Satude e Seguranga no Trabalho. Gestéo de
Seguranga. Nogdes de Marketing. Negociag&o. Nogoes de Processos Licitatorios.
Dispensa de licitagao.

ENSINO MEDIO TECNICO COMPLETO

CARGOS:

Controlador de Sistemas de Saneamento 01 (36 horas)

Técnico de Seguranga do Trabalho 01

Técnico em Gestdo 01 (Informatica)

Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Agrimensura)

Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Edificagbes)

Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Eletromecanica)

Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Eletrénica/lnstrumentagao)
Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Eletrotécnica)

Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Hidraulica)

Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Mecanica)

Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Quimica)

Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Quimica/ Meio Ambiente/Saneamento)
Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Saneamento)

CONHECIMENTOS BASICOS
Para todos os cargos de Ensino Médio Técnico completo

Lingua Portuguesa: Interpretagdo de texto. Sindnimos e antonimos. Sentido
préprio e figurado das palavras. Orfografia oficial. Acentuagéo grafica. Pontuagéo.
Substantivo e adjetivo: flexdo de género, nimero e grau. Verbos: regulares,
iregulares e auxiliares. Emprego de pronomes, preposicdes e conjungbes.
Emprego e sentido que imprime as relagées que estabelecem. Concordancia
verbal e nominal. Crase. Regéncia.

Matematica e Raciocinio Légico: Numeros inteiros: operagies e propriedades;
nlimeros racionais: representacgao fracionaria e decimal: operagdes e propriedades;
razio e proporg3o; porcentagem; regra de trés simples; diviséo em partes
proporcionais; equag&o do 1° grau e 2° grau; sistema métrico: medidas de tempo,
comprimento, superficie e capacidade; relag@o entre grandezas: tabelas e graficos.
Compreensao e elaboragdo da logica das situagdes por meio de: raciocinio verbal,
raciocinio matematico, raciocinio sequencial, orientagdo espacial e femporal,
formag&o de conceitos, discriminacdo de elementos, Compreensdo do processo
légico que, a partir de um conjunto de hipdteses, conduz, de forma valida, a
conclusdes determinadas.

Nogdes de Informatica: Windows, Word e Excel. EXCETO para o cargo Técnico
em Gestédo 01 (Informatica).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Controlador de Sistemas de Saneamento 01

Automacdo industrial: métodos, aplicagdes (softwares. Ex. Casa) e dispositivos
para aquisicdo de dados. Metrologia: medidas e grandezas utilizadas na drea de
vazio de liquidos e gases. Fisica basica: termodindmica e estatica, Propriedades
da agua: caracteristicas fisico-quimicas basicas de tratamento da agua e efluentes.
Quimica basica: produtos e compostos utilizados na desinfeccio e esterilizagio da
agua. Equipamentos e sistemas na area da captagéo e tratamento da agua: filtros,
separadores e difusores.,

Técnico de Seguranga do Trabalho 01

Ergonometria. Prevengdo e controle de perdas. Administraggo e legislacao
aplicadas. Principios de tecnologia industrial. Psicologia e seguranga do trabalho.
Higiene e medicina do trabalho. Tecnologia e prevencéo de combate a sinistros.
Métodos e técnicas de treinamento.

Técnico em Gestdo 01 (Informatica)

Organizacdo e arquitetura de computadores: dispositivos de entrada e saida,
periféricos, memdria, processador, dispositivos de armazenamento. Sistemas
operacionais: conceitos e configuragdes basicas de MS Windows e Linux Red
Hat. Conceitos de gerenciamento de sistemas de arquivos CIFS e NFS.
Administragdo de usudrios, grupos, permissdes, controles de acesso (LDAP).
Gerenciamento de memdria, Gerenciamento de processos, Gerenciamento de
armazenamento. Redes de computadores: conceitos de comunicagio de dados,
meios de transmissdo, cabeamento estruturado. Redes LAN, MAN, WAN, redes
sem fio. Protocolo TCP/IP, IPv4, IPv6. DataCenter e Computagdo nas nuvens.
Seguranga da Informacdo: Nogdes de gestdo de seguranca da informacéo;
normas de seguranga ABNT [SO/IEC 27002:2005 e ABNT NBR [ISO/IEC
27001:2008; classificagdo e controle de ativos de informagéo; seguranga de
ambientes fisicos e I6gicos; controles de acesso; definicio, implantagao e gestao
de politicas de seguranga da informagao. Conceitos de Gerenclamento de Riscos:
identificacéio de ameagas; Normas NBR ISO/IEC 15999 e 27005. Nogdes de Plano
de continuidade de Negdcios. Atagues a redes de computadores; Classificagdo da
informagéo; papéis e responsabilidades. Seguranca fisica e operacional. Sistemas
de copia de seguranca: tipos de armazenamento. Nogdes gerais de criptografia
simétrica e assimétrica, certificagfo e assinatura digital, firewall, filtro de contetido,
virus de computadores e tipos de malware. Banco de dados: Conceitos de Banco
de dados relacional, modelos E-R, linguagens SCQL e PL/SQL. Nogdes de Banco
de dados ORACLE e PosigreSQL. Conceitos de: business intelligence, data
warehouse, data mining e OLAP. Linguagens de programagao: Nogoes basicas
de andlise e projeto orientado a objetos: objetos, métodos, classe, heranca,
polimorfismo e nogdes de diagramas UML, algoritmos, interpretagéo e compilagao
de programas, estruturas de dados: pilhas, filas, métodos de ordenagao, metodos
de pesquisa. Ambientes e linguagem de programagdo: Java. Conceitos de
servidores de aplicagio: Tomcat, JBoss. Frameworks Java: EJB, JSF, Hibernate,
Java EE. Nogdes de Gestio de Tecnologia da Informagao: ITIL v3 e COBIT
versdo 4.1. Conceitos basicos de qualidade de software: modelos CMMI e
MPS.BR. Lingua estrangeira: Inglés Técnico.

Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Agrimensura)

Instrumentos topograficos; operages para levantamento planialtimétricos;
operagdes de gps; tagueometria; reambulagio; fotointerpretacao; célculo de areas
e volumes;, desenho topografico; digitalizagdo de documentos cartograficos;
locagdo de canais e estradas; calculos por meio analiticos e digitais; desenhos de
plantas por meio digital; e, elaboragao de memorial descritivo de levantamentos de
areas; coleta de amostras para analise no laboratdrio. Georeferenciamento.

Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Edificacoes)

Conhecimento de projetos e fiscalizag@o, medic@o, administragdo de obras e
custos operacionais. Conhecimento de instalagdo e reparos de rede de agua e
esgoto. Concretagem, terraplenagem, escavacgdes/escoramentos, compactagao de
solos e assentamento de tubulagGes.

Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Eletromecanica)

Eletricidade e eletroeletrénica geral, instalages elétricas, maquinas elétricas,
hidraulica e pneumatica, elemenios de construgéo de maquinas, desenho técnico,
tecnologia dos materiais, ensaios mecénicos, manutengao prediiva e cormetiva,
conceitos sobre normas de seguranga do frabalho e protegdes na drea de
instalagbes elétricas e mecanicas.

Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Eletrénica/lnstrumentagao)

Simbologia (norma isa 5.x, instrumentos, identificacdo de tags, linhas),
Interpretagdo de diagramas de instrumentacdo (p&id), Caracteristicas
(principio de funcionamento, aplicagdo, etc) de instrumentos de: vazéo,
temperatura, pressdo, nivel e deteccdo de fogo e gas. Caracteristicas
(principio de funcionamento, aplicagao, etc) de elementos finais: solendides,
atuadores, posicionadores, valvulas e conversores de sinais, Transmissédo de
sinais (elétrica, pneumatica e hidraulica). Instrumentagdo inteligente

(instrumentos microprocessadores, transmissores inteligentes e computadores

de vazdo. Controle. Conceito e componentes de malhas de controle.
Algoritmos de controle (discreto e continuo - pid). Parametros e sintonia de
controladores. Sistemas de alarme, intertravamento e seguranga, Processo.
Principios de funcionamento de plantas de processos de producgéo de dleo e
gas (controle do pogo, separagdo compressdo, transferéncia, tratamento
guimico). Principios de funcionamento de sistema de geragdo de energia
(turbo geradores e diesel geradores), sistemas de corrente continua e
inversores, Redes de comunicagao de dados. Redes e protocolos industriais
(modbus, profibus, fieldbus foundation, opc e hart). Redes de computadores
(ethernet, tcpfip). Dispositivos de comunicagédo (switches, roteadores, hubs).
Meios fisicos (fibra optica, utp). Padrdes de comunicagdo rs-232 e rs-485,
Informatica. Algoritmos e fluxograma de programacdo. Nogdes de
funcionamento de banco de dados. Sistemas operacionais microsoft windows.
Arquitetura de computadores. Controladores programaveis. Conceito,
arquitetura e aplicagdo (hardware e software). Componentes (cardes: de ilo,
comunicagdo, coprocessador, etc) e suas fungdes. Padrdes de numeragéo
(bindria, hexadecimal, etc), Portas e diagramas logicos. Blocos de fungdes e
fungbes avangadas (fungbes matematicas, movimentagéo de variaveis, pid,
etc). Programagio em linguagem ladder. Sistemas supervisdrios. Conceito,
arquiteturas e aplicagdo, Formas de aquisicdo de dados em tempo real.
Fungbes de interface humano maquina (anunciagdo de alarmes, emiss&o de
relatérios, interface com banco de dados e operagéo). Integragao de sisternas
(cp e ihm). Planejamento e estruturacéo de aplicages para cp e supervisorios
(mapeamento de memdria, enderegamento). Pesquisa de defeitos. Gestéo da
manutengdo. Manutengdo preventiva e corretiva, principais técnicas.
Planejamento e detalhamento de servicos de montagem e manutengao.
Instrumentos de medigdo; microprocessadores e microcontroladores;
eletrénica  industrial, eletrbnica analégica e digital; dispositivos
semicondutares; microeletrénica, instrumentagdo eletrénica e processamento
de sinais; automagao e controle automatico de processos de comunicacao de
dados. Conceitos sobre normas de seguranga do trabalho e protegoes na area
de instalagdes elétricas.
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Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Eletrotécnica)

Instrumentos de medig&o; microprocessadores e micro controladores; eletrénica
industrial, eletrénica analdgica e digital; dispositivos  semicondutores:
microeletronica, instrumentagéo eletrdnica e processamento de sinais; automacao
e controle automatico de processos de comunicacio de dados. Conceitos sobre
normas de seguranca do trabalho e protecdes na area de instalagdes elétricas,

Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Hidraulica)

AGUA: Mananciais no Estado de Sao Paulo. Qualidade da agua para 0 consumo
humano. Tratamento de é%ua. Distribuicdo de agua. Uso racional da agua. Agua
de retso. Propriedade da Agua: Erosdo, transporte e dispersdo de poluentes em
rios, canais, em reservaldrios, no solo e em aguas subterraneas. Aspecios
qualitativos das aguas. Estimativas de vazdes. Obtencéo e analise de registros
hidrologicos: vazdo e distribuico estatistica, Ciclo Hidrologico. Hidrosfera e
sistema hidrologico, bacias hidrograficas. Ciclo hidroldgico, ambiente fluvial,
Caracterizagio fisica de bacias hidrograficas, balanco hidrico em bacias
hidrograficas. Componentes do ciclo hidroldgico: precipitacdo, chuvas intensas.
Componentes do ciclo hidrolégico: evaporacdo, evapotranspiracdo, infiltracéo.
Aguas subterraneas. Escoamento superficial. Comportamento de bacias
hidrograficas. Nogges de Hidraulica: Sistemas de unidades: Fluidos: propriedades.
Conceitos basicos em Hidraulica: Pressdo, empuxo, velocidade de fluidos.
Conceitos basicos em hidrostatica e hidrodinamica. Equagéo da continuidade.,
Escoamento em canais. Nogdes de Gestdo de Recursos Hidricos: Principios
fundamentais de gestdo de recursos hidricos, Operagdo (e nogoes de
planejamento) de redes de monitoramento hidrometereoldgico. Instalagéo,
operacdo e manutencio de equipamentos destinados a medicoes
hidrometeorolégicas. Coleta de dados para monitoramento ambiental de bacias
hidrograficas. Levantamentos topograficos. Levantamentos batimétricos e
morfolgicos de cursos d'dgua. Técnicas de coleta de campo para andlises de
qualidade de agua. Técnicas de coleta e analises sedimentométricas, Consisténcia
e avaliagdo de dados hidrometeorolégicos. Nogdes de Sistemas de Informagao
Geogréfica. Nogdes de instalagdo, operagdo e manutengdo de pogos tubulares
profundos. Operacéo (e nogdes de planejamento) de redes de monitoramento de
aguas subterraneas. Nogdes de sistemas de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario. Hidrologia. Hidrometria. Sedimentometria. Noges de
Hidrogeologia. Noges de Hidrometeoralogia. Nogoes de softwares em hidrologia,
hidrogeologia e sedimentologia. Nogbes de sistemas de gestao de qualidade e
normas pertinentes & drea. Nogdes de seguranga no trabalho: Sistema de Gestéo
de Seguranca e Salde do Trabalho (Occupational Health and Safety Assessment
Series) - OHSAS 18001. Esgoto: Componentes dos sistemas de agua e esgoto.
Tratamento de esgotos: conceito; fungo e tipos de tratamento. Fase liquida e Fase
solida do tratamento de esgotos. Coleta de esgotos. Esgotos ndo domésticos. Meio
Ambiente: Politicas de meio ambiente e sustentabilidade.

Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Mecanica)

Trigonometria: elementos de tridngulos retangulos. Alavancas. Roldanas. Torgue
de aperto imposto a um parafuso. Planificacdo de chapa de um invélucro cilindrico.
Alrito de deslizamento e de rolamento. Dilataggo de materiais, temperatura, em
escala termomeétrica. Desenho de parafusos. Elementos de maquinas. Resisténcia
dos materiais e Ensaios tecnoldgicos. Tecnologia dos materiais. Hidraulica.
Eletrotécnica. Conceitos sobre normas de seguranca do trabalho e uso de EPI's,

Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Quimica)

Conhecimentos de produtos quimicos utilizados para tratamento: fungdes e
utilidades. Ex. Cloro, sulfato de aluminio, cloreto férrico, acido fluorsilicico. Vidraria
de laboratdrio: pipetas, provetas, bequer, etc. Equipamentos de laboratorio:
phmetro. Conhecimentos das fases de tratamento de agua e esgotos. Analise de
controle: ph, sdlidos residuais. Oxigénio dissolvido (OD). Demanda bioquimica de
oxigénio (DBP). Demanda quimica de oxigénio (DQO). Tipos de tratamento de
esgoto para afluentes domésticos. Lagoas de esiabilizagdo. Valas de oxidagao.
Lodo ativado com aeracao prolongada e filtros biolégicos. Conhecimentos basicos
de eletricidade: voltagem. Mecanica: motores. Eletrdnica. Instrumentacgio.
Conceitos sabre normas de seguranga do trabalho e uso de EPI's.

Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Quimica/Meio Ambiente/
Saneamento)

Conhecimentos de predutos quimicos utilizados em ftratamento de agua ou
esgotos. Ex. cloro, sulfato de aluminio, cloreto férrico, Acido fluorsilicico, polimero,
hidroxido de sédio e hidréxido de célcio. Vidraria de laboratério: pipetas, provetas,
Bequer, etc. Equipamentos de laboratdrio: analisadores de PH, Claro, Turbidez.
fldor, cor, ferro e aluminio. Conhecimentos das fases do tratamento de agua ou
esgotos. Analise de controle: PH, cloro residual, turbidez, flior, cér, sdlidos
sedimentaveis, Oxigénio Dissolvido (OD), Demanda Bioquimica de Oxigénio
(DBO), Demanda Quimica de Oxigénio (DQO). Tipos de tratamento de esgoto:
Lagoas de estabilizagdo ou lodo ativado com aeragdio prolongada. Nogdes de
destinacao de residuos industriais, protecdo de mananciais e recursos hidricos.
Nogdes basicas da Norma 1SO 14001 e 18001.

Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Saneamento)

Conhecimentos de produtos quimicos utilizados para tratamento: fungdes e
utiidades. Ex. Cloro, sulfato de aluminio, cloreto férrico, acido fluorsilicico.
Vidragaria de laboratdrio: pipstas, provetas, Becker, etc. Equipamentos de
laboratdrio: peagémetros. Conhecimentos das fases de tratamento de dgua e
esgotos. Analise de controle: ph, sélidos residuais. Oxigénio dissolvido (OD).
Demanda bioguimica de oxigénio (DBO). Demanda quimica de oxigénio (DQO).
Tipos de tratamento de esgoto para afluentes domésticos. Lagoas de
estabilizacéo. Valas de oxidagao. Lodo ativado com aeragéo prolongada e filtros
biolégicos. Conceitos sobre normas de seguranca do trabalho e uso de EPI's,

ENSINO SUPERIOR COMPLETO
CARGOS:

Advogado 01

Analista de Gestao 01 (Administragdo de Empresas)
Analista de Gestdo 01 (Contabilidade)

Analista de Gestao 01 (Economia)

Analista de Gestdo 01 (Servigo Social)

Analista de Gestao 01 (Sistemas)

Bidlogo 01

Enfermeiro do Trabalho 01

Engenheiro 01 (Agrimensura)

Engenheiro 01 (Ambiental)

Engenheiro 01 (Civil)

Engenheiro 01 (Elétrica)

Engenheiro 01 (Mecanica)

Engenheiro 01 (Mecatrénica)

Engenheiro 01 (Quimica)

Engenheiro de Seguranca do Trabalho 01
Medico do Trabalho 01

Tecndloge 01 (Consirugao Civil - Edificios)
Tecndlogo 01 (Construgéo Civil - Hidraulica)
Tecnologo 01 (Construgdo Civil - Pavimentagao)
Tecndlogo 01 (Saneamenio Ambiental)
Tecndlogo 01 (Sistemas)

CONHECIMENTOS BASICOS
Para todos os cargos de Ensino Superior

Lingua Portuguesa: Interpretacdo de texto. Ortografia. Acentuagdo. Pontuagao.
Emprego das classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo,
advérbio. Preposico e conjungo: emprego e sentido que imprimem as relagdes
que estabelecem. Vozes verbais: ativa e passiva, Colocagdo pronominal,
Concordancia verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Crase. Sinénimos e
antonimos. Sentido proprio e figurado das palavras.

Matematica e Raciocinio Légico: Numeros inteiros: operagdes e propriedades;
numeros racionais: representacao fracionaria e decimal: operagfes e propriedades:
razao e proporgdo; porcentagem; regra de trés simples; divisdo em partes
proporcionais; equagéo do 1° grau e 2° grau; sistema meétrico: medidas de tempo,
comprimento, superficie e capacidade; relagéo entre grandezas: tabelas e graficos.
Compreensao e elaboragao da I6gica das situagBes por meio de: raciocinio verbal,
raciocinio matematico, raciocinio sequencial, orientagdo espacial e temporal,
formag@o de conceitos, discriminagéo de elementos. Compreenséo do processo
légico que, a partir de um conjunto de hipéteses, conduz, de forma valida, a
conclusdes determinadas.

Conhecimentos de Microinformatica: Sistema operacional Windows e
ferramentas do pacote Office - EXCETO para os cargos Analista de Gestdo 01
(Sistemas) e Tecnélogo 01 (Sistemas).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Advogado 01

1. Direito constitucional: constituigio: conceito e contetido. Poder constituinte
original e derivado. Eficacia, aplicacdo e integragio das normas constitucionais.
Leis complementares a constituigio. Direitos e garantias individuais, habeas
corpus, mandado de seguranga, acéo popular, direito de petigéo. Separagdo de
poderes. Poder legislativo: composigao e atribuigbes. Processo legislativo. Poder
executivo: composigéo e atribuigdes. Poder judiciario: composicéo e atribuictes.
Estado federal: a unido, os estados, os municipios, o distrito federal e os territérios.
Regides metropolitanas. Principios e normas referentes & administragdo plblica
direta e indireta. Regime juridico dos servidores plblicos civis. Advocacia publica.
Principios constitucionais do orgamento. Tributagdo e orgamento: sistema tributario
nacional, finangas publicas. Ordem econdmica e financeira. Ordem social:
seguridade social, educac&o. cultura, desporto, ciéncia e tecnologia, comunicagao
social, meio ambiente.

2. Direito civil e empresarial. Lei de Introdug&o Ao Cadigo Civil Brasileiro, Pessoa
natural. Conceito, capacidade, domicilio. Nascituro. Direitos da personalidade.
Pessoas juridicas. Espécies. Pessoas juridicas de direito publico e privado.
Associages, sociedades civis e empresariais. Fundagfes publicas e privadas.
Cooperativas. Organizacdo social de interesse pliblico. Desconsideragao da
personalidade juridica no direito civil, no direito tributario e no direito do consumidor.
Responsabilidade dos sécios, diretores e administradores, Fato juridico. Negdcio
juridico, ato juridico licito e ato juridico ilicito. Condigdes, termo e encargo. Defeitos
dos negdcios juridicos. Invalidade dos negdcios juridicos. Forma e prova dos
negocios juridicos. Prescrigéo e decadéncia, Prazos prescricionais e decadenciais
contra as pessoas juridicas de direito publico. Bens. Conceito, classificacéo,
espécies. Bens imateriais. Bens publicos. Terras devolutas. Obrigagdes: conceito,
classificagdo, modalidades. Efeitos, extingao e inadimplemento das obrigagdes.
Transmissdo das obrigagdes. Contratos. Disposicbes gerais. Contratos
preliminares. Formacdo e extingdo dos contratos. Distrito. Vicios redibitérios.
Eviccdo. Contratos aleatérios. Clausula resolutiva. Excegdo de contrato nao
cumprido. Resolugéo por onerosidade excessiva. Espécies de contratos: compra e
venda froca, doagdo, locagdo, locagdo predial urbana (Lei n° 8.251/91),
emprestimo, prestacdo de servigo, empreitada, depdsito, mandato, comisséo,
agéncia e distribuicdo, corretagem, transporte, seguro, constituicdo de renda,
fianga, transagdo, compromisso. Atos unilaterais. Titulos de crédito. Leis especiais.
Responsabilidade civil, responsabilidade objetiva e subjetiva. Indenizagdo. Dano
material @ dano moral. Preferéncias e privilégios creditdrios. Direito de empresa.
Empresario. Sociedade: nac personificada e personificada. Espécies.
Estabelecimento. Faléncia e concordata. Posse. Conceito, aquisicio, efeitos e
perda. Interditos possessdrios. Propriedade: fungio social. Aquisicdo e perda da
propriedade moével e imovel. Privagdo da propriedade e justa indenizacdo.
Usucapido: modalidades. Registro imobiliario. Condominio voluntario e necessario:
condominio_edilicio. Propriedade resollvel e propriedade fiducidria. Incorporagio
imobilidria. Direito de vizinhanga. Uso anormal da propriedade. Passagem forgada.
Aguas. Limites entre prédios e direito de tapagem. Direito de construir. Dano
infecto. Direito reais sobre coisas alheias. Superficie, serviddes, usufruto, uso e
habitag@o. Direito do promitente comprador. Adjudicacdo compulsédria. Direitos
reais de garantia: penhor hipoteca e anticrese. Direito de familia; casamento,
relacdes de parentesco. Regime de bens entre os conjuges. Alimentos. Bem de
familia. Unido estavel. Auséncia, Curatela e tutela. Direito das sucessoes:
sucessdo legitima e testamentaria. Partilha. Heranca jacente. Direito autoral:
conceito, principios.

3. Direito processual civil. Principios constitucionais e gerais de processo civil.
Jurisdigdo. Jurisdicdo contenciosa e voluntaria. Competéncia: conceito, espécies e
critérios de determinagdo da competéncia. Modificagbes da competéncia.
Declaracdo e conflitos de competéncia. Atos processuais: classificagio, forma,
tempo, lugar, prazo, comunicagdo e nulidades. As pessoas juridicas de direito
publico no processo civil. Especificidades. Formacdo, suspensdo e extingio do
processo. Processo de conhecimento. Procedimentos e suas espécies,
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Antecipacéo da tutela de mérito. Petigao inicial. Resposta do réu. Reconvengéo e
excegoes. Impugnaggo ao valor da causa. Revelia e seus efeitos. Litisconsorcio e
assisténcia. Intervencao de terceiros. Julgamento conforme o estado do processo.
Provas. Nogdes gerais, sistema, espécies, producao. Audiéncia. Sentenca e coisa
julgada. Agao rescisoria. Recursos. Nogdes gerais, principios, espécies. Recurso
adesivo. Recursos regimentais. Processos nos tribunais. Liguidagao da sentenca.
Execugdo. Espécies. Embargos do devedor. Penhora. Arrematacao. Exceggo de
pré-executividade. Execugdo confra as pessoas juridicas de direito publico.
Precatorios. Processo cautelar, Principios. Poder geral de cautela. Procedimentos
cautelares especificos procedimentos especiais. Agdes pefitorias e possessarias.
Nunciagdo de obra nova e demoligio. Embargos de terceiros. Agao de usucapido.
Refificagio de drea, divisdo, retificacdo de registro imobilidrio. Acdo de
desapropriagéo. Mandado de seguranca individual e coletivo. Agao popular, agao
civil ptblica. Agio monitdria. Agao declaratdria. Agao declaratéria incidental.
Execugdo fiscal. Lei Federal n.° 6.830/80, Agao de despejo, agdo revisional de
aluguel e agdo renovatoria.
4. Direito administrativo. Principios constitucionais do direito administrativo.
Controle interno e externo da administragio publica. Administragdo publica:
conceito, estrutura, poderes e deveres do administrador publico. Responsabilidade
dos prefeitos municipais. Administragdo indireta: conceito, autarquias, empresas
plblicas, fundagdes publicas e sociedades de economia mista. Poderes
administrativos. Afo administrativo: conceito, elementos, atributos, espécies.
Discricionariedade e vinculagdo. Abuso e desvio de poder. Ato administrativo
punitivo. Multas. Ato administrativo: anulagdo, reviséo e revogacao. Controle
jurisdicional. Procedimento administrativo:  conceito, principios, pressupostos,
objetivos. Contratos administrativos: conceito, espécies, disposicdes peculiares.
Clausulas necessarias. Inadimplemento. Rescisao. Licitagdo: natureza juridica,
finalidades, espécies, modalidades. Processo licitatério. Dispensa e inexigibilidade.
Servicos publicos: conceito, classificagdo. Concessao e permisséo. A%entes
publicos. Servidores publicos, conceio, categorias, direitos e deveres. Cargo,
emprego e fungBo: normas  constitucionais,  provimento, vacancia,
Responsabilidades dos agentes pblicos: civil, administrativa e criminal. Processo
administrativo disciplinar. Bens publicos; regime juridico e classificago. Formas de
utiizagdo, concesséo, permissdo e autorizagio de uso. Desafetagao e alienacao.
Desapropriagao: conceito. Desapropriagio por utiidade publica, necessidade
plblica, interesse social. Indenizagao. Desapropriacdo indireta. Funcdo social da
propriedade. Responsabilidade civil do estado. Responsabilidade pelos atos
danosos praticados pelos agentes pliblicos. Responsabilidade pela omisséo ou
deficiéncia de servico. Excludentes de responsabilidade. Responsabilidade civil
pessoal dos agentes piblicos. Improbidade administrativa. Lei Federal n.® 8.429/92,
Direito urbanistico: uso e ocupagao de solo urbano. Zoneamento. Poder de policia
municipal. Parcelamento do solo (Lei Federal n. 6.766/79). Limitacdes ao direito de
propriedade. Controle das construgdes e do uso, Estatuto da cidade. Instrumentos
de politica urbana. Usucapido especial de imével urbano. Usucapido coletiva.
Plano diretor. Outorga onerosa do direito de construir e de alteragéo de uso. Meio
ambiente urbano. Controle da poluigéo sonora e visual.
5. Direito tributario. Definicio e contetido do direito tributério. Conceito de tributo.
Espécies de tributos. Imposto, taxa contribuigao de melhoria e outras contribuigbes.
Fontes do direito tributdrio. Fontes primarias. Fontes secunddrias. Vigéncia e
aplicaggo da legislagZo tributéria no tempo e no espaco. Interpretagao e integragao
da legislagéo tributdria. O sistema constitucional brasileiro. Principios
constitucionais tributarios, competéncia tributaria, discriminacdo das receitas
tributarias, limitagbes ao poder de tributar. Imunidades tributérias. Espécies
tributdrias. Competéncia tributria, Parafiscalidade. Exercicio de compeléncia
tributaria. O fato gerador da obrigagdo tributaria. Obrigac8o tributaria principal e
acesséria. Hipdtese de incidéncia e fato imponivel. Capacidade tributaria. Sujeito
ativo da obrigagdio tributéria. Sujeito passivo da obrigag@o tributaria, direto e
indireto. Domicilio tributario. Responsabilidade pelo tributo e responsabilidade por
infragoes. Dentincia espontdnea. O crédito tributario: constituiggo. Langamento:
definicéo, modalidades e efeitos. Suspensao dos créditos tributérios, modalidades,
extingdo das obrigagbes tributérias e excluséo do crédito tributario. Infracbes e
sangoes tributérias. Conceito e natureza juridica. Garantias e privilégios do credito
tributario. Preferéncia e cobranca em faléncia e concordata. Responsabilidade
patrimonial dos sécios & administradores. Alienagao de bens em fraude a fazenda
pliblica. Divida ativa. Inscrigdo do crédito tributario. Pressupostos legais, presuncéo
de certeza e liquidez da divida inscrita, emendas e substituicoes de certidoes de
divida ativa. Ceriddes negativas, sigilo fiscal, divulgagdo de informagdes,
limitagBes. A execugao fiscal. Mandado de seguranca, acdo anulatéria de débito
fiscal, agdo de repetigdo de indébito tributdrio, agBo de consignagdo em
pagamento, acdo declaratéria de inexisténcia de relagao juridico-tributaria. Agao
cautelar fiscal.
6. Direito do trabalho e previdencirio. Relagbes de trabalho. Natureza juridica.
Caracterizagdo. Sujeitos da relagdo de emprego: empregador, empregado,
auténomos, avulsos, temporarios. Sucessdo de empregadores. Contrato de
trabalho: definigdo. Diferencas entre contrato de trabalho e locac@o de servigos,
empreitada, representagdo comercial, mandato, parceria, Espécies e efeitos.
Alteragéo. Término. Remunerag@o. Conceito. Distingdo entre remuneragéo e
salario. Repouso. Férias. Sindicatos. Condicdes de registro e funcionamento.
Atividades e prerrogativas. A fazenda publica perante a justica do trabalho. Justica
do trabalho: organizacgéo e competéncia, Dissidios individuais e coletivos.
7. Direitos difusos e coletivos. Interesses difusos, coletivos e individuais
homogéneos. Principais categorias. Protegao ao patriménio publico e social.
Politicas publicas. Agio civil publica: conceito, objeto, legitimagéo, interesse de
agir. Liisconsércio e assisténcia. Competéncia, Transagdo. Sentenca. Recursos.
Coisa julgada. Execugdo. Acdo popular: conceito, objeto, legitimacéo, interesse de
agir. Agéo popular destinada & anulagdo de ato lesivo ao interesse publico e &
tutela de interesses difusos. Competéncia. Sentencga. Coisa julgada. Recursos.
Posicdo processual das pessoas de direito publico. Relagbes de consumo.
Improbidade administrativa: natureza do ilicito. Modalidades. Sancdes. Acdo de
responsabilidade por ato de improbidade administrativa. Legitimagao.
Competéncia. Agdes cautelares. Sentenca, coisa julgada. Prescri¢do. Atuagéo da
pessoa juridica de direito publico. Crianga e adolescente, Principios. Direitos
fundamentais. Politica de atendimento. Medidas de protegéo. Protegdo da crianga
e do adolescente em juizo: individual e coletiva. Conselho tutelar.
8. Direito ambiental. Politica nacional do meio ambiente. Principios.
Responsabilidade civil ambiental. Licenciamento ambiental. Sangbes penais e
administrativas. Desapropriacdo ambiental. Areas de protecdo mananciais.
Legislacdo federal. Lei da politica nacional do meio do maio ambiente (Lei n®

6.938/81). Lei de Agdo Civel Publica (Lei n° 7.347/85). Lei da Politica Nacional De
Recursos Hidricos (Lei n® 9.433/97). Lei de crimes ambientais (Lei n° 9.605/98).
Resolugdes Conama 01/86, 237/97, 273/04. Lei de Parcelamento do Solo Urbano
(Lei n® 6.766/79).

9. Direito financeiro. Responsabilidade fiscal (Lei Complementar n.® 101/00),
controle de orgamentos e de balancos: Lei Federal n.° 4.320/64. Plano plurianual.
Lei de Diretrizes Orgamentarias, Lei Orgamentaria Anual.

Analista de Gestso 01 (Administragio de Empresas)

Teorias Administrativas: Principais escolas - caracteristicas basicas e contribuigdes.
Planejamento Estratégico: Conceltos. Principios. Etapas. Niveis. Métodos. Gestao
de Projetos: Conceitos. Fundamentos. Ciclo de vida, Ferramentas. Beneficios.
Gestdo de Processos: Definigbes. Componentes. Caracteristicas. Beneficios.
Objetivos do mapeamento. Cadeia de valor. Niveis de detalhamento dos
processos. Notacdo. Feramentas de mapeamento. Projeto de mapeamento.
Indicadores. Administragio de Recursos Humanos: Conceitos. Estratégias de RH.
Controle de RH. Recrutamento e selego. Remunerag&o. Beneficios. Treinamento
e desenvolvimento. Gerenciamento de desempenho. Relagbes trabalhistas.
Lideranca. Gestdo estratégica de pessoas por competéncias. Cultura
Organizacional: Conceitos. Elementos. Clima organizacional. Motivaggo. Gestéo de
conflitos. Nogbes de Administragdo de Material. Licitaies e Contratos: Lei n°
8.666/1993: Conceito, finalidade, principios, objeto, obrigatoriedade, dispensa,
inexigibilidade e vedagdes, modalidades, procedimentos, anulagdo e revogacao,
sangbes, pregéo presencial e eletrdnico, sistema de registro de precos, tratamento
favorecido e diferenciado para microempresas e empresas de pequeno porte,
normas gerais de licitaggo. Decreto n°® 3.555/2000. Decreto n° 7.892/2013. Decreto
n® 5.450/2005. Decreto n® 5.504/2005. Capitulo V da Lei Complementar n°
123/2006. Lei n° 10.520/2007. Caracteristicas do contrato administrativo.
Formalizagéo e fiscalizacdo do contrato. Aspectos orgamentarios e financeiros da
execucdo do contrato, Sangdo administrativa. Equilibrio econdmico-financeiro.
Garantia contratual. Alteragio do objeto. Prorrogagéo do prazo de vigéncia e de
execugdo. Lei n® 9.784/1999. Papel dos Controles extemos e internos da
Administraggo  Publica. Administragdo  Financeira: conceitos basicos de
administragdo financeira; principios gerais de alavancagem operacional e
financeira; planejamento financeiro de curto prazo e de longo prazo. Nogdes de
Matematica Financeira: Raz3o e proporgdo. Divisdo proporcional. Regras de trés
simples e composta. Porcentagem. Juros simples e compostos. Taxas de juros.
Regimes de capitalizagio. Desconto. Nogbes de Estatistica: Estatistica descritiva.
Medidas de posigdo. Medidas de dispersdo. Distribuicdes de probabilidade.
Nocdes de Informatica: Conceitos basicos e modos de utilizagdo de tecnologias,
ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a Internet/Intranet.
Ferramentas e aplicativos de navegagdo, de correio eletrénico. Organizagdo de
informacao para uso na Intemet, acesso & distancia a computadores, transferéncia
de informagéo e arquivos. Conceitos de protegao e seguranca da informagao.
Conceitos basicos e modos de utilizagao de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de informatica: conceitos de hardware e software.
Procedimentos, aplicativos e dispositivos para armazenamento de dados e para
realizagdo de copia de seguranga (backup). Conceitos de organizagéo e de
gerenciamento de arquivos, pastas e programas, instalago de periféricos.
Aplicativos para edicdo de textos e planilhas eletrdnicas (Microsoft). Legislagao
Ambiental. Poliica Nacional do Meio Ambiente. Diretrizes Nacionais para o
Saneamento Basico. Politica Estadual de Saneamento atualmente em vigor no
Estado de S3o Paulo. Plano Estadual de Saneamento. Sistema Estadual de
Saneamento — SESAN. Gestdo da Qualidade: gestao de sistemas da qualidade;
planejamento e controle da qualidade; Controle Estatistico da Qualidade (CEP);
normatizagdo (normas NBR/ISO atinentes a 4rea de atuaco), auditoria e
certificacéo para a qualidade.

Analista de Gestdo 01 (Contabilidade)

Estrutura conceitual basica do Comité de Pronunciamentos Contébeis (CPC):
Caracteristicas qualitativas da informag&o contabil-financeira 0fil; Elementos das
demonstragbes contabeis: caracterizagdo de ativo, passivo e patrimonio liquido.
Balango Patrimonial: Critérios de identificagio, mensuragdo e evidenciagdo dos
diversos componentes do balango; Estoques e custo das vendas; Investimentos,
Imobilizado e Intangiveis; Provisdes em geral; Classificagdo em grupos e
subgrupos, Demonstragdo do resultado do exercicio: Conceito de receitas e
despesas; Critérios de identificagdo, mensuracio e evidenciagiio; Conceitos de
resultado bruto, resultado operacional e resultado liquido. Demonstragdo das
mutagdes do patriménio liquido: Conceito de reservas e ajusles patrimoniais;
Distribuicdo do lucro. Demonstragdo dos fluxos de caixa: Classificagdo por
atividades. Andlise de demonstracdes contdbeis: Indicadores de liquidez,
Indicadores de ciclo financeiro; Indicadores de rentabilidade e lucratividade;
Indicadores de desempenho.

Analista de Gestdo 01 (Economia)

Procedimentos e rotinas de tesouraria e operacdes financeiras, planejamento
financeiro, fluxo de caixa, aplicagdes em titulos do mercado financeiro, sistema de
pagamento bancério, Legislagdo cambial e comércio exterior (importagéo),
negociagdo e administracdo de contratos, operagdes de crédito intemas e
externas, gerenciamento de dividas, operagdes de compra e venda de divisas. Lei
das Diretrizes Orgamentarias - LDO, elaboragéo e acompanhamento do orgamento
da administragio plblica federal indireta - PDG/OAI, rotinas de SIDOR-net,
seguros, liquidagdo de sinistros, legislagdo no ingresso de divisas. Impostos:
conhecimentos basicos (ICMS, ISS, PIS/COFINS). Logistica: documentacéo de
importagdo, incoterms, crédito documentario, transporte internacional e nacional.
Comércio internacional e legislacéo brasileira de importacéo (bens e servigos).

Analista de Gestdo 01 (Servico Social)

Instituigbes politicas, processo politico e politicas socials publicas. Meio ambiente.
Gestao de beneficios e transferéncia de renda. Lei organica da Assisténcia Social
(LOAS). Sistema Unico de Assisténcia Social -(SUAS). Norma Operacional Basica
do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS). Norma Operacional de
Recursos Humanos -(NORH). Agéncias reguladoras ANVISA e ANS,
Planejamento: planos, programas e projetos. Captagdo de recursos. Avaliagao de
programas sociais, Cadigo de ética profissional do assistente social. Legislagao
que regulamenta a profissdio de assistente social. Estratégias e técnicas de
intervencao; abordagem individual, em grupos, em redes. Atuagao na equipe Inter
profissional. Elaboraggo de relatorios, laudo e pareceres. Constituicao federal. Lei
federal n° 101/2000 - lei de responsabilidade fiscal. Lei federal n® 8.429/1992 - lei
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de improbidade administrativa, Administragao de cargos e saldrios. Avaliagdo de
desempenho. Desenvolvimento sustentavel. Dindmica das relagdes interpessoais.
Economia_e mercado. Empreendedorismo e estratégias de negdcios. Estatistica
aplicada. Etica e legislagao: trabalhista e empresarial. Gerenciamento de pessoas.
Gesldo recursos patrimoniais e logisticos. Modelos de lideranga. Saude e
seguranca no trabalho/beneficio e assisténcia social, Suprimento de mao de obra,
Tecnicas de negociacao. Treinamento e desenvolvimento.

Analista de Gestzo 01 (Sistemas)

Computadores: organizagéo e arquitetura de computadores (hardware e software).
Componentes funcionais de computadores. Linguagens de programacao.
Sistemas de informagao. Teoria geral de sistemas. Microinformatica: fundamentos,
periféricos. Sistemas operacionais: fundamentos, arquitetura, gerenciamento de
memdria, gerenciamento de processos, gerenciamento de /O, sistema de
arquivos. Suporte avancado em sistemas operacionais de rede. Suporte basico em
ambiente de servidores. Aplicativos: conceitos e fungGes dos principais softwares
basicos e aplicativos. Suporte avancado a editores de texto e planilhas de caleulo.
Redes de computadores: conceitos e fundamentos de comunicacao de dados.
Meios fisicos (par trancado, cabo coaxial, fibras oticas, outros meios de
comunicacao). Servicos de comunicacdo. Topologias, modelo 0S| e arquitetura
TCP/IP. Prolocolos e servicos de redes (DNS, WINS, 1S, FTP, efc),
Funcionalidades de elementos de redes (hubs, switches, bridges, roteadores,
modem, firewall). Transmissao de informacao analogica e digital. Comutacéo de
circuitos e comutago de pacotes. Geréncia de rede- fundamentos. Arquitetura
cliente/servidor: conceitos e caracteristicas. Tipos e implementacées de modelos
&m arquitetura cliente/servidor. Arquitetura em trés camadas. Conceitos de internet
& intranet: caracteristicas e funcionamento, Ambiente web: arquitetura de solugdes
para web. Linguagens de desenvolvimento: HTML e Java - conhecimento basico e
fundamentos. Correio eletrénico, Protocolos (POP3 ou IMAP4, SMTP, HTTP,
HTTPS, FTP, DHCP, DNS). Principios de engenharia de software. Modelos de
desenvolvimento. Analise e projeto de sistemas: conceitos basicos. Andlise e
técnicas de levantamento de requisitos. Organizagio e métodos: conceitos de
modelo funcional. Especificacies de entradas, saidas, arquivos e programas.
Definicdo de projeto logico e fisico. Analise estruturada. Projeto estruturado.
Prototipagdo. Modelo conceitual de dados. Ferramentas da analise estruturada
(MER e DFD). Documentacgo. Andlise e projeto orientado a objetos: conceitos
basicos, ferramentas de orientagdo a objetos: UML. Use case e diagrama de
classe. Geréncia de projetos: estudo de viabilidade técnica € econdmica, andlise de
risco, métricas para estimativas de prazo e custo, Banco de dados: conceitos e
fundamentos. Modelos de banco de dados, Métodos de acessos. Sistemas
gerenciadores de banco de dados. SQL - Stnuctured Query Language. Seguranca
de sistemas: seguranga fisica e logica. Conceitos de backup e restauraggo.
Conceitos de certificacdes digitais e criptografia de dados. Sistemas de seguranga,
Seguranga da informagdo: fundamentos. Virus de computador.

Bidlogo 01

Ecologia conceitos basicos em ecologia, cadeias e teias alimentares, fluxo de
energia, ciclo da agua, relagdes ecolégicas entre seres vivos, ecossistemas
aquaticos, sucessdo ecoldgica e poluicao ambiental. Caracteristicas gerais dos
seres vivos. Classificagdo dos seres vivos, Doengas de veiculacdo hidrica.
Identificacio de organismos de interesse sanitrio, Processos de tratamento de
agua e esgoto. Qualidade da agua- caracteristicas da agua, critérios e padrdes de
qualidade. Indicadores microbiologicos, fisicos, quimicos, bioldgicos e toxicoldgicos
de contaminagao da &gua. Técnicas utilizadas para avaliagdo da qualidade da
agua. Classificagdo dos corpos dagua - resolugdo CONAMA n° 357 de
18/03/2005. Processo de eutrofizagao. Algas téxicas - cianobactérias, definicdo e
habitat, ocorréncia de floragGes, toxinas, fatores ambientais que influenciam o
crescimento, evidéncias de intoxicagdes humanas, estratégia de controle de
floracdo, prevencio de floragdes, monitoramento e manejo, métodos quimicos
para erradicagao da floragdo. Uso racional da agua. Agua de reuso. Mananciais -

conceito, preservagéo. Legislagio - resolugdes CONAMA n°001/86, 237/97, Lei n®
9.433 de 08/01/1997.

Enfermeiro do Trabalho 01

Fundamentos de Enfermagem: técnicas basicas, Biosseguranca. Assisténcia de
enfermagem na salde da mulher, do adulto e do idoso. Assisténcia de
enfermagem em agravos clinicos e cirlrgicos. Assisténcia de enfermagem em
doencas transmissiveis. Notificacao Compulséria de Doengas. Programa Nacional
de Imunizagées. Assisténcia de enfermagem em satide mental e em droga-adicdo:
tabagismo, alcoolismo e outras dependéncias quimicas. Assisténcia de
enfermagem em urgéncia e emergéncia. Trabalho em equipe. Humanizagao na
assisténcia. Processo de Administracdo em Saude: planejamento, supervisao,
coordenacao e avaliagdo. Legislagio em Salde e Previdéncia Social. Politica
Nacional de Satde do Trabalhador, Decreto 3.048/99 da Previdéncia Social e
alteracdes posteriores. Beneficios Previdenciarios. Acidente do Trabalho; CAT.
Enfermagem na assisténcia a satide do trabalhador: Programa de Controle Médico
de Salide Ocupacional (NR-7); Higiene e Seguranga do trabalho: acidentes do
trabalho, doencas profissionais e do trabalho; Toxicologia Ambiental e
Ocupacional. Educacao para a Saude: campanhas de prevencao de acidentes do
trabalho. Psicopatologia do trabalho: organizag&o do trabalho e sofrimento psiquico
no trabalho. Normas regulamentadoras (NR) aprovadas pela Portaria n® 3.214, de
08/06/1978, especiaimente NR-04, NR-05, NR-08, NR-07, NR-09, NR-17, NR-32.
Etica profissional, Sisternatizacdo da assisténcia de enfermagem. Ergonomia
Aplicada ao Trabalho. Metodologia da Andlise Ergondmica do Trabalho.

Engenheiro 01 (Agrimensura)

Topografia. Geodésia. Fotogrametria e fotoidentificagdo. Sensoriamento remoto.
Cartografia. Planejamento urbano, Tragado de estradas e cidades. Conhecimentos
de AutoCad aplicaveis 4 area. Projeto e execucao de loteamentos e arruamentos.
Projeto e execugdo de redes de agua e esgotos destinados ao parcelamento do
solo. Projeto e execucdo de estradas de rodagem. Avaliagies e pericias.
Geoposicionamento. Agrimensura legal e sustentavel: legislagao federal e estadual
aplicaveis ao campo de atuagdo. NR 05 — Comissdo Interna de Prevencio de
Acidentes. NR 06 — Equipamentos de Protegao Individual - EPI. NR 09 — Programa
de Prevencdo de Riscos Ambientais — PPRA. NR 21 — Trabalhos a céu aberto,
Legislagdo Ambiental. Politica Nacional do Meio Ambiente, Diretrizes Nacionais
para o Saneamento Basico. Politica Estadual de Saneamento atualmente em vigor
no Estado de Sdo Paulo. Plano Estadual de Saneamento, Sistema Estadual de
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Saneamento — SESAN, Gestdo da Qualidade: gestdo de sistemas da qualidade;
planejamento e controle da qualidade; Controle Estatistico da Qualidade (CEP);
normatizagdo (normas NBR/ASO atinentes & &rea de atuacdo), auditoria e
certificacdo para a qualidade. Gestdo da Qualidade: gestdo de sistemas da
qualidade; planejamento e controle da qualidade; normatizagao (normas NBR/ISO
atinentes a area de atuacao), auditoria e certificagio para a qualidade.

Engenheiro | (Ambiental)

A mudanga no ambiente industrial: A gestao ambiental na industria (1SO 14.000);
Auditorias ambientais; Rotulagem ambiental e andlise de ciclo de vida; Legislacao
e licenciamenta ambiental; eia — rima; Tecnologia limpa; Prevencao da poluigao;
Ecossistemas: definicao e estrutura: 9. Reciclagem da matéria e fluxo de energia;
Cadeias alimentares; Sucessao ecolégica; O meio aquatico: a dgua na natureza;
Uso da agua e requisitos de qualidade; Parametros indicadores da qualidade da
agua; Abastecimento de agua; Reuso da agua; Tratamento de esgoto; Principais
doengas associadas com a agua; Matéria organica; Demanda quimica de oxigénio
(DQQ); Demanda bioquimica de oxigénio (DBO); Zoneamenta ambiental:
Desenvolvimento sustentavel: Objetivos do estudo de impacto ambiental; Definigio

de dreas degradadas; Causadores de degradacéo. Solos degradacos. Perdas :

qualitativas e quantitativas; Conservagdo e preservacgao; Educagdo ambiental na
empresa, Qualidade ambiental: A bacia hidrografica como unidade de
planejamento; Mecanismos de educagao e conscientizacio ambiental.
Engenheiro 01 (Civil)

Projetos e execugdo de obras civis: arquitetdnicos, estruturais (concreto, aco e

madeira), fundagses, instalagdes elétricas e hidrosanitarias — elaboragdo de termos :

de referéncia e projetos basicos, Topografia e terraplenagem; locacdo de obra;

sondagens; instalagdes provisérias. Canteiro de obras; protecdo e seguranga, ;

deposito e armazenamento de materiais, equipamentos e ferramentas. Fundacées.
Escavagoes. Escoramentos. Estruturas metalicas, de madeira e de concreto;
formas; armacdo; alvenaria estrutural; estruturas pré-fabricadas. Controle
lecnoldgico. Argamassas. Instalagdes prediais. Alvenarias e revestimentos,
Esquadrias. Coberturas. Pisos. Impermeabilizagdo. Seguranca e higiene do
trabalho. Ensaios de recebimento da obra. Desenho técnico  Projetos
complementares: elevadores, ventilagdo-exaustdo, ar condicionado, telefonia,
prevengdo contra incéndio — compatibilizacio de projetos. Especificacdo de
materiais e servicos — cademo de encargos. Materiais de construgdo civil.
Aglomerantes—gesso, cal, cimento portland. Agregados. Argamassa. Concreto:
dosagem; tecnologia do concreto. Ago. Madeira. Materiais ceramicos. Vidros.
Tintas e vemizes. Instalagdes prediais. InstalagBes elétricas. Instalagtes
hidraulicas. Instalagdes de esgoto. Instalacoes de telefone e instalagdes especiais
(protecdo e vigilancia, gas, ar comprimido, vécuo e agua quente). Fiscalizacao.
Acompanhamento da aplicagdo de recursos (medicdes, emissdo de fatura, etc.).
Controle de materiais (cimento, agregados aditivos, concreto usinado, ago,
madeira, materiais ceramicos, vidro efc.). Confrole de execucdo de obras e
servicos. Planejamento e programagdo de obras: orcamento e composigio de
custos unitarios, parciais e totais, BD| e encargos sociais — levantamento de
quantidades; planejamento e cronograma fisico-financeiro — PERT-COM e
histograma de mao de obra. Operacao e controle de obra, procedimentos
gerenciais e acompanhamento de obras. Construgdo: organizacdo do canteiro de
obras — execucao de fundagées (sapatas, estacas e tubulGes); alvenaria, estruturas
& concrefo, ago e madeira, coberturas e impermeabilizacdo, esquadrias, pisos e
revestimentos, pinturas, instalagées (dgua, esgoto, eletricidade e telefonia), Nocdes
de irrigagao, pavimentagdo de vias, terraplenagem e drenagem, de hidraulica, de
hidrologia e solos. Documentagao da obra: didrios e documentos de legalizagéo.
Patologia das obras de engenharia civil (causa, prevencdo e recuperagao).
Patologia das fundagbes. Patologia do concreto. Licitagbes e contratos da
Administracdo Piblica - Lei n.° 8.666, de 21/06/1993 e alteracbes posteriores.
Conhecimenios basicos em AutoCAD, Project, planilhas eletranicas e editor de
textos. NR 05 — Comissdo Interna de Prevencao de Acidentes. NR 08 —
Equipamentos de Protegdo Individual - EP|. NR 08 — Edificagbes. NR 09 —
Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais — PPRA. NR 11- Transporte,
Movimentagdo, Armazenagem e Manuseio de Materiais, NR 21 — Trabalhos a céu
aberto. NR 25 — Residuos Industriais. Legislacdo Ambiental. Politica Nacional do
Meio Ambiente. Diretrizes Nacionais para o Saneamento Basico, Politica Estadual
de Saneamento atualmente em vigor no Estado de Sao Paulo. Plano Estadual de
Saneamento. Sistema Estadual de Saneamento — SESAN. Gestao da Qualidade:
gestdo de sistemas da qualidade; planejamento e controle da qualidade; Controle
Estatistico da Qualidade (CEP); normatizagao (normas NBR/ISO atinentes a drea
de atuag&o), audiloria e certificagdo para a qualidade.

Engenheiro 01 (Elétrica)

Planejamento e controle de projetos de baixa e média tenséo, instalacdes elétricas,
prediais, corregdo do fator de poténcia, sistemas de aterramento e protecdo contra
descargas atmosféricas, sistemas de protecdo elétrica, fundamentos de eletrbnica,
tecnologia de materiais na area elétrica/eletrdnica, conceitos gerais de area elétrica
(redes Triangulo e Estrela), motores, sistemas trifasicos, poténcia (il e aparente,
eletrénica analogical e digital, Controle e Servomecanismo, Eletronica de Potencia,
interpretacdo de normas NBR 5000, conceitos sobre teleprocessamento, conceitos
sobre redes de computadores, conceitos sobre telecomunicagfes, andlise de RO|
(retorno sobre os investimentos), conhecimentos sobre redes PERT/COM.

Engenheiro 01 (Mecanica)

InstalagSes hidraulicas. Motores e bombas de Servico na manutengdo predial.
Ensaios mecanicos. Instrumentacgo. Vibragbes mecanicas. Maquinas térmicas.
Materiais de construgdo mecanica. Resisténcia dos materiais, Mecanica aplicada a
maquinas. Elementos de maquina. Termodindmica. Mecanica dos fluidos.
Principios de Transferéncia de Calor: condugéo, convecgao, radiacio, Técniqas de
soldagem. Projeto, instalagdo e manutengao. Sistemas de transporte vertical e
horizontal (elevadores, montacargas, escadas e esteiras rolantes). Ar
condicionado, refrigeracdo, ventilagao e exaustdo mecanica. Refrigeracao central:
chiller’s, fan coil's, self contained’s, termoacumulaggo por gelo e por dgua gelada,
lrocadores de placa. Maquinas térmicas e instalagdes pertinentes (sistemas de
aquecimento solar, caldeiras, elétrico, gas GLP). Sistemas de prevencio e
combate a incéndio (deteccao, alarme e combate). Licitagdes e contratos relativos
as obras e servicos de engenharia: Lei n° 8.666/93. Gerenciamento de obras:
Metodologia e procedimentos. Principios de desenho técnico auxiliado por
computador - CAD, em conformidade com as normas da ABNT. NR 05 —
Comissao Intema de Prevencéo de Acidentes. NR 06 — Equipamentos de Protecao
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Individual - EPI. NR 09 — Programa de Prevenc&o de Riscos Ambientais — PPRA.
Legislagdo Ambiental. Politica Nacional do Meio Ambiente. Diretrizes Nacionais
para o Saneamento Basico. Politica Estadual de Saneamento atualmente em vigor
o Estado de Sao Paulo. Plano Estadual de Saneamento. Sistema Estadual de
Saneamento — SESAN. Gestéo da Qualidade: gestao de sistemas da qualidade;
planejamento e controle da qualidade; Controle Estatistico da Qualidade (CEP);
normatizagio (normas NBR/ISO atinentes a area de atuagdo), auditoria e
certificagdo para a qualidade.

Engenheiro 01 (Mecatrénica)

Conhecimento basico em analise de sistemas, mecanica aplicada, termodinamica.
eletricidade: circuitos  elétricos e de poténcia e eletronica: Principios de
comunicagao analogica e digital, modelagem, simulagdo de sistemas fisicos.
Conhecimento de instrumentacéo industrial e técnicas de medidas, sistemas de
controle finear continuo e linear discreto, dispositivos: Single Loop & Multi Loop,
microprocessadores, microcontroladores e emprego, composigao e linguagens de
programagao dos CLPs. Conhecimento de tipos de sensores e suas ufilizagoes,
elementos atuadores: tipos e finalidade. Técnicas de Controle: Malha Fechada e
Malha Aberta, caracteristicas, vantagens e desvantagens de ambas.
Conhecimento basico das Normas 1SO 9001, 14001 e 18001. Conhecimento de
algoritmos computacionais e estrutura de dados.

Engenheiro 01 (Quimica)

Transformacdes Quimicas: Reconhecimento, Interpretagao, Representacdoc e
Aspectos Quantitativos; Elementos Quimicos, Tabela Periddica; Propriedades;
LigagBes Quimicas; Ciclos: da Agua, do Carbono, do Enxofre e do Nitrogénio;
Solugdes e Coloides; Quimica Inorganica; Cinética Quimica; Equilibrios Quimicos;
Quimica Organica: Fungdes, Isometria, Reagoes, Polimeros; Legislagao federal e
estadual pertinente & qualidade dos mananciais, agua tratada e aguas residuarias.
A Potabilidade da Agua: Critérios Quimicos e Bacteriolgicos. Interpretagao dos
Resultados das Andlises de Laboratério. O Tratamento da Agua. Desinfeccéo,
fliragao lenta, tratamento convencional, floculagdo, bases para projetos,
decantacdo, filtragéo rapida, lavagem de filtros, lavagem auxiliar, fitragdo direta.
Tratamento de Esgotos: Efluentes domésticos. Lagoas: estabilizagao, facultativa,
anaerdhica, maturagdo. Reatores anaerdbicos e fluxos ascendentes. Lodos
aditivados. Processos para Desinfecgao. Legislacao Ambiental. Politica Nacional
do Meio Ambiente. Diretrizes Nacionais para 0 Saneamento Basico. Politica
Estadual de Saneamento atuaimente em vigor no Estado de S&o Paulo. Plano
Estadual de Saneamento. Sistema Estadual de Saneamento — SESAN., Gestéo da
Qualidade: gestdo de sistemas da qualidade; planejamento e controle da
qualidade; Controle Estatistico da Qualidade (CEP); normatizagéo (normas
NBR/ISO atinentes a area de atuagao), auditoria & certificagdo para a qualidade.

Engenheiro de Seguranca do Trabalho 01
Introdugdo a engenharia de seguranga do trabalho. Psicologia aplicada &
engenharia de seguranca do trabalho. Legislagdo e normas técnicas. Geréncia de
riscos. Ergonomia. Preveng3o e controle de riscos em maquinas, equipamentos e
instalagdes. Protegdo e prevengao contra incéndios. Primeiros socorros €
toxicologia. Higiene do trabalho. Protegdo ao meio ambiente. Administragao
aplicada a engenharia de seguranca do trabalho, certificagio OHSAS.

Médico do Trabalho 01
Saneamento basico e legislagao. Etica médica. Psicologia do trabalho. Fisiologia
do trabalho. Determinantes socioecondmicos, demograficos e ambientais do
processo satide-doenca. Histdria natural das doencas. Niveis de prevencdo as
doencas - estratégias de agdes de promogao, protecéo e recuperagao da saude.
Vigilancia & saude. Doengas de nolificacao compulsoria. Sadde do trabalhador.
Doengas ocupacionais. Sistema unico de salde: principios basicos, limites e
perspectivas. Pacto pela salide — eixos de acao basico. Relagdes trabalhistas entre
o trabalhador, o sindicato, a empresa e 0 meédico do trabalho. Epidemiologia
satide coletiva na medicina do trabalho. Normas regulamentadoras em seguranca
o medicina do trabalho. Previdéncia social - conhecimentos basicos. Riscos

ocupacionais. Seguranga e higiene do trabalho. Ergonomia. Toxicologia
ocupacional.

Tecnélogo 01 (Construcéo Civil - Edificios)

Matematica, Fisica e Estatistica aplicada a Construgao de Edificagdes. Topografia
e Alimetria. Execucdo de desenho técnico. Desenho Técnico de Construgio
Assistido por Computador. Materiais de Construgao. Resisténcia dos Materiais e
Estabilidade das Construgdes. Geotecnia e Fundagdes. Sistemas Estruturais.
Execugdo de obra e servico técnico; fiscalizagdo de obra e servigo tecnico.
Técnicas Construtivas. Patologia das Construgdes. Produgdo e Controle do
Concreto. Normas Brasileiras de Edificagges. Racionalizagao e Otimizagéo de
Processos. Execugéo de instalacdo, montagem e reparo. Operagao e manutencao
de equipamento e instalagdo. Condugao de equipe de instalagdo, montagem,
operagdo, reparo ou manutengdo. Instalagbes Elétricas e Luminotécnica.
Instalagdes Prediais, Manutengéo e Restauragao Predial. Logistica na Construgao
Civil. Gestao da Qualidade e certificagao PBQP-H SiAC, Planejamento, Orgamento
e Controle de Obras. Elaboragdo de orgamento, padronizagdo, mensuragdo e
controle de qualidade. Viabilidade Econdmica de Empreendimentos. Gestao
Ambiental na Construcao Civil. Sustentabilidade na Construgio Civil. Manejo de
Residuos de Obras. Aspectos legais para o Tecndlogo da construgdo civil -
edificagdes: legislacéo federal e estadual para seguranga de trabalho e ambiental;
Legislacdo Trabalhista aplicavel a construgao civil; ética profissional e sistema
CONFEA — CREA (as atribuicbes e as atividades privativas do Tecndlogo da
construcdo civil, os registros no conselho, os diplomas legais do exercicio
profissional).

Tecnélogo 01 (Construgdo Civil - Hidraulica)
Conhecimento de projetos e obras de saneamento (agua, esgoto e drenagem), m
geral; conhecimento de hidrometria, pitometria, topografia, cadastro de redes,
desenho técnico (em papel e meio digital), arquivo de informacdes técnicas e
servigos correlatos; conhecimento para a elaboragdo e acompanhamento de
orcamentos e cronogramas fisico e financeiro; fiscalizagao e coordenago de obras
elou projetos contratados; conhecimento dos servicos relativos a execucao,
operagio e manutencéo de redes de agua, esgolo e drenagem; operagdo e
manutencao de reservatorios e manutencao predial; legislagio de seguranca na
construgdo civil, conhecimento das normas e leis vigentes, relativas a projetos e
obras de saneamento.

Tecnédlogo 01 (Construgdo Civil - Pavimentagao)

Levantamentos planialimétricos cadastrais e interpretagéo de projetos; projeto de
pavimento. Procedimentos construtives  (solos, macadames, cimento, britas
graduadas, camadas betuminosas, cbuq, pma, pmf, tratamentos superficiais, etc)
controle tecnolégico da construgao de camadas, grau de compactagao, controle de
materiais.

Tecnélogo 01 (Saneamento Ambiental)

Nogdes de legislagio ambiental. Conhecimentos basicos de: quimica organica e
inorganica, mecanica dos fluidos e hidraulica, termodindmica, sistemas de
tratamento fisico-quimico e biologico de aguas residudrias urbanas e industriais,
mecénica dos solos, geotécnica, estruturas, construgao civil, hidrogeologia,
hidrologia e sistemas de drenagem de agua, sistemas de abastecimento de agua.
Acondicionamento, coleta, transporte e tratamento de residuos  sdlidos.
Fundamentos de controle de poluigdo ambiental. Processos de producdo de
industrias (quimicas, metaldrgicas, mecanicas, de alimentos, de bebidas e efc.).
Eletricidade. Calculo e estatistica. Escalas de leitura de mapas. Legislagao
ambiental (principios constitucionais, Lei 997/76 e seu regulamento aprovado pelo

decreto 8468/76 e suas alteragoes).

Tecnélogo 01 (Sistemas)

Conceitos basicos de engenharia de software, reengenharia de sistemas, basico
de gerenciamento de projetos — PMBoK, conceitos de GUI (Graphical User
Interface), conceitos avangados de linguagens de programacao, banco de dados,
sistemas operacionais, aplicativos do MS Office.

ANEXO V - CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

DATA PREVISTA

ATIVIDADE

Das 10h do dia
11/11/2013 as 14h do
dia 13/11/2013

Periodo para Inscrigoes, ¢

om isengdo ou redugdo do valor do pagamento, a ser realizada exclusivamente pela Internet.

11/11/2013 a
13/11/2013

Prazo para envio dos documentos exigidos para a solicitagéo da isengdo e redugao do pagamento do valor de inscrigao.

14/11/2013 &s 10h

Abertura das Inscrigoes a serem realizadas, exclusivamente, pela Internet.

27/11/2013 indeferidas.

Divulgagao, no site da Fundagdo Carlos Chagas,

das inscricoes (com isengdo ou redugdo do valor do pagamento) deferidas ou

13/12/2013 as 14h Encerramento do periodo de Inscricdes.

.
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02/02/2014 Aplicagéo das Provas Objetivas.
07/02/2014 Divulgagio, no site da Fundagao Carlos Chagas, dos gabaritos e questdes das Provas Objetivas.
25/03/2014 Publicagao, no Diario Oficial do Estado, do Comunicado do Resultado Preliminar das Provas Objetivas.
16/04/2014 Publicagao, no Diario Oficial do Estado, do Comunicado do Resultado Final das Provas Objetivas.
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