Camara Municipal de Americana
Estado de Sao Paulo

ANEXO 1
ATRIBUICOES DOS CARGOS

FAM - AUXILIAR DE MANUTENCAO

- Inspecionar continuamente a situagdo e ou estado de todas as instalagdes civis, hidraulica, elétricas, seus
componentes e equipamentos, a fim de apurar irregularidades;

- Mapear as situagdes mais criticas para concentrar a atengdo nas que exijam maiores cuidados;

- Ter conhecimento em instalacdes de fiagdo elétrica, caixa de fusivel, tomadas e interruptores de acordo com

esquemas, plantas e especificagdes técnicas;

Reparar e substituir unidades elétricas;

- reparar servigos de pintura, usando procedimentos adequados para tal;

Montar, instalar, conservar sistemas de tubulagdo de materiais metdlicos e ndo metdlicos de alta e baixa

pressdo;

- Verificar rotineiramente se os equipamentos:de-combate- a incéndio estio em condigdes operacionais
adequadas ou ndo ¢ tomar as providéncias que se fagam necesséarias em caso de irregularidades:

- Manter os jardins continuamente cuidados; solicitando, se necessdrio, profissional especializado para tanto;

- Realizar outras atividades relacionadas solicitadas pclo superiblj_--imcdiato.

FMO - MOTORISTA

- Verificar diariamente as condacoeq operacwnam do veiculo a sua dlsposu;ao (nivel do 6leo do motor, nivel da
dgua de arrefecimento do’ motor, nivel da dgua do limpador, nivel de 6leo do freio, regulagem dos pneus);

- Apurar diariamente se a calibragem e balanceamento estdo adequadamcmc regulados para evitar danos nos
rolamentos, amortecedores, suspensdo e garantir uma boa dirigibilidade que evite o consumo irregular dos
pneus;

- Garantir que o clbdbic(:lmento do veiculo' da Camara QEJ& rcallzado com combustivel de qualidade
inquestionavel para evitar danos ao motor; ' ;

- Verificar continuamente o estado dos freios para previnir-se de a.c1dcntcs que possam advir desse problema;

- Planejar o trajeto dos percursos mais racionais e apropriados para dirigir econémica e eficazmente, de modo a
efetuar o registro de saidas e chegadas do veiculo, mantendo o controle através de fichario dos horarios, da
quilometragem, do pércurso reallzado e do consumo efetivo,

- Manter o veiculo hmpo (interna’ ¢’ cxzcnmmcntc) e lngxcmzado apropnadammte para preservar a vestimenta
dos transportados e imagem da organizagdo; . -

- Realizar outras atividades relacionadas de acordo com a solicitagido do seu superior imediato;

- Transportar vereadores e servidores da Casa a orgdos de governos municipais, estaduais ou federais, conforme
determinagdo da direcdo da Casa;

- Zelar pela manutengdo e conservagdo dos veiculos oficiais da Casa;

- Prestar contas das despesas com viagens;

- Distribuir correspondéncias externas;

- Orientar o estacionamento de veiculos no patio da Camara.

MEP - ENCARREGADO DE PATRIMONIO E MANUTENCAO

- Conservar ¢ guardar o patrimonio da Casa, efetuando ou providenciando a manutengdo e reparos em moveis,
equipamentos e veiculos, bem como do prédio e instalagoes;

- Providenciar ordens de compra e ordens de servigo visando 4 manutengdo ¢ conservagido do patriménio;

- Acompanhar eventos realizados no Plendario da Casa, zelando pela boa ordem dos mesmos;

- Cuidar da economia e controle de materiais, sua reposi¢do e adogdo de medidas para aproveitamento melhor
dos itens;

- Controlar o almoxarifado;

- Efetuar o registro patrimonial dos bens da Casa e controlar baixas e transferéncias de salas;

- Auxiliar o coordenador da area na compra de materiais, cotacdo de pregos e elaboragdo de ordens de compra;
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Camara Municipal de Americana
Estado de Sao Paulo

- Atender fornecedores, programar compras de materiais e desempenhar as atividades de compras, recebimento ¢
guarda de materiais;

- Providenciar a execugdo de reparos nas dependéncias e instalagdes da Casa;

- Observar as normas de seguranga ¢ prevengio de acidentes;

- Encarregar-se das chaves do prédio da Camara.

MOL - OFICIAL LEGISLATIVO

- Arquivar documentos ¢ efetuar manutengdo de pastas-arquivos;

- Enumerar folhas de processos;

- Efetuar servigos externos de entrega de correspondéncias e servigos bancarios;

- Auxiliar as dreas da Casa nos trabalhos gerais de extragdo de fotocopias de documentos ou simples
transcrigoes;

- Postagem de cartas, organizagido de enderegos ¢ controle de mala-direta;

- Realizar servigos de datilografia e digitagdo de textos, cadastros ou planilhas;

- El aboral e transcrever atas das sessoes 15515|d(l\-’d.b

- Redigir OTILIOS diversos e controlar |_11f'ormat;ocs transmitidas e recebidas via fax e videotexto;

- Operar computadores e terminais; _

- Elaborar oficios encaminhatdrios de requerimentos, mogdes ¢ indicacdes;

- Controlar o prazo de respostas-de requerimentos;

- Registrar o trabalho dos vereadores, seu curriculo como legislador, além do registro geral das leis e projetos;

- Auxiliar as dreas da Casa em tarefas apropriadas a funcio;

- Exercer atividades de scci‘é'tariadojunto ao secretdrio-geral, assessores juridicos e coordenadores;

- Auxiliar nos servigos de pessoal, como folhas de pagamento, manutengio de prontudrios, apontamentos de
cartdes, controles, etc.;

- Atuar no treinamento e desenvolvimento de recursos humanos;

- Realizar cépias de seguranga dos arquivos e auxiliar o coordenador responsivel no planejamento e
desenvolvimento dos processos de informatizagio da Casa;

- Cuidar da manutencio dos prontudrios dos servidores;

- Observar a conservagdo, forma¢do e manutengdo dos arquwo-; histéricos de fitas de gravagdo, arquivo final,
microfilmes, etc.;

- Efetuar a manutengdo dos sistemas de alquwos € sua perfella ordenagdo, manuscio ¢ controle, bem como
organizagdo de bibliotecas:

- Conferir notas fiscais, faturas ¢ duplu.aLas e classﬁcar documentos fiscais;

- Emitir notas de empenho, ordens de compra e ordens de servico;

- Efetuar os lancamentos de Tesouraria, em sistema proprio, de acordo com as instrugdes do coordenador da
area;

- Preencher cheques, montar processos de empenhos;

- Cadastrar fornecedores, materiais, servicos, servidores, visando & manutengio dos sistemas dos controles
financeiro e orgamentério da drea;

- Acompanhar publicagdes nos didrios oficiais relacionados a assuntos de interesse da Casa.

- diligenciar pela organizagdo de arquivos e manutengio de processos afetos a drea juridica;

- redigir ¢ expedir oficios em geral;

- elaborar trabalhos afetos as dreas da Casa que exijam redagdo propria;

- cuidar da tramitacio dos processos protocolizados na Casa, desde o controle de prazos, carga a comissoes ¢ a

vereadores e assisténcia para elaboracdo da pauta da ordem do dia;

- montar os processos e adotar os cuidados necessarios para que todas as pegas sejam incluidas;

- efetuar a publicagdo prévia de projetos de lei e fazer publicar os atos oficiais do Legislativo;

- redigir os atos legislativos expedidos pela Mesa ou Presidente, como Atos, Portarias, Decretos Legislativos,

Resolugdes e Ordens de Servigo;

- remeter ao coordenador da drea os trabalhos elaborados para o encaminhamento necessério:

- secretariar e assessorar comissoes especiais constituidas na Casa;

- cuidar do sistema de protocolo e arquivo de documentos.
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Camara Municipal de Americana
Estado de Sao Paulo

MET - TELEFONISTA

- Realizar os competentes controles e registros de ligagdes e seu custo;

- Guardar o necessario sigilo das ligagdes efetuadas, transferidas e recebidas;

- Prestar informagdes que ndo necessitem de consultas as coordenadorias da Casa, de interesse geral ou
disponibilizadas para tanto;

- Atender e efetuar ligagdes externas, operando equipamentos telefonicos, consultando listas e/ou agendas,
visando a comunica¢do entre usudrio e o destinatdrio;

- Zelar pelo equipamento telefénico, comunicando defeitos e solicitando seu conserto e manutengdio, para
asscgurar o perfeito funcionamento;

- Manter atualizadas sob sua guarda as listas telefonicas internas, externas e de outras localidades, para facilitar
consultas;

- Registrar os telefonemas atendidos, anotando dados pessoais e comerciais do municipe e visitante, para
possibilitar o controle dos atendimentos dlauos

- Alendlmcnlo de :cccpqao da publlco,

- Cadastro ¢ confecgaa do cracha do v:51tante,

- Orientagdo e direcionamento do piblico ao local procurado; -

- Recepeio de correxp(mdem.la e direcionamento para os setores capcmﬂcab,

- Manter limpo e organizado o seu local de trabalho continuamente;

- Preservar e solicitar manutengdo dos equipamentos com que traba_lha;

- Requisitar material institucional da Camara Municipal e manter estoque suficiente para informar o piblico
adequadamente sobre a organizagio;

- Executar outras tarefas correlatas detenmnadas pelo supervisor 1medlat0
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Camara Municipal de Americana
Estado de Sao Paulo

ANEXO I1
PROGRAMAS DE PROVA

A Comissiio de Concurso Piblico da Cimara Municipal de Americana nido aprova a comercializacio de apostilas
preparatérias para o presente Concurso Publico e ndo se responsabiliza pelo contetido de apostilas deste género que
venha a ser comercializadas. A Comissio do Concurso Piblico da Cimara Municipal de Americana nio forneceri e
niio recomendard a utilizagdo de apostilas especificas. Os candidatos devem orientar seus estudos estritamente pelo
Programa de Prova de seu cargo, ficando livres para a escolha de apostilas, livros e outros materiais desde que
contenham os conteiidos apresentados no Programa de Prova de seu cargo, conforme segue:

FAM - AUXILIAR DE MANUTENCAO

Disciplina Quantidade de Questdes
Lingua Portuguesa 15
Matematica 15
Raciocinio Lagico 10

LINGUA PORTUGUESA:

Todo Conteudo Programatico do Ensmo Fundamental (8 série), como por exemplo: GRAMATICA: Frases;
Pontuacdo; Sinais de Pontuagdo; Relagdo entre palavras; Fonemas e letras; Substantivo; Adjetivo; Separacdo de
silabas; Artigo; Numeral; Encontros vocilicos; Encontros consonantais e digrafo; Verbos; Tonicidade das
palavras; Silaba ténica; Sujeito e predicado; Verbos intransitivos e transitivos: Verbos transitivos diretos e
indiretos; Uso da crase; Pronomes: Formas nominais: Locucdes verbais; Adjuntos adnominais e adverbiais;
Termos da oragdo: Classes de palavras: classificacdo morfologica; Concordancia nominal: Concordancia verbal;
Regéncia verbal; Vozes verbais; Regéneia nominal; Aposto; Vocativo; LINGUAGEM: Comparagdes: Criagdo
de palavras: Uso do travessdo; Discurso direto e indireto; Imagens; Pessoa do discurso; Relagdes entre nome e
personagem; Histéria em quadrinhos; Relagdo entre ideias; Intensificagdes; Personificagio; Oposigio;
Provérbios; Discurso direto; Onomatopeias; Oposxgocs, chcueucs Relagdes; Expressdes ao pé da letra;
Palavras e ilustragoes; Metafom Metiforas verbais e visuais; Assoctac;ao de ideias. INTERPRETACAO DE
TEXTO.

MATEMATICA: ¢

Todo Contetido Programdtico do Ensmo Fundamental '(8* Séuc) como por exemplo: Conjunto de nimeros:
naturais, inteiros, racionais, irracionais, reais, operagdes, expressoes (calculo), problemas, raiz quadrada; MDC e
MMC - célculo - problemas; Porcentagem; Juros Simples; Regras de trés simples e composta; Sistema de
medidas: comprimento, superficie, massa, capacidade, tempo, volume; Sistema Monetario Nacional (Real);
Equagdes: 1° e 2° graus; Inequagdes do 1° grau; Expressdes Algébricas; Fragdo Algébrica; Sistemas de
numeragdo; Operagdes no conjunto dos nimeros naturais; Multiplos e divisores em N; Radiciagdo; Conjunto de
niimeros fraciondrios; Operagoes fundamentais com numeros fraciondrios; Problemas com ntimeros fraciondrios;
Numeros decimais; Introdugdo a geometria; Geometria Plana; Operagdes fundamentais com numeros racionais;
Problemas de raciocinio logico.

TESTE DE RACIOCINIO LOGICO:

Avaliacdo de sequencia logica e coordenagdo viso-motora, orientagiio espacial e lemporal, formagio de
conceitos, discriminagio de elementos, reversibilidade, sequéncia logica de niimeros, letras, palavras e figuras.
Problemas 16gicos com dados, figuras ¢ palitos. Compreensdo do processo logico que, a partir de um conjunto de
hipoteses, conduz, de forma valida, a conclusdes determinadas. Estrutura logica de relagdes arbitrarias entre
pessoas, lugares, objetos ou eventos ficticios; deduzir novas informagdes das relagdes fornecidas e avaliar as
condigdes usadas para estabelecer a estrutura daquelas relagdes. Compreensio ¢ elaboragdo da logica das
situagdes por meio de: raciocinio verbal, raciocinio matemdtico, raciocinio quantitativo e raciocinio sequencial.

FMO - MOTORISTA
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Camara Municipal de Americana
Estado de Sao Paulo

Disciplina Quantidade de Questdes
Lingua Portuguesa 10
Matematica 10
Raciocinio Logico 10
Conhecimentos Especificos 10

LINGUA PORTUGUESA:

Todo Contetido Programatico do Ensino Fundamental (8* série), como por exemplo: GRAMATICA: Frases;
Pontuagio; Sinais de Pontuagio; Relagdo entre palavras; Fonemas e letras; Substantivo; Adjetivo; Separagio de
silabas; Artigo; Numeral; Encontros vocalicos; Encontros consonantais e digrafo; Verbos; Tonicidade das
palavras; Silaba tonica; Sujeito e predicado; Verbos intransitivos e transitivos; Verbos transitivos diretos e
indiretos; Uso da crase; Pronomes; Formas nominais; Locugdes verbais; Adjuntos adnominais e adverbiais;
Termos da oracdo; Classes de palavras: classificagdo morfolégica; Concordincia nominal; Concordincia verbal;
Regéncia verbal; Vozes verbais; Regéncia nominal; Aposto; Vocativo; LINGUAGEM: Comparagoes; Criagio
de palavras; Uso do travessdo; Discurso direto e indireto; Imagens; Pessoa do discurso; Relagdes entre nome e
personagem; Historia em quadrinhos; Relagdo - entre “ideias; Intensificagdes; Personificagio; Oposi¢io;
Provérbios; Discurso direto; Onomatopeias Oposicdes; Repetigﬁe%‘, Relagdes; Expressdes ao pé da letra;
Palavras e ilustragoes; Metifora; Mctaf‘oms verbals e VISUaiS, Assouagao de ideias. INTERPRETACAO DE
TEXTO. 5 t

MATEMATICA: |

Todo Contetdo ngramanco do Ensino Fundamental (8* série), como por. ‘exemplo: Conjunto de nimeros:
naturais, inteiros, racionais, irracionais, reais, operagdes, expressdes (célc.ulo), problemas, raiz quadrada; MDC e
MMC - céleulo - problemas; Porcentagem; Juros Simples; Regras de trés simples e composta; Sistema de
medidas: comprimento, superficie, massa, capacidade, tempo, volume; Sistema Monetario Nacional (Real);
Equagdes: 1° ¢ 2° graus; Inequagdes do 1° grau; Expressdes Algébricas; Fragdo Algébrica; Sistemas de
numeragao; Operagdes no conjunto dos niimeros naturais; Miltiplos e divisores em N; Radiciacao; Conjunto de
nimeros fracionarios; Opemcoes fundamentais com nimeros fracionarios; Problemas com niimeros fraciondrios;
Numeros decimais; Introdugdo.a geornetl ia; Geometria Plana; Opcmcoes fundamentais com nimeros racionais;
Problemas de raciocinio logico. - Ve K

Avaliagao de scqucncm Iogxca g cocrdenac.ﬁo viso- motora, or:ema(;ao espacial e temporal, formagio de
conceitos, discriminagdo de elementos, reversibilidade, sequéncia logica de niimeros, letras, palavras e figuras.
Problemas légicos com dados, figuras e palitos. Compreensio do processo logico que, a partir de um conjunto de
hipoteses, conduz, de forma vilida, a conclusdes determinadas. Estrutura logica de relagdes arbitrarias entre
pessoas, lugares, objetos ou eventos ficticios; deduzir novas informagoes das relagdes fornecidas ¢ avaliar as
condiges usadas para estabelecer a estrutura daquelas relagdes. Compreensdo e elaboragdo da logica das
situagdes por meio de: raciocinio verbal, raciocinio matematico, raciocinio quantitativo e raciocinio sequencial.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

Conhecimentos basicos das sinalizagdes de transito, codigo de transito brasileiro, dire¢do defensiva — trinsito
seguro ¢ um direito de todos, nogdes de primeiros socorros em transito, regras e normas de condugido de
veiculos, cuidados e manutengdo dos veiculos de transporte.

MEP - ENCARREGADO DE PATRIMONIO E MANUTENCAO
MOL - OFICIAL LEGISLATIVO
MET - TELEFONISTA
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Disciplina Quantidade de Questdes
Matematica 10
Raciocinio Logico 05
Conhecimentos em Informatica 05
Conhecimentos Especificos 10

LINGUA PORTUGUESA:

Todo Contetido Programatico do Ensino Médio, como por exemplo: FONETICA E FONOLOGIA: Conceitos
bdsicos - Classifica¢do dos fonemas - Silabas - Encontros Vocilicos - Encontros Consonantais - Digrafos -
Vogais - Semivogais - Separagdo de silabas. ORTOGRAFIA: Conceitos basicos - O Alfabeto - Orientacoes
ortogréficas - Uso do "Porqué" - Uso do hifen - Ortoépia. ACENTUACAO: Conceitos bésicos - Acentuagio
tonica - Acentuagio grafica - Os acentos - Aspectos genéricos das regras de acentuagio - As regras bdsicas - As
regras especiais - Hiatos - Ditongos - Formas verbais seguidas de pronomes - Acentos diferenciais,
MORFOLOGIA: Estrutura ¢ Formagdo das palavras - Conceitos basicos - Processos de formagao das palavras -
Derivagio e Composicio - Prefixos - Sufixos - Afixos - Radicais - Tipos de Composigdo - Estudo dos Verbos
Regulares e Irregulares - Verbos auxiliares - Verbos defectivos - Classe de Palavras - Flexdo nominal e verbal -
Emprego de locugdes - Substantivo - Artigo - Adjetivo. - Numeral - Pronome - Locugdo verbal - Advérbio -
Preposicdo - Conjungdo - Interjeigio - Vozes verbais. SINTAXE: Predicagdo verbal - Concordancia nominal -
Concordéncia verbal - Regéncia nominal = Regéncia verbal - Pontua¢do - Colocacio dos pronomes - Oragdes
Coordenadas e Subordinadas - Termos ligados ao verbo: Adjunto adverbial, Agente da Passiva, Objecto dircto e
indireto, Advérbio, Vozes Verbais - Termos Essenciais da Ora¢io - Termos Integrantes da Oragdo - Termos
Acessorios da Oraciio - Periodo - Sintaxe de Concordincia - Sintaxe de Regéncia - Sintaxe de Colocagio -
Fungdes e Empregos das palavras “que” e “se” - Sinais de Pontuagdo. SEMANTICA: Sinénimos - Anténimos -
Denotagdo e Conotagdo - Figuras de Linguagem: Eufemismo; Hipérbole; lronia; Prosopopeia; Catacrese;
Paradoxo - Figuras de Palavras: Comparacio; Catacrese; Metonimia - Figuras de construgdo: Elipse; Hipérbato;
Pleonasmo; Silepse - Figuras de pensamento: Antitese - Vicios de Linguagem. PROBLEMAS GERAIS DA
LINGUA CULTA: O uso do hifen - O uso da Crase. ANALISE, COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE
TEXTO: Tipos de Comunicagao: Descrigdo - Narragao - Dissertagdo - Tipos de Discurso - Coesio Textual,

MATEMATICA: p

Todo Contetido Programatico do Ensino Médio, como-por exemplo: Radicais: operagoes - simplificacio,
propriedade - racionalizagio de“denominadores; Equagio de 2% .grau: resolugdo das equagdes completas,
incompletas, problemas do 2° grau; Equagio de I® grau: resolugdo - problemas de 1° grau; Equagdes fracionarias;
Relagdo e Fungdo: dominio, contradominio e imagem; Fungfo do 1° grau - fungio constante; Razio e Proporgio;
Grandezas Proporcionais; Regra de trés simples e composta; Porcentagem; Juros Simples e Composto; Conjunto
de numeros reais; Fatoracdo de expressdo algébrica; Expressdo algébrica - operagdes; Expressoes fraciondrias -
operagdes - simplificacdo; Progressio Aritmética (PA) e Progressio Geométrica (PG): Sistemas Lineares:
Numeros complexos; Fungdo exponencial: equagdo e inequagdo exponencial; Fungdo logaritmica; Analise
combinatoéria; Probabilidade; Fungdo do 2° grau; Trigonometria da 1* volta: seno, cosseno, tangente, relagio
fundamental; Geometria Analitica; Geometria Espacial; Geometria Plana; Operagdo com nimeros inteiros e
fracionarios; Maximo Divisor Comum (MDC) e Minimo Multiplo Comum (MMC); Raiz quadrada; Sistema
Monetdrio Nacional (Real); Sistema de medidas: comprimento, superficie, massa, capacidade, tempo ¢ volume,
area, m* e metro linear.

TESTE DE RACIOCINIO LOGICO:

Avaliagio de sequéncia logica e coordenagdo viso-motora, orientagdo espacial e temporal, formagio de
conceitos, discriminagio de elementos, reversibilidade, sequéncia l6gica de niumeros, letras, palavras ¢ figuras.
Problemas logicos com dados, figuras e palitos. Compreensio do processo logico que, a partir de um conjunto de
hipdteses, conduz, de forma vilida, a conclusdes determinadas. Estrutura logica de relacdes arbitrdrias entre
pessoas, lugares, objetos ou eventos ficticios; deduzir novas informagdes das relagdes fornecidas e avaliar as
condigdes usadas para estabelecer a estrutura daquelas relagdes. Compreensdo e elaboragdo da logica das
situagoes por meio de: raciocinio verbal, raciocinio matemadtico, raciocinio quantitativo e raciocinio sequencial.
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Camara Municipal de Americana
Estado de Sao Paulo

CONHECIMENTOS EM INFORMATICA:

Ambiente MS Windows - Uso do ambiente grafico; Execugdo de aplicativos e acessorios; Manipulagdo de
arquivos ¢ pastas; Uso dos recursos da rede; MS Word - Utilizagdo de janelas ¢ menus; Barras de Ferramentas;
Operagdes com arquivos; Configuragio de pagina; Impressdo de documentos e configuragio da impressora;
Edigdo de textos; Voltar e repetir tiltimos comandos; exibicdo da pagina (caracteristicas ¢ modos de exibi¢io);
Utilizagdo de cabegalhos e rodapés; Menu inserir (objetos, caracteres ndo imprimiveis, dados em geral);
Formatagao no Word; Criagdo e manipulagio de tabelas e textos multicolunados; Mala Direta; Prote¢io de
documentos e utilizagdo das ferramentas; MS Excel - Utilizagdo de janelas e menus; Barra de ferramentas;
Operagdes com arquivos: Configuragdo de pagina; Confecgdo, formatagdo e impressdo de planilhas; Comandos
copiar, recortar, colar, inserir, voltar e repetir; Caracteristicas ¢ modos de exibi¢do; Utilizagdo de cabegalhos e
rodapés; Utilizagdo de mesclagem de células, filtro, classificagio de dados. Nogdes de utilizagdo do MS Internet
Explorer - Manutengao dos enderecos Favoritos; Utilizagdo do Historico; Nogodes de navegagido em hipertexto;
Nogoes de Utilizagdo do MS Outlook - Envio e recebimento de mensagens (incluindo a utilizagdo de arquivos
anexos); Localizacdo de mensagens nas pastas; Organiza¢io das mensagens em pastas ¢ subpastas; Manutengdo
do catidlogo de enderecos; Conhecimentos basu.,os em MS Windows XP; MS-Word ¢ MS-Excel e XP, MS-
Outlook, MS-Internet Explorer. -

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA 0 CARGO DE: MEP ENCARREGADO DE PATRIMONIO E
MANUTENCAO -

Normas de Seguranga. Matermls/tcrramemas ¢ suas apllcag:oes para |ealizacao de reparos nas estruturas elétricas,
hidraulicas, paredes, pinturas, de alvenaria e similares. Seguranca predial e patrimonial. Nogdes de seguranga no
trabalho. Uso de equipamentos de protegdo individual e coletivo. Nogdes. de primeiros socorros. Manutengdo
preventiva ¢ corretiva. Nogdes de trabalho em equipe: relacionamento ‘interpessoal. Normas de prevengdo e
combate a incéndio. Despesa publlca conceito, classificacdo e ]eys]ag:ao pertmente

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE: MOL OFICIAL LEG[SLATIVO

Técnicas Legislativas. Redagdo de documentos relacionados a func;dn, tais como: pareceres, estudos, boletins,
relatérios, noticias, manifestos, certiddes. Nogdes de Cadastro. Redagao Oficial. Comunicag¢des Oficiais.
Correspondéncia Oficial, recebimentos e envios. Elaboragio de Atas, requerimentos, oficios, comunicagio
interna. Nogdes de elaboracao leis, decretos, resolugdes. Nogdes de sessdo plendria e tramitagdo de todos os atos
pertinentes. Técnicas de arquivos, organizagdo, localizagdo e manuten¢io. Protocolos em geral, recebimento,
envio e registro. Constituigio Federal do- Brasil: Dos principies fundamentais; Dos direitos e garantias
fundamentais; Da organizagio do Estado; Da arganizagde ‘Poderes. Poder Legislativo. Processo legislativo:
normas constitucionais e regimentais. Direito Administrativo: Atos Administrativos, poderes administrativos,
principios da Administragio Publica, bens publicos. Servidores publicos. Atos e contratos administrativos.
Nogoes Basicas de Processos e Procedimentos Licitatorios. Lei das Licitacdes 8666/93 ¢ alteragdes. Lei que
instituiu a licitagdo na modalidade de pregdo (Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002). Nogdes de Gestdo Publica.
Responsabilidade civil da Administragdo. Nogdes Basicas de Finangas Publicas. Nogdes de relagdes humanas.
Comunicagdo no ambiente de trabalho. Fluxo de informagdes; nogdes de estrutura organizacional e hierarquia.
Introdugdo 4 Administragdo: planejamento, organizagdo, direcdo e controle. Formas de atendimento ao piblico.
Etica na prestacio de servicos. Etica e trabalho.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE: MET - TELEFONISTA

Principios bdsicos do atendimento telefonico. PABX. FAX. Secretdria Eletronica. Conhecimento de
equipamentos comuns da mesa operadora; componentes: tipos, modelos, usos e cuidados; caracteristicas técnicas
de funcionamento de aparelhos telefonicos; defeitos na aparelhagem: prevengido e providéncias. Operagdo de
equipamentos telefonicos: transferéncia de chamadas; recepgdo e transmissio de mensagens telefdnicas;
atendimento simultineo; consulta e conferéncia; transferéncia automdtica das chamadas; conhecimento de
teclado. Técnicas de Comunicagio. Relagdes interpessoais. Formas de atendimento ao pilblico e ao telefone.
Qualidade no atendimento: conduta, bom senso, cordialidade, eficiéncia; qualidade da voz; dicgdo;
comunicabilidade; formas de tratamento. Posicionamento correto da voz como principal instrumento de trabalho.
Fraseologia adequada para atendimento telefonico. A importiancia da comunicagdo verbal e ndo verbal.
Percepgdo interpessoal. Recepgdo e transmissdo correta das mensagens, emissor e receptor. Atendimento ao
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Camara Municipal de Americana
Estado de Sao Paulo

publico interno e externo. Orientagdo e encaminhamento de pessoas a sctores especificos. Organizag¢io de
Agendas. Uso e manuseio de listas telefonicas: listas impressas e eletronicas. Normas ¢ procedimentos para
ligagdes: internas e externas (DDD e DDI). Ligagdes a cobrar. Telefones tteis e de emergéncia. Telefonia fixa e
movel. Tarifagio das chamadas locais e interurbanas. Resolugio de situages e problemas no atendimento
telefonico. Fluxo de informagdes; nog¢des de estrutura organizacional e¢ hierarquia. Sigilo das comunicagdes;
nogdes de postura e ética profissional; a imagem do(a) telefonista, Elaboragao de recados e avisos. Organizagio
do local de servigo e do trabalho. Disciplina na execugdo dos trabalhos. Relagdes Humanas no trabalho. Nog¢des
de Protocolo. O Arquivo e as Técnicas de Arquivamento. Classificacdo da Correspondéncia. Servigo Postal.
Livro de registro de correspondéncia.
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Camara Municipal de Americana
Estado de Sao Paulo

ANEXO III )
DECLARACAO - CANDIDATOS PORTADORES DE DEFICIENCIA

DADOS DO CANDIDATO:

NOME:

INSCRICAO:

CARGO:

DEFICIENCIA DECLARADA: CID:

NOME DO MEDICO QUE ASSINA O LAUDO EM ANEXO: NUMERO DO
CRM:

CONDICOES ESPECIAIS PARA REALIZACAO DA PROVA:

0 NAO PRECISO DE CONDICOES ESPECIAIS

0 PROVA COM FONTE AMPLIADA

O AUXILIO DE FISCAL'PARA LEITURA DA PROVA

O AUXILIO DE FISCAL PARA TRANSCRICAO DA PROVA NO GABARITO

O SALA DE FACIL ACESSO :

O OUTRA.
QUAL?

JUSTIFICATIVA DA CONDICAO ESPECIAL:

ATENCAO: Esta Declaragdo ¢ o respectivo Laudo Médico deverio ser encaminhados via SEDEX com A.R.
(Aviso de Recebimento) para a empresa SHDias Consultoria e Assessoria Ltda - Rua Rita Bueno de Angeli,
189 - Jd. Esplanada II - Indaiatuba/SP - CEP: 13331-616, até no mdiximo 2 (dois) dias lteis apos o
encerramento das inscri¢des.

s de de 2013.

Assinatura do candidato
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sabesp

COMPANHIA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE SAO PAULO

f=

CONCURSO PUBLICO - DIVERSOS CARGOS undagan Carlos Chaga

EDITAL DE ABERTURA DE INSCRIGOES
SABESP - 02/2013

A COMPANHIA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE SAO PAULO - SABESP faz saber que estardo abertas inscrices para o Concurso Plblico,

destinado ao preenchimento de 624 va

integrante deste Edital.

gas e formacdo de cadastro reserva, e que se regera de acordo com as Instrugdes Especiais que ficam fazendo parte

INSTRUCOES ESPECIAIS

I - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.
&
3.

o=

O Concurso Publico serd executado sob a responsabilidade da

Fundagéo Carlos Chagas, obedecidas as normas deste Edital.

O concurso destina-se ao preenchimento de vagas constantes do

Anexo | deste Edital e formagao de cadastro reserva.

A jornada de lrabalhc semanal serd de 30 horas para o cargo de

Atendente a Clientes 01, 36 horas para o de Controlador de Sistemas

de Saneamento 01 e 40 horas para os demais cargos. Os horarios

serao estabelecidos pela SABESP, podendo ser, conforme o caso, em

regime de plantdo, diurno, noturno ou em horério misto, em dias de

semana, sabados e domingos, respeitada a jornada semanal de

trabalho, conforme a legislacao vigente.

Os candidatos aprovados neste Concurso e convocados para

admiss@o serdo contratados pelos preceitos da Consolidacéo das Leis

do Trabalho (CLT).

Os Cargos, os Pré-Requisitos, a Regional de Classificacdo, a Cidade

de realizacdo de prova, a quantidade de vagas e o saldrio, sdo os

constantes do Anexo |.

gs cide“:!es que compdem as Regionais de Classificagdo constam do
nexo Il.

A descricdo das atribuices basicas dos cargos consta do Anexo Il

deste Edital.

O Conteudo Programatico consta do Anexo IV deste Edital,

Todos os questionamentos relacionados ao presente Edital deverao ser

encaminhados ao Servico de Atendimente ao Candidato - SAC da

Fundagao Carlos Chagas, por meio do Fale Conosco no endereco

eletrdnico www.concursasfce.com.br ou pelo telefone (0XX11) 3723-4388,

de segunda a sexta-feira, (teis, das 10 &s 16 horas (horario de Brasilia).

Il - DOS REQUISITOS PARA A ADMISSAQ

1.

1
1

W s

-
N ks

1l

=

1.1

2.1
2.2

31
3.2

O candidato aprovado no Concurso de que trata este Edital sera admitido
para o cargo se atender as sequintes exigéncias, na data da admissao:

Ter idade minima de 18 anos completos, até a data da admissao;

Ter nacionalidade brasileira ou gozar das prerrogativas dos Decretos de
n® 70.391/72 e n° 70.436/72 e da Constituigao Federal, artigo 12, paragrafo 1%
Nao ter sido demitido ou exonerado do servico plblico (federal,
estadual ou municipal) em consequéncia de processo administrativo
(por justa causa ou a bem do servico publico);

Estar em dia com os direitos civis e politicos;

Estar em dia com as obrigagdes militares (no caso de candidato do
sexo masculino);

Ser eleitor e estar quite com as obrigagdes eleitorais;

Possuir o requisito exigido para o ingresso no cargo;

Ter aptidao fisica @ mental para o exercicio das atribuigdes do cargo,
comprovada por inspegdo médica oficial realizada por profissionais
designados pela SABESP;

Nao registrar antecedentes criminais.

O candidato aprovado, se atender s condigdes exigidas e estabelecidas
no ato da inscrigio, deverad providenciar a entrega dos documentos
comprobatorios dos requisitos exigidos no item anterior, quando da
convocagao para admissdo, apds a homologacgio do Concurso Piblico.

A falsificagdo ou a ndo entrega dos documentos eliminara o candidato do
Concurso Publico, anulando-se todos os atos decorrentes da inscrigao,
sem prejuizo das sangdes penais aplicaveis.

- DAS INSCRICOES

A inscrigdo do candidato implicard no conhecimento e na tacita
aceitacdo das normas e condicbes estabelecidas neste Edital, em
relagdo as quais néo podera alegar desconhecimento.

Objetivando evitar 6nus desnecessario, o candidato devera orientar-se no
sentido de recolher o valor de inscricdo somente apds tomar conhecimento
de todos os requisitos exigidos para o Concurso Publico.

As inscrigdes serdo realizadas exclusivamente no site da Fundacao Carlos
Chagas: www.concursosfcc.com.br, por meio do Formulério de Inscrigio
via Internet, no periodo de 10 horas do dia 14/11/2013 as 14 horas do dia
13/12/2013, observado o horario de Brasilia.

As inscricdes poderao ser prorrogadas por até 2 (dois) dias Uteis, por
necessidades de ordem técnica e/ou operacional.

A prorrogacdo das inscricbes de que trata o item anterior podera ser
feita sem prévio aviso bastando, para todos os efeitos legais, a
comunicagao de prorrogacéo feita no site www.concursosfcc.com.br
Para inscrever-se, o candidato devera acessar o endereco eletrénico
www.concursosfcc.com.br, utilizando de nimero de CPF préprio,
durante o periodo das inscrigdes e, por meio dos links referentes ao
Concurso Publico, efetuar sua inscricdo, conforme os procedimentos
estabelecidos a seguir:

Ler e aceitar o Requerimento de Inscrigdo, preencher o Formulario de
Inscrigdo e transmitir os dados pela Internet.

O candidato devera efetuar o pagamento da importancia referente a
inscricdo por meio de boleto bancario ou débito em conta corrente de

3.2.2

banco(s) conveniado(s), no wvalor corespondente & opcio de
Cargo/Regional de Classificagio, de acordo com as instrugdes constantes
no endereco eletrdnico da pagina de inscricbes, até a data limite de
pagamento de inscrigdes: 13/12/2013.

Para os cargos de Ensino Superior: R$ 75,00 (setenta e cinco reais);
Para os cargos de Ensino Médio: R$ 62,00 (sessenta e dois reais);
Para os cargos de Ensino Fundamental: R$ 52,00 (cinquenta e dois
reais).

O boleto bancario referente a inscrigdo, disponivel no endereco
eletronico www.concursosfcc.com.br, deverd ser impresso, apds
concluséo do preenchimento do Formulario de Inscrigdo e pago em
qualquer banco do sistema de compensagao bancaria.

O pagamento do valor da inscrigée podera ser efetuado em dinheiro,
cheque do proprio candidato.

3.2.2.1 0 pagamento efefuado por meio de cheque somente sera considerado

quitado apds a respectiva compensagao.

3.2.22Em caso de devolugdo do cheque, qualguer que seja o motivo,

323

33

12.2
12.3

13.1

16.

considerar-se-a automaticamente sem efeito a inscricéo.

Em caso de feriado ou evento que acarrete o fechamento de agéncias
bancérias na localidade em que se encontra o candidato, o boleto
devera ser pago antecipadamente,

O candidato inscrito ndo devera enviar copia do documento de
identidade, sendo de sua exclusiva responsabilidade a informagdo dos
dados cadastrais no ato de inscrigéo, sob as penas da lei.

A partir de 21/11/2013, o candidato podera conferir no enderego eletrénico
da Fundacdo Carlos Chagas www.concursosfcc.com.br, se os dados da
inscricéo efetuada pela Internet foram recebidos e se o valor da inscricio
foi pago. Em caso negativo, o candidato devera entrar em contato com o
Servigo de Atendimento ao Candidato - SAC da Fundag&o Carlos Chagas,
telefone (0XX11) 37234388, de segunda a sexta-feira, em dias Uteis, das
10 &s 16 horas (horario de Brasilia), para verificar o ocorrido.

As inscricoes somente serdo confirmadas apds a comprovagdo do
pagamento do valor da inscrigéo.

As solicitagoes de inscricdo cujos pagamentos forem efetuados apds o
dia 13/12/2013, ndo serdo aceitas.

Ao inscrever-se, o candidato devera indicar no Formulario de Inscrigdo via
Internet o codigo da Opgao do Cargo/Regional de Classificagao para a qual
pretende concorrer, conforme tabela constante no Anexo | deste Edital e da
barra de op¢oes do Formulario de Inscrigdo via Intemet.

Ao indicar o Cargo/Regional de Classificagio, automaticamente, estara
definida a cidade onde realizara a prova, conforme tabela constante do
Anexo | deste Edital e da barra de opgao do formulario de inscrigio.

A Sabesp e a Fundacgdo Carlos Chagas eximem-se das despesas com
viagens e estada dos candidatos para prestar as provas.

Nao serdo aceitas inscricies por depdsito em caixa eletrénico, via
postal, fac-simile (fax), transferéncia ou depdsito em conta corrente,
DOC, ordem de pagamento, condicionais e/ou extemporaneas ou por
qualguer outra via que ndo as especificadas neste Edital.

N&o serdo aceitas inscricdes que nao atenderem rigorosamente ao
estabelecido neste Edital.

Efetivada a inscricdo, ndo serdo aceitos pedidos para alteragio de
opgao de Cargo, Regional de Classificagio e/ou Cidade de Prova, bem
como nao havera devolugdo da importancia paga em hipétese alguma.
Ao inscrever-se neste Concurso Publico é recomendado ac candidato
observar atentamente as informagdes sobre a aplicagdo das provas,
uma vez que s6 podera concorrer a uma opgdo por periodo de
aplicacao de prova,

O candidato que efetivar mais de uma inscrigdo por periodo de
aplicagdo de prova tera confirmada apenas a Ultima inscrigdo, sendo
as demais canceladas.

Considera-se inscrigéo efetivada aquela devidamente paga, de acordo
com o estabelecido no subitem 3.2 deste Capitulo.

Nao sendo possivel identificar a Oltima inscrigo efetuada sera
considerado para fins de validagdo, a numeragdo indicada como
pedido de inscricao gerado pela internet.

Ao candidato sera atribuida total responsabilidade pelo correto
preenchimento do Formulario de Inscrigdo.

As informagbes prestadas no Formulario de Inscrigdo serfo de inteira
responsabilidade do candidato, reservando-se a8 Sabesp e 4 Fundagao
Carlos Chagas o direito de excluir do Concurso Publico aguele que ndo
preencher esse documento oficial de forma completa, ou seja, digitar
corretamente efou fornecer dados inveridicos ou falsos.

A Fundag@o Carlos Chagas e a Sabesp ndo se responsabilizam por
solicitagfes de inscrigdes nao recebidas por motive de ordem técnica
dos computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento das
linhas de comunicagdo, falta de energia elétrica, bem como outros
fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.
O descumprimento das instrugfes para inscricao implicara a nao
efetivagao da inscrigao.

A qualquer tempo, poder-se-a anular a inscrigdo, prova ou admissao
do candidato desde que sejam identificadas falsidades de declaragées
ou irregularidades nas provas ou documentos.
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17.2
17.3
18.

18.1

18.2
18.3

18.4
18.5

18.6

18.7

v

1.1

a)

b)

1.2

1.21

0O candidato sem deficiéncia que necessitar de condigé@o especial para
realizagdo da prova podera solicita-la até o término das inscrigbes, via
Sedex ou Aviso de Recebimento (AR), & Fundagéo Carlos Chagas
(Coordenagéo de Execucdo de Projetos - Ref.: Solicitagao/Sabesp -
Empregado - Av. Prof. Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala - Séo
Paulo - SP - CEP 05513-900).

O candidato devera encaminhar, junto @ sua solicitacado de condic@o
especial para realizagdo da prova, Laudo Médico (original ou copia
autenticada) atualizado que justifique o atendimento especial solicitado.

0 candidato que naa o fizer até o término das inscrigbes, seja qual for
o motivo alegado, podera nao ter a condigéo atendida.

O atendimento as condigdes solicitadas ficara sujeito a analise de
viabilidade e razoabilidade do pedido.

A lactante que necessitar amamentar durante a realizagdo da prova,
podera fazé-lo em sala reservada, desde que o requeira, observando os
procedimentos constantes a seguir, para adogdo das providéncias
necessarias.

Encaminhar sua solicitagdo, até o término das inscrigoes (13/12/2013), via
Sedex ou Aviso de Recebimento (AR), & Fundagdo Carlos Chagas (A/C
Coordenacdo de Execugdo de Projetos - Ref.: Solicitagao/Sabesp - Av.
Prof. Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala - S8o Paulo - SP - CEP
05513-900).

Nio havera compensagdo do tempo de amamentacdo em favor da
candidata.

A crianga devera ser acompanhada de adulto responséavel por sua
guarda (familiar ou terceiro indicado pela candidata) e permanecer em
ambiente reservado.

A lactante devera apresentar-se, no respectivo horario para o qual foi
convocada, com o acompanhante e a crianga.

Nzo sera disponibilizado, pela Fundagao Carlos Chagas, responsavel
para a guarda da crianga, acarretando a candidata a impossibilidade
de realizagdo da prova.

Nos horarios previstos para amamentagdo, a candidata lactante
podera ausentar-se temporariamente da sala de prova, acompanhada
de uma fiscal.

Na sala reservada para amamentagao ficardo somente a candidata
lactante, a crianga e uma fiscal, sendo vedada a permanéncia de
babas ou quaisquer outras pessoas que tenham grau de parentesco ou
de amizade com a candidata.

DO REQUERIMENTO DE ISENCAO OU DE REDUCAO DO
PAGAMENTO DO VALOR DA INSCRICAO

Os candidatos que se julgarem amparados pela Lei Estadual n°
12.147/05, que prevé a gratuidade da inscrigdo em Concursos Publicos
e pela Lei Estadual n® 12.782/07, que prevé a reducdo de 50%
(cinquenta por cento) do valor da inscricdo, poderdo requerer a
isencao ou a redugdo do valor do pagamento nos casos de:

Isencdo do pagamento do valor da inscricdo para o Doador de
Sangue:

Para ter direito 4 isengao, o doador devera comprovar a doagéo de sangue,
que nao podera ser inferior a 3 (trés) vezes em um periodo de 12 (doze)
meses, a contar da data do término do requerimento de isencdo do
pagamento da inscrigo, realizada em 6rgdo oficial ou entidade
credenciada pela Unigo, pelo Estado ou por Municipio.

A comprovagdo da condigdo de doador de sangue devera ser
encaminhada no original ou copia autenticada em papel timbrado com
data, assinatura e carimbo da entidade coletora, via Sedex ou Aviso de
Recebimento (AR), & Fundagiio Carlos Chagas (A/C Coordenagéo de
Tratamento da Informagdo - Ref.: Isengdo do Pagamento do Valor de
Inscricio/ Sabesp - Empregado) - Av. Prof. Francisco Morato, 1585,
Jardim Guedala - Sao Paulo - SP - CEP 05513-900), até 13/11/2013.
Reducéo de pagamento do valor da inscrigdo: tera direito & reducao de
50% (cinquenta por cento) do valor da inscricéo o candidato que comprovar
CUMULATIVAMENTE, os requisitos dos subitens 1.2.1e 1.2.2;

Ser estudante regularmente matriculado em uma das séries do ensino
fundamental ou médio, curso pré-vestibular, curso superior em nivel de
graduacdo ou pés-graduacao.

1.2.1.1Para comprovar a condigdo de estudante o candidato devera

a)

b)

1.2.2
a)

b)

encaminhar um dos seguintes documentos:

original ou cépia autenticada de certiddo ou declaracdo (atualizada),
em papel timbrado, com assinatura e carimbo do selor competente,
expedida por instituigdo de ensino publico ou privado;

cépia autenticada da carteira de identidade estudantil ou documento
similar, expedido por instituigdo de ensino publico ou privado, ou por
entidade de representagéo discente.

Perceber remuneragdo mensal inferior a 2 (dois) saldrios minimos
ou estiver desempregado.

O candidato devera encaminhar copia autenticada do comprovante de
renda (atualizado), ou;.

Se desempregado, devera enviar declaragdo, por escrito, da condicao de
desempregado, contendo nome complefo do candidato, numero do
documento de identidade, nimero do CPF, data e assinatura.

O candidato devera identificar a documentagdo enviada (para isengéo ou
redugdo) com seu nome completo, nimero de identidade e CPF.

O candidato devera observar atentamente a documentagao a ser enviada
para comprovar as condigdes para isengdc ou redugado do valor da
inscrigao.

Nao serdo deferidos requerimentos cujos documentos refiram-se a
condigdo diversa da solicitada no ato da inscrigdo via internet.

As inscricdes isentas ou com redugdo do valor do pagamento de que
trata o item 1 deste Capitulo serdo realizados no site da Fundagao
Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br), no periodo das 10:00
horas do dia 11/11/2013 as 14:00 horas do dia 13/11/2013 (horario
de Brasilia), por meio do link referente a este Concurso Publico,
devendo o candidato ler e aceitar o Requerimento de Inscrigéo.

10.
11.

12.
13,
14.
a)

15.
15.1

16.

17.
18.

1841
19.

20.

201

21.
a)

b)

22,

O candidato devera encaminhar original ou copia autenticada dos
documentos indicados no item 1 e seus subitens deste Capitulo, até
13/11/2013, via Sedex ou Aviso de Recebimento (AR), a Fundagéo
Carlos Chagas (A/C Coordenagao de Execugdo de Projetos - Ref.:
Isencdo ou Redugdo do Valor de Pagamento da Inscrigdo/Sabesp) -
Av. Prof, Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala - Sdo Paulo - SP -
CEP 05513-900.

Nao serdo consideradas as cépias ndo autenticadas, bem como os
documentos encaminhados via fax, via Correio Eletrnico ou por outro
meio que ndo o estabelecido neste Edital.

Consideram-se, também, cdpias autenticadas, para fins de
comprovacgdo de documentos de isengdo ou de reducdo descrita neste
Capitulo, os documentos contendo carimbos com a descrigéo “confere
com o original’, datados e assinados por autoridade publica.

Os documentos encaminhados para analise do pedido de Inscrigao
Isenta ou com Redugdo do Valor do Pagamento terdo validade
somente para este Concurso e nao serao devolvidos.

As informagdes prestadas no requerimento de inscricio isenta ou com
redugdo e a documentagéo apresentada serdo de inteira responsabilidade
do candidato, respondendo civil & criminalmente pelo teor das afirmativas.

A qualquer tempo poderdo ser realizadas diligéncias relativas &
situagdo declarada pelo candidato, deferindo ou néo seu pedido.

O candidato que nao comprovar as condigdes constantes nos subitens
1.2.1 e 1.2.2, CUMULATIVAMENTE, ndo tera o pedido de redugao do
valor do pagamento da inscricac deferido e a inscrigdo so sera
validada mediante pagamento do valor total da respectiva inscrigao.
Expirado o periodo de postagem dos documentos, ndo ser@o aceitos
pedidos de inclusdo de documentos, sob qualguer hipétese ou alegagao.
Os pedidos de isengdo ou de redugdo de pagamento do valor da
inscrigao serdo analisados e julgados pela Fundagéo Carlos Chagas.
Ndo sera concedida isengdo ou redugdo do pagamento do valor de
inscrigdo ao candidato que:

deixar de efetuar o requerimento de inscri¢ao pela Internet;

omitir informagdes e/ou torna-las inveridicas.

Declaragdo falsa sujeitara o candidato as sangdes previstas em lei,
aplicando-se, ainda, o disposto no paragrafo Unico do art. 10 do
Decreto n.2 83.936, de 6 de setembro de 1979.

A qualguer tempo poderao ser realizadas diligéncias relativas a situagao
declarada pelo candidato, deferindo ou n&o seu pedido.

A partir do dia 27/11/2013, o candidato devera verificar no enderego
eletrénico da Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br) os
resultados da analise dos pedidos de isengao e redugdo do pagamento da
inscrigdo deferidos e indeferidos, observados os motives do indeferimento.
O candidato que tiver seu requerimento de inscrigao isenta deferido tera a
respectiva inscricdo validada, ndo gerando boleto para pagamento.

O candidato que tiver seu requerimento de inscrigdo com redugéo do valor
deferido devera retornar ao site da Fundacdo Carlos Chagas para gerar
boleto para pagamento do valor corespondente a 50% (cinquenta por
cento) do valor da inscrigo, e efetuar o pagamento até a data limite de
13/12/2013.

O candidato que ndo efetuar o pagamento do valor da inscrigao
reduzido tera sua inscrigao invalidada.

Os candidatos cujos pedidos de isengdo ou redugdo tenham sido
indeferidos e que queiram participar do certame, deverao retornar ao
site da Fundagdo Carlos Chagas e gerar o boleto para pagamento do
valor da inscrigdo, até a data limite de 13/12/2013.

O candidato que tiver seu requerimento de inscricdo isenta ou com
valor reduzido indeferido podera apresentar recurso no prazo de trés
dias Uteis apds a divulgacéo, no site da Fundagao Carlos Chagas, da
relagéo de inscrigdes indeferidas.

Apds a analise dos recursos referentes ao indeferimento do requerimento
de inscrigdo isenta ou de valor reduzido sera publicado no site da
Fundacio Carlos Chagas a relagao dos pedidos deferidos e indeferidos.
Ao acessar o site da Fundagdo Carlos Chagas o candidato sera
automaticamente informado pelo sistema de inscrigdo se:

seu requerimento de inscrigdo isenta foi deferido e a inscrigéo
efetivada, ndo gerando boleto para pagamento;

seu requerimento de inscricdo com valor reduzido foi deferido, devendo
gerar o boleto com valor correspondente a 50% (cinguenta por cento) do
valor da correspondente inscrigdo, para pagamento até o dia 13/12/2013.
Sera eliminado do Concurso Publico o candidato que, ndo atendendo
aos requisitos previstos, tenha obtido, com emprego de fraude ou
qualquer outro meio que evidencie ma fé, a redug&o de que trata esta lei.

V - DAS INSCRICOES PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA

1.

As pessoas com deficiéncia que pretendam fazer uso das
prerrogativas no inciso VIIl, do artigo 37 da Constituigdo Federal, na
forma da Lei Federal n° 7.853, de 24 de outubro de 1989, Decreto
Federal n® 3298, 20 de dezembro de 1999, Lei Complementar Estadual
n° 683, de 18 de setembro de 1992, alterada pela Lei Complementar
n° 932, de 8 de novembro de 2002, e Decreto Estadual n® 59.591, de
14 de outubro de 2013 é assegurado o direito de inscrigio para os
cargos em Concurso Publico, cujas atribuiges sejam compativeis com
a deficiéncia que possuem.

Em observancia a Lei Complementar Estadual n® 683/1892, alterada pela
Lei Complementar n® 932, de 8 de novembro de 2002 e regulamentada
pelo Decreto Estadual n° 59.591/2013, ser-lhes-a reservado o percentual
de 5% (cinco por cento) das vagas de acordo com o Cargo e a
Regional de Classificacio.

Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que se enquadra nas
categorias discriminadas no art. 4° do Decreto Federal n.® 3.298/99 e suas
alteragdes, na Sumula 377 do Superior Tribunal de Justica - STJ e no
Decreto Estadual n® 59.591/2013.

As pessoas com deficiéncia, resguardadas as condicies especiais
previstas no Decreto Federal n® 3.298/99, particularmente em seu artigo
40, participardo do concurso em igualdade de condiges com os demais
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b)

c)

d)

e)

5.1

5.2
5.2.1

candidatos no que se refere ao contelido das provas, a avaliagdo e aos
critérios de aprovacao, ao dia, horario e local de aplicagao das provas, e
a nota minima exigida para todos os demais candidatos. Os beneficios
previstos no referido artigo 40, §§ 1° e 2°, deverdo ser requeridos por
escrito, durante o periodo das inscrigdes, via SEDEX ou Aviso de
Recebimento (AR), & Fundagao Carlos Chagas.

O atendimento as condigdes solicitadas ficara sujeito a analise de
viabilidade e razoabilidade do pedida.

O candidato devera declarar, quando da inscrigao, ser pessoa com
deficiéncia, especifica-la e indicar se deseja concorrer s vagas reservadas.
Para tanto, deverd encaminhar, durante o periodo de inscrigoes, via
SEDEX ou Aviso de Recebimento (AR), & Fundagéo Carlos Chagas (A/C
Coordenagao de Execuc@o de Projetos - Ref.: Laudo Médico - Concurso
Publico/Sabesp - Av. Professor Francisco Morato, 1.565, Jardim Guedala -
Sao Paulo - SP - CEP 05513-900) os documentos a seguir:

Laudo Médico original ou cépia autenticada, expedido no prazo
assinalado no item b abaixo, , atestando a espécie e o grau ou nivel
de deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da
Classificacéo Internacional de Doenga - CID 10, bem como a provavel
causa da deficiéncia, inclusive para assegurar previsdo de adaptagdo
da sua prova, informando, também, o seu nome, documento de
identidade (RG), nimero do CPF, a assinatura e o carimbo indicando o
numero do CRM do médico responsavel por sua emisséo.

A validade do laudo médico, na forma referida § 2°, do artigo 3°, do Decreto
Estadual n® 59.591/2013, deve ser de 2 (dois) anos, a contar da data de
inicio da insericio do concurso, quando se tratar de deficiéncia permanente
ou de longa duragdo e de 01 (Hum), na hipétese prevista no item 1 do § 2°,
do art. 3°, do Decreto Estadual n® 59.581/2013.

O candidato com deficiéncia visual, que necessitar de prova especial em
Braile, ou Ampliada, ou Leitura, além do envio da documentacéo indicada
na letra “a” deste item, devera encaminhar solicitagdo por escrito, até o
término das inscrigdes, especificando o tipo de deficiéncia. O candidato
com deficiéncia visual que necessitar de fiscal ledor, com leitura
fluente, tera nesta situagdo a prova gravada em audio.

O candidato com deficiéncia auditiva, que necessitar do atendimento do
Intérprete de Libras - Lingua Brasileira de Sinais, além do envio da
documentagdo indicada na letra "a" deste item, devera encaminhar
solicitagdo, por escrito, até o término das inscricdes. Devera o candidato
que se utilize de aparelho auricular, solicitar por escrito, previamente, até o
termino das inscrigbes, autorizagdo para tal utilizagdo, estando sujeito a
inspecéo e aprovacao pela Comissao Especial do concurso.

O candidato com deficiéncia que necessitar de tempo adicional para
realizag@o das provas, além do envio da documentagdo indicada na
letra “a" deste item, devera encaminhar solicitagao, por escrito, até o
termino das inscrigdes, com justificativa acompanhada de parecer
emitido por especialista da area de sua deficiéncia.

O candidato com deficiéncia fisica que necessitar de mobiliario
adptado, espaco adequado e fiscal para auxilio no manuseio da prova
e lranscricao das respostas, para a realizagdo da prova, devera
encaminhar solicitagao, por escrito, até o término das inscrigoes, com
justificativa acompanhadas gque demonstrem tais necessidades.

Aos candidatos com deficiéncia visual (cegos) que solicitarem prova
especial em Braile serdo oferecidas provas nesse sistema e suas
resposias deverdo ser transcritas também em Braile. Os referidos
candidatos deverdo levar para esse fim, no dia da aplicagdo da
prova, reglete e pungéo, podendo utilizar-se de soroban.

Aos candidatos com deficiéncia visual (baixa visdo) que solicitarem
prova especial Ampliada serdo oferecidas provas nesse sistema.

O candidato devera indicar o tamanho da fonte de sua prova Ampliada
entre 18, 24 ou 28. Nao havendo indicagdo de tamanho de fonte, a
prova sera confeccionada em fonte 18,

. Vi-DA PROVA OBJETIVA
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Os candidatos com deficiéncia visual (cegos ou baixa visao), que
solicitarem prova especial por meio da utilizagéo de software, deverdo
indicar um dos relacionados a sequir:

Dos Vox (sintetizador de voz);

Jaws (Leitor de Tela);

Zoomtext (ampliagao ou leitura),

O candidato com deficiéncia que ndo realizar a inscricdo, conforme
instrugdes constantes deste Capitulo, ndo podera alegar a referida
condicdo em seu beneficio e nao podera interpor recurso
administrativo em favor de sua condigéo.

Os candidatos que, dentro do prazo do periodo das inscrigoes, nao
atenderem aos dispositivos mencionados no item 6, deste Capitulo, serdo
considerados como pessoas sem deficiéncia, seja qual for o motivo
alegado, bem como poderéo nao ter as condigdes especiais atendidas.

O candidato com deficiéncia, se classificado na forma deste edital, além de
figurar na lista de classificagdo geral, terd seu nome constante da lista

A publicacdo dos aprovados no concurso publico sera feita em duas listas.
Uma por ordem de classificagdo geral, com todos os candidatos e uma
especial, apenas com os candidatos com deficiéncia. Por ocasido da
admissdo, a ordem de classificagdo geral sera respeilada e serdo
chamados os candidatos classificados nas duas listas (geral e especial). Os
candidatos da lista especial serdo convocados de acordo a reserva de 5%
(cinco por cento) das vagas por cargo/regional de classificaggo, esgotada a
reserva legal estabelecida no item 2 deste Capitulo, as demais vagas serdo

A cada fragdo de 20 (vinte) candidatos admitidos, se ndo houver entre
eles candidatos com deficiéncia aprovado, a 20* (vigésima) vaga ficara
destinada ao candidato com deficiéncia aprovado, de acordo com a
ordem de classificagdo na lista especial por Cargo/Regional de

Excetua-se do disposto no item 8.2 o primeiro candidato com
deficiéncia classificado que deverd ser nomeado para ocupar a
segunda vaga aberta por Cargo/Regional de Classificagdo.

A regra prevista no item 8.2.1 ndoc se aplica ao candidato com

Quando a fragéo de candidatos a serem nomeados ou admitidos for menor
do que 20 (vinte), se ndo houver entre eles candidato com deficiéncia
aprovado, a ultima vaga da respectiva fragdo sera destinada a candidato
com deficiéncia aprovado, de acordo com a ordem de classificagdo na lista
especial, observado o disposto no §3° do artigo 1° da Lei Complementar
n° 683, de 18 de setembro de 1992, alterada pela Lei Complementar

O candidato com deficiéncia aprovado no concurso, quando
convocado, devera, munido de documento de identidade original,
submeter-se ao Exame Médico que sera realizado na forma da
legislagdo em vigor, de acordo Lei Complementar Estadual n® 683, de
18 de setembro de 1992. O Exame Médico é de responsabilidade da
Sabesp sem a participagdo da Fundag&o Carlos Chagas.

Verificada a incompatibilidade entre a deficiéncia e as atribuigdes do

Sera eliminado da lista especial o candidato cuja deficiéncia
informada no Formulario de inscrigdo ndo seja constatada na forma
do artigo 4° e seus incisos do Decreto Federal n° 3298/99,
permanecendo apenas na lista de classificagao geral.

A nao observancia, pelo candidato, de qualquer das disposicdes deste
Capitulo implicard perda do direito de contratacdo para as vagas

7.
8.
especial de candidatos com deficiéncia.
8.1
destinadas apenas aos candidatos da lista geral.
8.2
Classificacéo, se houver.
8.2.1
8.2.2
deficiéncia classificado em 1° lugar na lista geral.
8.2.3
n® 832, de 8 de novembro de 2002.
9.
9.1
cargo, o candidato sera eliminado do certame,
9.2
10.
reservadas as pessoas com deficiéncia.
11,

O laudo médico apresentado tera validade somente para este
Concurso Publico e ndo sera devolvido.

A Primeira Etapa do Concurso Publico constara de prova, contelidos, nimero de questdes e duragao, conforme especificado na tabela a seguir:

Ensino Fundamental _ — i

Cargo Provas N°® de Questoes | Peso Duracao
Agente de Saneamento Ambiental 01 gg::gg:m:::gz gsézi‘:;?icos gg 1 3 horas
Motorista Operador de Equipamentos Automotivos 01 gg::zg:mz::gz EZE:‘:;;:QS gg 1 3 horas
Oficial de Manutencéo 01 (Caldeiraria) gg::ig:ﬂi:;g: Ez;gg‘;ms %g 1 3 horas
Oficial de Manutengao 01 (Civil) gg::zg:m‘:g:g: E:;'{::I:;‘ims gg 1 3 horas
Oficial de Manutengao 01(Elétrica) gg::zz:mgg:gz Eg;:;;ms gg 1 3 horas
Oficial de Manutengao 01 (Eletroeletrdnica) gg:::g:xz::g: Ei;:s;cos gg 1 3 horas
Oficial de Manutencao 01 (Hidraulica) gg::zz::g:zgg g::f;zms gg 1 3 horas
Oficial de Manutencdo 01 (Mecanica) gg::gg?mg:g: Ez;g;;ms gg 1 3 horas
Oficial de Manutengo 01 (Soldador) ggz:gg:ﬁ::tg: Ei;j:é’ifim gg ] 3 horas

Ensino Médio CornpleE:_ e

Cargo Provas N° de Questoes | Peso Duracdo
Atendente a Clientes 01 (30 horas) gggngg:mgg:gz Eg;gﬁﬁ - gg % 3 horas
Técrico em Gesao O S i i
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Ensino Médio Técnico Completo
Cargo Provas N° de Questées | Peso Duracéo
Controlador de Sistemas de Saneamento 01 (36 horas) ggnggmg{g: Eg’;g:g?icos %g ; 3 horas
Técnico de Seguranca do Trabalho 01 gg:n:g:mg:}gg E:-::E?icos %g :1 3 horas
Técnico em Gestdo 01 (Informatica) 82222?&22:2&; gg;i:&‘;c & gg ; 3 horas
Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Agrimensura) gggﬂgg:mg:{g: Eg;g;c i __%_g ; 3 horas
Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Edificacdes) gg:nzggmzmgz Eg;g&ﬁcos %g ; 3 horas
Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Elefromecanica) 8222:?%:2:22 E::i'fgi?ic - gg ; 3 horas
Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Eletrénica/lnstrumentagao) ggmgglmg:{g: Eg;gﬁ?‘c = %g ; 3 horas
Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Eletrotécnica) Egmggmzmgg Ezgsgficos %g ; 3 horas
Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Hidraulica) gzgggﬂm:mgi Eg:i:&?‘cos %g ; 3 horas
Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Mecéanica) ggﬁﬁﬁﬁﬂﬁﬁiﬁ: E?;E&sﬁms %g ; 3 horas
Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Quimica) ggﬁnggmzmgz E?:gﬁ%ws %g ; 3 horas
Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Quimica/Meio Ambiente/ Saneamento) ggggggm:mg: Ei;i:gfsicos %g ; 3 horas
Técnico em Sistemas de Saneamento 01 (Saneamento) gggﬁgggmgmg: Ei:g&;ws %g ; 3 horas
Ensino Superior Completo =
Cargo Provas N° de Questdes | Peso Duragédo
Advogado 01 Corhacinentos Esgeics | o8 3 | 3noms
Analista de Gestéo 01 (Administracao de Empresas) gggngg:mz::g: E:;g’;?i s :Zgg ; 3 horas
Analista de Gestio 01 (Contabilidade) i i Eﬁ‘;c I 2 3 3 horas
Analista de Gestao 01 (Economia) gggpzzémgmg: Eigi::i?ic i %g ; 3 horas
Analista de Gestéo 01 (Servigo Social) e s g;fg'{:gﬁms a2 3 3 horas
Analista de Gestao 01 (Sistemas) ekl Ei;gg; = = : 3 horas
Bidlogo 01 Conhacumerios Expeciicss 2 3 3 hores
Enfermeiro do Trabalho 01 Eggﬂzggmgmg: Ei;:;ﬁms %g :15 3 horas
Engenheiro 01 (Agrimensura) gg:ﬂiﬁmmgg Eggr&% o %g :1,, 3 horas
Engenheiro 01 (Ambiental) e on 25 3 3 horas
Engenheiro 01 (Civi Conhasimentos Especifics 25 3 3 horas
Engenheiro 01 (Elétrica) Eohestnantos Eeseanics 25 } 3 horas
Engenheiro 01 (Mecanica) ggmggmg;{gﬁgﬁﬁc i %g ; 3 horas
Engenheiro 01 (Mecatrénica) gggﬂgg:mgmg: E:;:&Ec = %g ; 3 horas
Engenheiro 01 (Quimica) ggmzﬁ:ng:gz Esé;i‘f:i%cos gg ; 3 horas
Engenheiro de Seguranca do Trabalho 01 gg;ggg:mz:{g: Esé;gﬁ:i?:c 5 %g ; 3 horas
Médico do Trabalho 01 Gonhackmentos Eaesioos % 3 3 horas
Tecnlogo 01 (Construgéo Civil - Edificios) gggﬂzg:mgmgg Eg;g';ﬁ s g_g_ ; 3 horas
Tecndlogo 01 (Construcao Civil - Hidraulica) ggmggmgmgg gzggﬁms gg ; 3 horas
Tecnologo 01 (Construgao Civil - Pavimentagao) fan s Eggf;‘?im - . 3 horas
Tecnélogo 01 (Saneamento Ambiental) ggzgzg:mggg: Ezsg;;?icos %g ; 3 horas
Tacrsions 01 {meus) Conhecimentos Espesiiess 3_3_ 3 3 horas
2. A Prova Objetiva constara de questdes de multipla escolha com 5 (cinco) alternativas cada e versara sobre o contetido programatico constante do Anexo

IV do presente Edital.

Vil - DA PRESTACAO DA PROVA

1. A aplicagdo das Provas Objetivas esta prevista para o dia 02/02/2014 e
sera realizada nas Cidades constantes da tabela do Anexo | de acordo
com a opgdo do candidato no ato da inscrigio.

1.1 As provas para os cargos de Ensino Médio ocorrerdo na mesma data e
em periodo distinto das provas para os cursos de Ensino Fundamental
e Superior.

2. A aplicagdo das provas na data prevista dependera da disponibilidade
de locais adequados a realizagéo das mesmas.

21 Caso o numero de candidatos inscritos exceda a oferta de lugares
adequados existentes nos colégios localizados nas Cidades indicadas,
a Fundacdo Carlos Chagas reserva-se o direito de aloca-los em
cidades proximas & determinada para aplicagdo das provas, nao
assumindo, entretanto, qualguer responsabilidade quanto ao transporte
e alojamento desses candidatos.

2.2  Havendo alterago da data prevista, as provas poderdo ocorrer em
domingos ou feriados.

3. A confirmacéo da data e as informagdes sobre horarios e locais para
realizac3o das provas serdo divulgadas, oportunamente, por meio de
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3.1

3.1

3.2

3:2:1

7.1

B.1
~ 8.2

9.1

9.2

9.3

10.

Edital de Convocagao para Provas a ser publicado no Diario Oficial do
Estado - Empresarial e no site da Fundagéo Carlos Chagas e Cartdes
Informativos que serdo encaminhados aos candidatos por e-mail.

O candidato recebera o Cartdo Informativo por e-mail, no endereco
eletronico informado no ato da inscrigdo, sendo de sua exclusiva
responsabilidade a manutencao/atualizacéo de seu correio eletranico.
N&o serdio encaminhados Cartdes Informativos de candidatos cujo
endereco eletronico informado no Formulario de Inscrigdo esteja
incompleto ou incorreto.

A Fundagao Carlos Chagas e a Sabesp néo se responsabilizam por
informactes de enderego incorretas, incompletas ou por falha na
entrega de mensagens eletrénicas causada por endereco eletrdnico
incorreto ou por problemas no provedor de acesso do candidato tais
como: caixa de correio eletronico cheia, filtros anti-spam, eventuais
truncamentos ou qualquer outro problema de ordem técnica, sendo
aconselhavel sempre consultar o site da Fundagdo Carlos Chagas
para verificar as informagGes que lhe sdo pertinentes.

A comunicagéo feita por e-mail & meramente informativa. O candidato
devera acompanhar no site da Fundagao Carlos Chagas a publicagao
do Edital de Convocagao para Provas.

O envio de comunicagio pessoal dirigida ao candidato, ainda que
extraviada ou por qualquer motivo ndo recebida, ndo desobriga o candidato
do dever de consultar o Edital de Convocagao para as provas.

O candidaio que ndo receber o Cartdo Informativo até o 3° (terceiro)
dia que anteceder a aplicagdo da prova ou em havendo dividas
quanto ao local, data e horarios de realizagdo das provas, devera
entrar em contato com o Servigo de Atendimento ao Candidato - SAC
da Fundag@o Carlos Chagas, pelo telefone (0XX11) 3723-4388, de
segunda a sexta-feira, Uteis, das 10 as 16 horas (horario de Brasilia);
ou consultar o site www.concursosfcc.com.br.

Ao candidato sé sera permitida a realizagdo da prova na data, no local
e nos horéarios definidos no Cartao Informativo e no site da Fundagéo
Carlos Chagas.

N&o havera segunda chamada ou repetigio de prova.

O candidato ndo podera alegar desconhecimentos quaisquer sobre a
realizagao da prova como justificativa de sua auséncia.

O ndo comparecimento a prova, qualquer que seja o motivo,
caracterizara desisténcia do candidato e resultara em sua eliminacdo
do Concurso Publico.

Os eventuais erros de digitagdo verificados no Cartdo Informativo enviado
ao candidato, ou erros observados nos documentos impressos, entregues
ao candidato no dia da realizagéo das provas, quanto a nome, niimero de
documento de identidade, sexo, data de nascimento, endereco e critério de
desempate, deverdo ser corrigidos através do site da Fundagio Carlos
Chagas (www.concursosfco.combr), de acordo com as instrugbes
constantes da pagina do Concurso, até o terceiro dia (il apos a aplicagao
das Provas Objetivas.

O candidato que nao solicitar as corregdes dos dados pessoais nos
termos do item 7 devera arcar, exclusivamente, com as conseguéncias
advindas de sua omissao.

Caso haja inexatidao na informacao relativa 4 opgao de Cargo/Regional de
Classificagdo efou Cidade de Prova elou & condigio de candidato com
deficiéncia, o candidato devera entrar em contato com o Servigo de
Atendimento ao Candidato - SAC da Fundagdo Carlos Chagas com, no
minimo, 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia da data de realizagio
da prova, pelo telefone (0XX11) 3723-4388.

Nao sera admitida troca de opgéo de Cargo/Regional de Classificagao
e/ou Cidade de Prova.

O candidato que ndo entrar em contato com o SAC no prazo
mencionado serd o exclusivo responsavel pelas consequéncias
advindas de sua omisséo,

Somente sera admitido & sala de provas o candidato que estiver
portando documento de identidade original que bem o identifique,
como: Carteiras ef/ou Cédulas de Identidade expedidas pelas
Secretarias de Seguranga Publica, pelas Forgas Armadas, pela Policia
Militar, pelo Ministério das Relagbes Exteriores; Cédula de Identidade
para Estrangeiros; Cédulas de Identidade fornecidas por Orgdos ou
Conselhos de Classe que, por forga de Lei Federal valem como
documento de identidade, como por exemplo, as da OAB, CRA, CRM,
CREA, CRC etc.; Certificado de Reservista; Passaporte; Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social, bem como Carteira Nacional de
Habilitagdo (com fotografia na forma da Lei n® 9.503/97).

Os documentos deverdo estar em perfeitas condigdes, de forma a
permitir, com clareza, a identificagdo do candidato.

Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagio
da prova, documento de identidade original, por motivo de perda, roubo ou
furto, devera apresentar documento que ateste o registro da ocorréncia em
drgdo policial, expedido ha, no maximo 30 (trinta) dias, sendo entdo
submetido & identificagdo especial, compreendendo coleta de dados, de
assinaturas e de impressao digital em formulario préprio.

A identificacdo especial sera exigida, também, do candidato cujo
documento de identificagdo gere dividas quanto a fisionomia, a
assinatura ou & condigé@o de conservagdo do documento.

No dia da realizagdo das provas, na hipdtese de o nome do candidato
néo constar nas listagens oficiais relativas aos locais de provas
estabelecidos no Edital de Convocagéo, a Fundagdo Carlos Chagas
procedera a inclusdo do candidato, mediante a apresentacdo, pelo

10.1

10.2

13.

14,

15.

16.

18.
a)

b)
d)

e)
f)

n)
18.1

19.

candidato, do boleto bancério com comprovagéo de pagamento, com o
preenchimento de formulario especifico.

A inclusao de que trata o item 10 sera realizada de forma condicional e
serd analisada pela Fundagéo Carlos Chagas, na fase do Julgamento
da Prova Objetiva com o intuito de se verificar a pertinéncia da referida
inscrigao.

Constatada a improcedéncia da inscrigéo, de que trata o item 10, a
mesma sera automaticamente cancelada sem direito a reclamagéo,
independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos
todos os atos dela decorrentes.

O candidato devera comparecer ao local de realizagdo das provas
munido, obrigatoriamente, de caneta esferografica de material
transparente de tinta preta ou azul.

Por medida de seguranga os candidatos deverdo manter as orelhas
visiveis a observagao dos fiscais de sala durante a prova.

No ato da realizag&o da Prova Objetiva serdo fornecidos o Caderno de
Questdes personalizado e a Folha de Respostas personalizada com os
dados do candidato, para aposicdo da assinatura no campo préprio e
transcrigéo das respostas com caneta esferografica de tinta preta.

Na Prova Objetiva o candidato devera assinalar as respostas na Folha
de Respostas personalizada, que sera o (nico documento valido para
a corregao da prova. O preenchimento da Folha de Respostas sera de
inteira responsabilidade do candidato que devera proceder em
conformidade com as instrugbes especificas contidas na capa do
Caderno de Questdes personalizado. Em hipétese alguma havera
substituicdo da Folha de Respostas por erro do candidato.

Nao devera ser feita nenhuma marca fora do campo reservado as
respostas ou a assinatura, pois qualquer marca podera ser lida pelas
leitoras dticas, prejudicando o desempenho do candidato.

Os prejuizos advindos de marcagdes feitas incorretamente na Folha de
Respostas serdo de inteira responsabilidade do candidato.

O candidato devera preencher os alvéolos, na Folha de Respostas da
Prova Objetiva, com caneta esferografica de material transparente e
tinta preta ou azul.

N&o serdo computadas questdes ndo assinaladas ou que contenham
mais de uma resposta, emenda ou rasura, ainda que legivel.

O candidato, ao terminar a prova, entregard ao fiscal a Folha de
Respostas e o Caderno de Questdes personalizados.

Durante a realizag@o da prova, ndc serd permitida nenhuma espécie
de consulta ou comunicagdo entre os candidatos, nem a utilizacdo de
livros, cadiges, manuais, impressos ou quaisquer anotagoes.

O candidato deverad conferir os seus dados pessoais impressos na
Folha de Respostas e no Caderno de Questdes, em especial seu
nome, numero de inscrigdo, numero do documento de identidade e
opgao de Regional de Classificacao.

Motivara a eliminagao do candidato do Concurso Plblico, sem prejuizo
das sangdes penais cabiveis, a burla ou a tentativa de burla a
quaisquer das normas definidas neste Edital ou a outras relativas ao
concurso, aos comunicados, as instrugdes ao candidato elou as
instructes constantes das provas, bem como o tratamento incorreto
e/ou descortés a qualquer pessoa envolvida na aplicagao das provas.
Podera ser excluido do Concurso Publico o candidato que:
apresentar-se apds o horario estabelecido, ndo se admitindo qualquer
tolerancia;

apresentar-se em local diferente da convocacgéo oficial;

nao comparecer as provas, seja qual for o motivo alegado;

ndo apresentar documento gue bem o identifique;

ausentar-se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal;
ausentar-se do local de provas antes de decorrida uma hora do inicio
das provas;

fizer anotacdo de informagdes relativas as suas respostas no comprovante
de inscricAo ou em qualguer outro meio, que ndo o autorizado pela
Fundacg&o Carlos Chagas no dia da aplicagdo das provas;

ausentar-se da sala de provas levando Folha de Respostas, Caderno
de Questdes ou outros materiais ndo permitidos;

langar mao de meios ilicitos para a execugéo das provas;

nao devolver integralmente o material recebido;

perturbar, de qualguer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em
comportamento indevido;

for surpreendido em comunicagdo com outras pessoas ou utilizando-se de
livro, anotagéo, impresso ndo permitido ou maquina calculadora ou similar;
estiver fazendo uso de gualquer espécie de reldgio e qualguer tipo de
aparelho eletrénico ou de comunicagdo (telefone celular, notebook ou
outros equipamentos similares).

estiver fazendo uso de protetor auricular, lapis, lapiseira, marca-texto
ou borracha.

Havera, em cada sala de prova, cartaz/marcador de tempo para que os
candidatos possam acompanhar o tempo de prova.

O candidato ao ingressar no local de realizagdo das provas, devera manter
desligado qualquer aparelho eletrénico que esteja sob sua posse, ainda
que os sinais de alarme estejam nos modos de vibragao e silencioso.
Recomenda-se ao candidato, no dia da realizag@o da prova, néo levar
nenhum dos aparelhos ou materiais indicados nas alineas ‘'m" e "n".
Caso seja necessario o candidato portar algum desses aparelhos
eletronicos ou materiais, estes deverdo ser acondicionados, no
momento da identificacdo, em embalagem especifica a ser fornecida
pela Fundagéo Carlos Chagas exclusivamente para tal fim.
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19.3

19.4

19.5

20.

21.

a)
b)

c)

22,

23.
24,

241

E aconselhavel que os candidatos retirem as baterias dos celulares,
garantindo que nenhum som seja emitido, inclusive do despertador
caso esteja ativado.

Podera, também, ser excluido do Concurso, o candidato que estiver
utilizando ou portando em seu bolso os aparelhos eletronicos ou
materiais indicados nas alineas “m” e “n" do item 18 deste Capitulo,
apos o procedimento estabelecido no subitem 19.2 deste Capitulo.

Os demais pertences pessoais dos candidatos, tais como: bolsas, sacolas,
bonés, chapéus, gorros ou similares, Oculos escuros e protetores
auriculares, serdo acomodados em local a ser indicado pelos fiscais de
sala, onde deverdo permanecer até o término da prova.

Quando, apds a prova, for constatado, por meio eletrdnico, estatistico,
visual, grafolégico ou por investigagéo policial, ter o candidato utilizado
processos llicitos, sua prova serd anulada e o candidato sera
automaticamente eliminado do concurso.

Distribuidos os Cadernos de Questbes aos candidatos e, na remota
hipétese de verificarem-se falhas de impressdo, o Coordenador do
Colégio, antes do inicio da prova, diligenciara no sentido de:

substituir os Cadernos de Questdes defeituosos;

proceder, em ndo havendo numero suficiente de Cadernos para a
devida substituigio, a leitura dos itens nos quais ocorreram as falhas,
usando, para tanto, um Caderno de Questdes completo;

estabelecer, apds consultar o Plantdo da Fundagdo Carlos Chagas,
prazo para compensagdo do tempo usado para regularizagao do
Caderno, caso se verifique a ocorréncia apés o inicio da prova.

Nao haverd, por gualguer motivo, a prorrogagdo do tempo previsto
para a aplicagdo das provas, especialmente em vittude de afastamento
do candidato da sala.

Em hipdtese alguma sera realizada qualquer prova fora do local, data e
horério determinados.

Por razdes de ordem técnica, de seguranga e de direitos autorais
adquiridos, ndo serdo fornecidos exemplares dos Cadernos de
Questdes a candidatos ou a instituigdes de direito publico ou privado,
mesmo apds o encerramento do concurso. O candidato devera
consultar o site www.concursosfcc.com.br no primeiro dia Gtil apds a
aplicacdo das provas, para tomar conhecimento da(s) data(s)
prevista(s) para divulgagdo das questdes da Prova Objetiva, dos
gabaritos e/ou dos resultados.

As questdes das Provas Objetivas ficardo disponiveis pelo prazo de 7
(sete) dias a contar da data de divuigagdo no site
www.concursosfcc.com.br.

Vill - DO JULGAMENTO DA PROVA OBJETIVA

1.

a)
b)

c)

d)

e)

As Provas Objetivas (Conhecimentos Basicos e Conhecimentos
Especificos) serdo estatisticamente avaliadas, de acordo com o
desempenho do grupo a elas submetido.

Considera-se grupo o total de candidatos presentes & prova, por
Cargo/Regional de Classificagao.

Na avaliagcdo da Prova Objetiva sera utilizado o escore padronizado,
com meédia igual a 50 (cinquenta) e desvio padrao igual a 10 (dez).
Esta padronizagdo das notas de cada prova tem por finalidade avaliar
o desempenho do candidato em relagéo aos demais, permitindo que a
posicdo relativa de cada candidato reflita sua classificagdo em cada
prova. Na avaliagao das provas do Concurso:

conta-se o total de acertos de cada candidato em cada prova;
calculam-se a média e o desvio padrdo dos acertos de todos os
candidatos em cada prova;

transforma-se o total de acertos de cada candidato em nota
padronizada (NP). Para isso, calcula-se a diferenga entre o total de
acertos do candidato na prova (A) e a média de acertos do grupo da
prova (%), divide-se essa diferenca pelo desvio padrdo do grupo da
prova (s), multiplica-se o resultado por 10 (dez) e soma-se 50
(cinquenta), de acordo com a férmula:

NP =AX
S

x 10 + 50

NP= Nota padronizada

A = Numero de acertos do candidato

X = Média de acertos do grupo

s = Desvio padrao

multiplica-se a nota padronizada do candidato em cada prova pelo
respectivo peso;

somam-se as notas padronizadas de cada prova, obtendo-se assim o
total de pontos de cada candidato.

Para os cargos de nivel superior, sera considerado habilitado o
candidato que obtiver total de pontos igual ou superior a 200
(duzentos) pontos.

Para os cargos de nivel médio/técnico, sera considerado habilitado o
candidato que obtiver total de pontos igual ou superior a 150 (cento e
cinguenta) pontos.

Para os cargos de nivel fundamental, sera considerado habilitado o
candidato que obtiver total de pontos igual ou superior a 100 (cem) pontos.
Os candidatos nao habilitados nas provas objetivas serao excluidos do
Concurso,

IX - DA CLASSIFICACAO FINAL DOS CANDIDATOS

1.
2.

A nota final dos candidatos habilitados sera igual ao total de pontos
obtido na Prova Objetiva.

Os candidatos habilitados serdo classificados por ordem decrescente de
nota final, em Listas de Classificagao por Cargo/Regional de Classificaggo:

a)

b)

w
[0 S

3.4

35

a primeira lista contendo a classificagd@o de todos os candidatos, por
Cargo/Regional de classificagdo, incluindo os inscritos como
candidatos com deficiéncia;

a segunda lista contendo somente a classificac@o dos inscritos como
candidatos com deficiéncia por Cargo/Regional de classificagao.

Na hipétese de igualdade de nota final, tera preferéncia, para fins de
desempate, apds a observancia do disposto no paragrafo unico do artigo
27 da Lei n° 10.741/03 (Estatuto do Idoso), considerada, para esse fim, a
data de realizagdo das provas objetivas, sucessivamente, o candidato que:
obtiver maior niimero de acertos em Lingua Portuguesa;

obtiver maior nimero de acertos em Matematica e Raciocinio l6gico;
obtiver maior numero de acertos em Nogdes de Informatica ou
Conhecimentos de Microinformatica (caso haja);

tiver exercido efetivamente a funcéo de jurado no periodo entre a data
de publicagdo da Lei n® 11.689/08 e a data de término das inscrigdes;
tiver maior idade,

X - DOS RECURSOS

1.
a)

b)

3.1
3.2

4.1

4.2

oo

14,

15.

Sera admitido recurso quanto:
ao indeferimento do requerimento de isengdo ou redugdo do valor da
inscrigao;
ao indeferimento de solicitagdes especiais, para candidatos com
deficiéncia,
a aplicagao das Provas;
as questdes das Provas Objetivas e gabaritos preliminares;
ao resultado das Provas.
O prazo para interposi¢do dos recursos sera de 3 (trés) dias lteis
quanto ao indeferimenio do pedido de isencdo ou redugdo do
pagamento de inscrigdo, ao indeferimento das solicitagbes especiais, a
formulagdo das questdes das provas, divulgagdo de gabaritos
preliminares e divulgagao do resultado das provas, tendo como termo
inicial o 1° dia atil subsequente & data do evento a ser recorrido.
O prazo para interposigdo de recurso sera de 5 (cinco) dias uteis
quanto & aplicacdo das provas, tendo como termo inicial o 1° dia Gtil
subseqguente & data do evento a ser recorrido.
Somente serao considerados 0s recursos
estipulado para a fase a que se referem.
Nao serdo aceitos os recursos interpostos em prazo destinado a
evento diverso do questionado.
Os recursos deverdo ser interpostos exclusivamente pela Internet, no
site da Fundagd@o Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br), de
acordo com as instrugdes constantes na pagina do Concurso Publico.
Somente serdo apreciados os recursos interpostos e transmitidos
conforme as instrugdes contidas neste Edital e no site da Fundagao
Carlos Chagas.
A Fundagéo Carlos Chagas e a Sabesp ndo se responsabilizam por
recursos nao recebidos por motivo de ordem técnica dos
computadores, falha de comunicagéo, congestionamento das linhas de
comunicacdo, falta de energia elétrica, bem como outros fatores de
ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.
O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito.
Nao sero aceitos recursos interpostos por fac-simile (fax), telegrama,
e-mail ou outro meio gue ndo seja o especificado neste Edital.
Sera concedida vista da Folha de Respostas da Prova Objetiva a todos
os candidatos que realizaram prova, no periodo recursal referente ao
resultado preliminar das Provas.
A Banca Examinadora constitui Ultima instancia para recurso, sendo
soberana em suas decisbes, razdo pela qual ndo caberdo recursos
adicionais,
O gabarito divulgado podera ser alterado, em fungdo dos recursos
interpostos, e as provas serSo corrigidas de acordo com o gabarito
oficial definitivo.
O(s) ponto(s) relativo(s) a(s) guestao(Ges) eventualmente anulada(s)
sera(do) atribuido(s) a todos os candidatos presentes & prova,
independentemente de formulagao de recurso.
Na ocorréncia do disposto nos itens 09 e 10 efou em caso de
provimento de recurso, podera ocorrer a classificagao/desclassificagao
do candidato gue obtiver, ou ndo, a nota minima exigida para a prova.
Serdo indeferidos os recursos:
cujo teor desrespeite a Banca Examinadora;
que estejam em desacordo com as especificagdes contidas neste Capitulo;
cuja fundamentagao nao corresponda a questao recursada;
sem fundamentagdo elou com fundamentagdo inconsistente,
incoerente ou intempestivos;
encaminhados por meio da Imprensa e/ou de “redes sociais online’.
No espaco reservado as razdes do recurso fica VEDADA QUALQUER
IDENTIFICAGAQ (nome do candidato ou qualguer outro meio que o
identifigue), sob pena de ndo conhecimento do recurso.
Admitir-se-a um Unico recurso por candidato para cada evento referido
no item 1 deste Capitulo, devidamente fundamentado, sendo
desconsiderado recurso de igual teor.
As respostas de todos os recursos, quer procedentes ou improcedentes
serdo levadas ao conhecimento de todos os candidatos inscritos no
Concurso  por meio do site da Fundagdo Carlos Chagas
(www.concursosfee.com.br), ndo tendo qualquer carater didatico e ficarao
disponiveis pelo prazo de 7 (sete) dias a contar da data de sua divulgagao.

interpostos no prazo

Xi - DA HOMOLOGACAO

1.

O resultado final do Concurso, depois de decididos todos os recursos
interpostos, sera homologado pela SABESP e publicado no Diario Oficial
do Estado. A relagdo nominal de todos os candidatos participantes do
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