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Relatorio de Fiscalizagéo de 2019 - 2° quadrimestre
Requisigdo 164/2019

Anexos: Midia Fisica (DVD)

Contendo a digitaliza¢do dos Anexos 1 ao 49

Santana de Parnaiba , 11 de Outubro de 2019.

REQUISICAO DE DOCUMENTOS

Com nossos cordiais cumprimentos e em atendimento a solicitacdo em

referéncia, encaminho as respostas aos questionamentos abaixo:

1. Item 1) Informar o atual gestor do contrato:

a. O Gestor era o funciondrio Prontuario n? 9.390 Milton dos Santos, sendo que
com a apresentagdo de novos colaboradores, junto a Secretaria Municipal de
Transporte e Transito, o funcionario prontuario 35.410, Jefferson Cardozo dos
Santos, comegou a desenvolver o trabalho com vistas as rotinas de Operacdo
e Fiscalizagdo do Transporte Publico Coletivo Urbano que atua no Municipio
de Santana de Parnaiba.

b. Que o referido funcionario em Julho/2019 recepcionou o Agente de
Fiscalizagdo do Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo, dando
comprimento as requisi¢des n2 167, 89 e 99 de 2019.

c. Em virtude do pedido de exoneragdo do referido funcionério, foi designado
para suas fung¢Bes (Gestor do Contrato), o funcionario publico 22.540,
Mariano José dos Santos, o qual acompanhara as atribuicdes do setor.

2. Item 2) Fornecer cépias eletrdnicas dos termos aditivos e modificativos:

a. Até o presente, foram emitidos os Termos Aditivo Unilateral n® 001 ao
Contrato 022/2012 (Empresa Auto Viacdo Urubupungd Ltda.) e ao Contrato
023/2012(Viagao Osasco Ltda.), conforme anexos:

i Termo Aditivo Urubupungd (Anexo 1),
1. Termo Aditivo V. Osasco (Anexo 2)
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PREFEITURA DE :
_ SANTANA DE PARNAIBA

3. ltem 3) Informar a quantidade de linhas e frotas atuais pertencentes a Viagdo
Osasco e as pertencentes a Viagdo Urubupungs;
a. ANEXO 3 Resposta Item 3 - Osasco
b. ANEXO 4 Resposta Item 3 - Urubupungd

4. Item 4) Informar os locais dos pontos de controle das linhas;
a. ANEXO 5 Resposta Item 4 - Osasco
b. ANEXO 6 Resposta Item 4- Urubupungd

5. Item 5) Informar o cronograma de manuteng3o da frota;
a. Viagdo Osasco:

I A empresa apresenta cronograma através das Normas e

Procedimentos de manutencdo da frota descritas no anexo:
1. ANEXO 7 Resposta Item 5 - Osasco
b. Auto Viagdo Urubupungi Ltda.

i A empresa informa que organiza a manutencio da frota de forma
CORRETIVA e PREVENTIVA.

ii. O servico de manutengdo corretiva é realizado diariamente
mediante abertura de O.S. através do motorista do veiculo gue
informa e detalha qual item deve serinspecionado.

iii. 0 cronograma de manuten¢do PREVENTIVA segue o conforme
descrito no anexo:

1. ANEXO 8 Resposta Item 5 - Resumo do Plano de
Manutengdo.

6. Item 6) Informar o cronograma de substitui¢do da frota:

a. As concessionarias devem dispor de frota de veiculos, incluindo a reserva
técnica, necessarios a prestacio dos servigos, de acordo com o estabelecido
no subitem 5.4 do Edital, que diz:

b. 5.4.4 Aidade maxima individual permitida para os veiculos que irdo compor
as frotas operacionais dos conjuntos | e Il, durante todo o periodo
contratual, é de 120(cento e vinte) meses de fabricac3o.

c. 545 A idade média maxima permitida para as frotas operacionais dos
conjuntos | e II, durante todo o periodo contratual, é de 60 (sessenta) meses,
contados a partir da data de fabricacdo da carroceria.

i Viag¢do Osasco
1. ANEXO 9 Resposta item 6 - Osasco_
ii. Urubupungd
1. ANEXO 10 Resposta Item 6 - cronograma substituicio da
frota
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PREFETURA DE :
SANTANA DE PARNAIBA

7. ltem 7) Referente aos meses de Maio a Agosto/2019, disponibilizar em formato
eletrdnico, para cada uma das linhas de 6nibus coletivo contratadas, a frota alocada,

a quantidade de viagens programadas e aquelas efetivamente realizadas, conforme
consta no sistema Gool.

I Osasco:
1. ANEXO 11 Resposta Item 7 - Osasco_
ii. Urubupungd:
1. ANEXO 12 Resposta Item 7 - Urubupungad

8. Item 8) Referente aos meses de Maio a Agosto/2019, disponibilizar em formato
eletrénico, para cada uma das linhas de 6nibus coletivo contratadas, a frota alocada,
a quantidade de viagens programadas e aquelas efetivamente realizadas, conforme
constam nos relatérios enviados mensalmente pelas empresas Osasco e
Urubupunga.
IR Osasco
1. ANEXO 13 Resposta ltem 8 - Osasco_
ii. Urubupungad
1. ANEXO 14 Resposta Item 8 - Urubupungd

9. Item 9) Informar a disponibilidade de frota observada nos meses de Maio a agosto
de 2019, incluindo as placas de cada veiculo.
I Osasco
1 ANEXO 15 Resposta Item 9 - Osasco_
ii. Urubupungd
1. ANEXO 16 Resposta Item 9 - Urubupungd

10. Item 10) Informar, em formato excel, em base didria, referente ao periodo de
01/05/2019 a 31/08/2019, para cada uma das linhas contratadas, a empresa, n? da
linha, data, horario de saida previsto e realizado, conforme exemplo abaixo:

i Osasco:
1. ANEXO 17 Resposta Item 10 - Osasco_
ii. Urubupungd:
1. ANEXO 18 Resposta Item 10 - Urubupungd
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PREFEITURA DE

Outubro de 2019 para dias uteis, Sdbados e Domingos.

i. Osasco:

1. ANEXO 19 Resposta ftem 11 - Osasco_

fi. Urubupungd:

1. ANEXO 20 Resposta Item 11 - Urubupungd

12. Iitem 12} Informar, em planilha, a placa, ano de fabrica¢3o, e demais caracteristicas
dos veiculos (lotagdo, ar condicionado, acessibilidade, cAmera, GPS, etc...)

i Osasco

1. ANEXO 21 Resposta Item 12 - Osasco

ii. Urubupungd

1. ANEXO 22 Resposta Item 12 - Urubupungd

13. Item 13) Apresentar copias eletrbnicas das autorizagbes dadas pela Secretaria para

as alteragdes pontuais de frota e frequéncia;

i V. Osasco:
a.
ii. Urubupunga:

SQ ™ a0 oo

~ o o~

3

14. I1tem 14) Disponibilizar as avalia¢cbes do estado das frotas realizadas entre Maio e

Agosto/2019
i Osasco

1. ANEXO 37 Resposta Item 14 - Osasco_manutengdo

ANEXO 23 Resposta Item 13 - Osasco

ANEXO 24 Resposta Item 13 A - Linha 804-1
ANEXO 25 Resposta Item 13 B - Linha 804
ANEXO 26 Resposta Item 13 C - Linha 810-1
ANEXO 27 Resposta Item 13 D- Linha 810
ANEXO 28 Resposta Item 13 E - Linha 820
ANEXO 29 Resposta Iitem 13 F - Linha 830
ANEXO 30 Resposta Item 13 G - Linha 840-1
ANEXO 31 Resposta Item 13 H - Linha 840
ANEXO 32 Resposta Item 13 1 - Linha 850
ANEXO 33 Resposta Item 13 J - Linha 860-1
ANEXO 34 Resposta Item 13K - Linha 860-2
ANEXO 35 Resposta Item 13 L - Linha 860
ANEXO 36 Resposta Item 13 M - Linha 870

Preventiva Realizada_2

ii. Urubupungd

1. ANEXO 38 Resposta Item 14 Urubupungd
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' PREFEITURA DE :
_ SANTANA DE PARNAIBA

15. Item 15) Relativo a0 monitoramento por cdmeras:
a. Informar a forma de acesso as imagens pelo setor de fiscalizacdo da
Secretaria Municipal de Transporte e Transito;

i Toda a frota da Viacdo Osasco e da Urubupunga, possui sistema de
captagdo de imagens, no entanto a SEMUTTRANS n3o possui acesso
ao video monitoramento ao vivo. Havendo necessidade, emite-se
Oficio & concessiondria responsavel para gue disponibilize as
imagens. Convém ressaltar que armazenamento destas imagens sdo

feitos pelo periodo de 07 (sete) dias. Sendo sobrepostas apds esse
periodo.

16. Item 16) Encaminhar relatério com o indice mensal de cumprimento de viagens
acompanhado de sua meméria de calculo;
I Osasco
1. ANEXO 39 Resposta Item 16 - Osasco_
ii. Urubupungd
1. ANEXO 40 Resposta Item 16 Urubupungad

17. Item 17) Encaminhar relatério com o indice mensal de cumprlmento de
pontualldade acompanhado de sua meméria de calculo;
i Osasco:
1. ANEXO 41 Resposta Item 17 - Osasco_
ii. Urubupungad
1. ANEXO 42 Resposta Item 17 Urubupungd

18. item 18) Encaminhar relatério com o indice mensal de disponibilidade de frota
acompanhado de sua meméria de calculo;
A Osasco
1. ANEXO 43 Resposta Item 18 - Osasco_
ii. Urubupungd
1. ANEXO 44 Resposta Item 18 Urubupungd
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SANTANA DE PARNAIBA

19. Item 19) Disponibilizar, por meio digital, informacdo do nliimero de bilhetes para o

periodo de 01/07/2019 a 14/11/2019, separados por gratuitos, escolar, integrados e
pagantes.

L Osasco
1. ANEXO 45 Resposta Item 19 - Osasco

il. Urubupungd
1. ANEXO 46 Resposta Item 19 A - Urubupungd
2. ANEXO 47 Resposta Item 198 - Urubupungdad
3. ANEXO 48 Resposta Item 19 C - Urubupungd
4. ANEXO 49 Resposta Item 19D - Urubupungd

Atenciosamente,

< "":-..x\“
Secretario Municipal de Transporte e Transito

lustrissimo Senhor

CLAUDIO BASTOS FORMIGONE
Agente de Fiscalizagéo
Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo
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Item 16 - Encaminhar relatério com o indice mensal de cumprimento de viagens acompanhado de sua mémoria de calculo.

MAIO/2019
LINHAS OPERACIONAIS VIAGENS VIAGENS | VIAGENS
VIAGE(’\:)SSZZE)V STAS| pRoGRAMADAS | PERDIDAS | REALIZADAS INDICE
(GooL) (GooL) (GOOL)
800 - JARDIM SAO LUIS / SURU (CURURUQUARA) 976 976 7 969 99,28%
801 - JARDIM ISAURA / REFUGIO DOS BANDEIRANTES 548 710 2 708 99,72%
802 - JARDIM ISAURA / CRISTAL PARK IlI 330 396 0 396 100,00%
803 - JARDIM ISAURA / ALDEIA DA SERRA (INGAI) 688 886 9 877 98,98%
804 - JARDIM ISAURA / ALPHAVILLE RESIDENCIAL Il 314 606 1 605 99,83%
806 - RESIDENCIAL NEW VILLE / REFUGIO DOS BANDEIRANTES 234 242 0 242 100,00%
810 - JARDIM ISAURA / CENTRO EMPRESARIAL TAMBORE 200 400 2 398 99,50%
TOTAL CONSOLIDADO CUMPRIMENTO DE VIAGEM 3290 4216 21 4195 99,50%
JUNHO/2019
LINHAS OPERACIONAIS VIAGENS PREVISTAS VIAGENS VIAGENS VIAGENS -
| PROGRAMADAS | PERDIDAS | REALIZADAS iNDICE
(0s0°S)
(GooL) (GooL) (GoOL)
800 - JARDIM SAO LUIS / SURU (CURURUQUARA) 901 895 9 886 98,99%
801 - JARDIM ISAURA / REFUGIO DOS BANDEIRANTES 528 664 1 663 99,85%
802 - JARDIM ISAURA / CRISTAL PARK Il 285 324 0 324 100,00%
803 - JARDIM ISAURA / ALDEIA DA SERRA (INGAI) 628 787 7 780 99,11%
804 - JARDIM ISAURA / ALPHAVILLE RESIDENCIAL Il 282 534 1 533 99,81%
806 - RESIDENCIAL NEW VILLE / REFUGIO DOS BANDEIRANTES 216 226 3 223 98,67%
810 - JARDIM ISAURA / CENTRO EMPRESARIAL TAMBORE 182 360 0 360 100,00%
TOTAL CONSOLIDADO CUMPRIMENTO DE VIAGEM 3022 3790 21 3769 99,45%
JULHO/2019
LINHAS OPERACIONAIS VIAGENS PREVISTAS VIAGENS VIAGENS | VIAGENS ]
(050's) PROGRAMADAS | PERDIDAS | REALIZADAS iNDICE
(Gool) (Gool) (GooL)
800 - JARDIM SAO LUIS / SURU (CURURUQUARA) 976 951 10 941 98,95%
801 - JARDIM ISAURA / REFUGIO DOS BANDEIRANTES 548 696 3 693 99,57%
802 - JARDIM ISAURA / CRISTAL PARK Il 330 393 6 387 98,47%
803 - JARDIM ISAURA / ALDEIA DA SERRA (INGAI) 688 862 8 854 99,07%
804 - JARDIM ISAURA / ALPHAVILLE RESIDENCIAL Il 314 595 3 592 99,50%
806 - RESIDENCIAL NEW VILLE / REFUGIO DOS BANDEIRANTES 234 217 1 216 99,54%
810 - JARDIM ISAURA / CENTRO EMPRESARIAL TAMBORE 200 396 3 393 99,24%
TOTAL CONSOLIDADO CUMPRIMENTO DE VIAGEM 3290 4110 34 4076 99,17%
AGOSTO/2019
LINHAS OPERACIONAIS VIAGENS VIAGENS VIAGENS
VIAGE('\:)SSSF,{SE)V STAS| pRoGRAMADAS | PERDIDAS | REALIZADAS iNDICE
(GooL) (GoOL) (GOOL)
800 - JARDIM SAO LUIS / SURU (CURURUQUARA) 976 976 1 975 99,90%
801 - JARDIM ISAURA / REFUGIO DOS BANDEIRANTES 626 714 4 710 99,44%

Observacéo

Informa a operadora que nas linhas 801, 802 , 803 e 806,
que a divergéncia na produgdo de viagens, ocorre em
razdo de eventos, sem que houvesse prejuizos ao poder
concedende. Informa
ainda que, para as linhas 804 e 810 as divergéncias
estdo relacionadas a falta de padronizagdo das linhas
circulares no sistema GOOL.

Observacéo

Informa a operadora que nas linhas 801, 802 , 803 e 806,
que a divergéncia na produgdo de viagens, ocorre em
razéo de eventos, sem que houvesse prejuizos ao poder
concedende. Informa
ainda que, para as linhas 804 e 810 as divergéncias
estéo relacionadas a falta de padronizagéo das linhas
circulares no sistema GOOL.

Observacéo

Informa a operadora que nas linhas 801, 802 e 803, que a divergéncia na
produgéo de viagens, ocorre em razéo de eventos que ocorrem, sem que
houve prejuizos ao poder concedende.

Informa que no dia 08/07/2019, emenda do feriado da "Revolucédo
Constituicionalista”, a oferta de viagens é adequada a demanda de
usuarios, onde algumas linhas operam com viagens diferenciadas e por
ndo haver determinagéo de tabela para dias atipicos nas ordens de
servigo, acabou interferindo na quantificag&o de viagens para as linhas
800 e 806. Informa ainda que,
para as linhas 804 e 810 as divergéncias estdo relacionadas a falta de
padronizagdo das linhas circulares no sistema GOOL.

Observacéo

Informa a operadora que nas linhas 801, 802 , 803 e 806,
aue a divernéncia na nroducio de vianens. ocorre em
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cformigone
Destacar

cformigone
Destacar

cformigone
Destacar

cformigone
Destacar

cformigone
Destacar

cformigone
Destacar

cformigone
Destacar

cformigone
Destacar


802 - JARDIM ISAURA / CRISTAL PARK IlI 409 431 0 431 100,00%
803 - JARDIM ISAURA / ALDEIA DA SERRA (INGAI) 733 887 17 870 98,08%
804 - JARDIM ISAURA / ALPHAVILLE RESIDENCIAL IlI 321 620 1 619 99,84%
806 - RESIDENCIAL NEW VILLE / REFUGIO DOS BANDEIRANTES 218 218 0 218 100,00%
810 - JARDIM ISAURA / CENTRO EMPRESARIAL TAMBORE 206 412 0 412 100,00%
TOTAL CONSOLIDADO CUMPRIMENTO DE VIAGEM 3489 4258 23 4235 99,46%

FORMULA DE CALCULO:

FORMULA DE CALCULO:

Total Viagens Realizadas

IV =

= =100
Total Viagens Programadas

Resultado expresso em porcentagem.

PARAMETRO MANDATORIO:

O resultado deve ser maior ou igual a 95% (noventa e cinco por cento) para ser

considerado como regular.

orm or e gt fhes et g e s reng— ey —— et e —enn

razdo de eventos, sem que houvesse prejuizos ao poder
concedende. Informa
ainda que, para as linhas 804 e 810 as divergéncias
estdo relacionadas a falta de padronizagdo das linhas
circulares no sistema GOOL.
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Item 16) — Encaminhar relatério com o indice mensal de cumprimento de viagens acompanhado de sua memoéria de

célculo;

Calculo para o indice de Cump. Viagens = Viagens realizadas / Viagens Programadas x 100

Santana de Parnaiba
indice mensal de cumprimento de viagens

MAIO de 2019
Viagens P
IHLES progragmadas Via.gens Indlfe de
(050) realizadas cumprimento
804 - Jd. Isaura - Alphaville 3 - Circular 310 310 100,00%
810 - Jd. Isaura - Empresarial Tamboré - Circular 218 218 100,00%
820 - Cidade S3o Pedro - Alphaville 3 264 264 100,00%
830- Hosp. Santa Ana/Jaguari - (Circular 1 +2) 1.122 1.121 99,91%
840 - Bairro 120 - Alphaville 3 244 244 100,00%
850 - Conj. Sdo Benedito/Cid. S. Pedro - Hosp. Santa Ana 2.296 2.288 99,65%
860 - Conj. S3o Benedito/Cid. Sdo Pedro - Colinas Anhanguera 1.340 1.337 99,78%
870 - Chacara das Gargas - Centro de Santana 270 270 100,00%
Total Geral: 6.064 6.052 99,80%

Santana de Parnaiba
indice mensal de cumprimento de viagens
JUNHO de 2019

Viagens

Linhas programadas Via_gens I'ndi?e de
(050) (CEPELES cumprimento
804 - Jd. Isaura - Alphaville 3 - Circular 277 277 100,00%
810 - Jd. Isaura - Empresarial Tamboré - Circular 196 196 100,00%
820 - Cidade Sdo Pedro - Alphaville 3 228 228 100,00%
830- Hosp. Santa Ana/Jaguari - (Circular 1 +2) 1.049 1.047 99,81%
840 - Bairro 120 - Alphaville 3 184 184 100,00%
850 - Conj. S&o Benedito/Cid. S. Pedro - Hosp. Santa Ana 2.147 2.144 99,86%
860 - Conj. S&o Benedito/Cid. S3o Pedro - Colinas Anhanguera 1.189 1.187 99,83%
870 - Chacara das Gargas - Centro de Santana 244 244 100,00%
Total Geral: 5.514 5.507 99,87%
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Santana de Parnaiba
indice mensal de cumprimento de viagens
JULHO de 2019

Viagens . 4
Linhas progragmadas Vla.gens Indu.:e de
(050) CEPERES cumprimento
804 - Jd. Isaura - Alphaville 3 - Circular 310 310 100,00%
810 - Jd. Isaura - Empresarial Tamboré - Circular 218 218 100,00%
820 - Cidade S3o Pedro - Alphaville 3 264 264 100,00%
830- Hosp. Santa Ana/Jaguari - (Circular 1 +2) 1.091 1.090 99,91%
840 - Bairro 120 - Alphaville 3 200 200 100,00%
850 - Conj. S3o Benedito/Cid. S. Pedro - Hosp. Santa Ana 2.136 2.130 99,72%
860 - Conj. S3o Benedito/Cid. Sdo Pedro - Colinas Anhanguera 1.120 1.118 99,82%
870 - Chacara das Gargas - Centro de Santana 270 270 100,00%
Total Geral: 5.609 5.600 99,84%

Santana de Parnaiba
indice mensal de cumprimento de viagens
AGOSTO de 2019

Viagens Viagens indice de
programadas realizadas cumprimento
(0S0)
804 - Jd. Isaura - Alphaville 3 - Circular 316 316 100,00%
810 - Jd. Isaura - Empresarial Tamboré - Circular 223 223 100,00%
820 - Cidade Sdo Pedro - Alphaville 3 264 264 100,00%
830- Hosp. Santa Ana/Jaguari - (Circular 1 +2) 1.132 1.130 99,82%
840 - Bairro 120 - Alphaville 3 206 206 100,00%
850 - Conj. S3o Benedito/Cid. S. Pedro - Hosp. Santa Ana 2.305 2.300 99,78%
860 - Conj. Sio Benedito/Cid. S3o Pedro - Colinas Anhanguera 1.467 1.463 99,73%
870 - Chacara das Gargas - Centro de Santana 277 277 100,00%
Total Geral: 6.190 6.179 99,82%
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